Quito, 20 de marzo del 2017

Safores Accionistas

DIGITAL-BUSINESS S.A.

Cudad.-

Estimados Accionistas:

En cumplimiento a los dispuesto en el Art. 124 de la Ley de Compafilas, compleme presentar a
vuestra consideracidn el presente Informe de labores de m) representada por el periodo
econtmico 2016.

1

Cumplimiento de los objetivos previstos para el ejercicio econémico 2016

La empresa en su segundo afio de labores, se ha mantenido en total ejercicio de sus
labores, cumpliendo el objetive para el gue fue creada, sirviendo a sus cllentes con
profesionalismo puntual v honesto en la venta de servicios a través de la oferta de
cupones de descuento que se comercializan por internet.

Hemos crecido en establecimientos afiliados en iz cuidad de Quito asi como en el nimere
de transacclones efectivas realizadas.

Ejecutamas con éxito una prueba de operacion en la ciudad de Guayaquil, con el apoyo de
Viadimir Valverde, represente comercial temporal en esa ciudad, con lo gue logramos
evaluar la complejidad de ese mercado y las posibilidades efectivas de negocio.

Iniciamos conversaciones con El Universo con el objetivo de liegar a un acuerdo comercial
que nos perimita operar a nivel nacional.

Cumplimiento de las disposiciones de las Juntas Generales de Acclonistas realizadas
durante el ejercicio 2016.

La administracién conjuntamente con el drea de Contabilidad y Ventas, ha cumplido a
cabalidad lo dispuesto en las Juntas Generales de Accionistas asi como en las reuniones de
planificacidén y control realizadas durante el ejercicio econdmico 2015,



3. Informacién de los hechos extraordinarios producidos durante el ejercicio en el &mbito
administrativo y legal.

Durante este ejercicio econdmico, hemos enfrentado varios hechos desfavorables para el
desarrollo econdmico de la Empresa, los que han ralentizado el crecimiento de los los
ingresos y el cumplimiento de los objetivos de rentabilidad que nos habiamos propuesto.
Menciono los mas importantes;

* El impacto de la desaceleracidn econdmica se ha visto reflejado en nuestro
volumen de ventas. Si bien cumplimos con la expectativa de ventas en el primer
semestre, vimos deterioro a finales de afio, con un mes de diciembre gue tuvo un
comportamiento no superior al de cualquier otro mes del afio.

* Perdimos algunos establecimientos cuyas ventas eran impoertantes debido a que
no contaban con los permisos de operacién exigidos. Tomamos la decisién de no
trabajar con ellos para evitar riesgos potenciales con los clientes finales.

Seficres Accionistas, todos estos hechos han ocasionado gue nuestra Empresa haya alcanzado ha
cubrir sus costos basicos de operacidn, sin embargo, atin no genera la rentabilidad esperada. Nos
comprometemeos a tomar las medidas necesarias para seguir adelante, esperando en el 2017
aleancemos las metas de crecimiento gue abastezcan nuestros deseos de superacidn y éxito
comercial.

Por altimo debo informar que se ha dado cumplimento a las leyes y disposiciones tributarias,

societarias y laborales, manteniendo orden vy claridad absoluta en los registros contables y de
ventas.

Agradezco la colaboracion prestada por los sefiores accionistas, por el personal administrativo y de
logistica de la Empresa.

Atentamente,

IR

SANDRA ORTIZ MORALES
Gerente General
C.l. No. 1705843579




