INFORME DE GERENCIA

Quito, 13 de marzo de 2020

Senores
JUNTA GENERAL DE SOCIOS DE LA CiA. VUELOS OFERTAS & TOURS
VUELOFERTAS C.L.

De mi consideracion:

Por medio de la presente y en ejercicio de mis funciones como GERENTE GENERAL
de esta Compafia denominada VUELOS OFERTAS & TOURS VUELOFERTAS C.L., y
en cumplimiento a lo dispuesto en la ley y en los Estatutos de la Companiia, me permito
presentar el informe anual de actividades econdmicas y sociales de mi gestion durante
el ejercicio econdmico terminado al 31 de diciembre de 2019, el mismo que se resume
con el siguiente contenido:

Para el afio 2019 la situacion econdmica del pais no ha mejorado, al contrario, ha sido
bastante irregular, continuamos con precios del petroleo muy bajos lo que ha
influenciado en una recesién econémica aguda en el sector productivo del pais.

Los resultados econdmicos del periodo 2019 son el resultado del trabajo en nuevas
estrategias de comercializacién y de un adecuado control de los gastos, estos factores
han permitido que se obtengan resultados positivos durante este periodo, aun cuando
la situacion del pais en general es complicada para el desarrollo de actividades
econdmicas y obtener un margen de rentabilidad adecuado.

La compainiia tiene como objeto principal las actividades de turismo, lo que fue cumplido
satisfactoriamente y segun las disposiciones establecidas para el efecto. Es asi que
la administracion cumplié oportuna y diligentemente sus obligaciones fiscales,
municipales y con todas las disposiciones legales, estatutarias, reglamentarias y
normativas.

Los Estado Financieros adjuntos al presente documento, han sido preparados de
acuerdo a las normas internacionales de informacion financiera; vy la presentacién
consistente de los mismos, facilita el analisis y establecimiento de comparaciones
periddicas por parte de los socios; ademas, las cifras presentadas en ellos
corresponden cabalmente a las registradas en los libros de contabilidad de la
Compania y proveen toda la informacion de sus actividades econdmicas, con la
finalidad de servir como base objetiva y suficiente para poder establecer comparaciones
realizar analisis sobre objetivos y toma de decisiones.

Dichos Estados Financieros demuestran la real situaciéon de la compafia y por ende
estan a disposicion de los socios para su revision.

Para el afio 2020 es compromiso de la compania, de su administracion y de todos
quiénes formamos parte de ella, conjugar nuestros esfuerzos por superar
notablemente los resultados econdmicos obtenidos en el 2019 eimpulsar los
margenes, tanto de rendimientos como de posicionamiento en el mercado. A la vez
gue se mantenga altos estandares en cuanto al valor agregado que se ofrece y la
conviccion plena, de mejorar continuamente los niveles de competitividad, eficiencia,
calidad y capacidad de satisfaccién a nuestros clientes.



Es todo lo que les puedo indicar sobre este periodo, esperando haber cumplido con las
expectativas; agradezco su voto de confianza.

Atentamente,
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MARIA FERNANDA TANDAZO GRANDA
GERENTE GENERAL
C.C#1711741981



