INFORME DE GERENCIA

Quito, 06 de Febrero de 2017

Sefores )
JUNTA GENERAL DE SOCIOS DE LA CIA.
VUELOS OFERTAS & TOURS VUELOFERTAS C.L.

De mi consideracion:

Por medio de la presente y en ejercicio de mis funciones como GERENTE GENERAL
de esta Compania denominada VUELOS OFERTAS & TOURS VUELOFERTAS C.L.,
y en cumplimiento a lo dispuesto en la ley y en los Estatutos de la Compania, me
permito presentar el informe anual de actividades econdmicas y sociales de mi gestién
durante el ejercicio econdmico terminado al 31 de diciembre de 2016, el mismo que se
resume con el siguiente contenido:

La situacion econdmica del pais para el afio 2016 ha sido muy compleja, la caida del
precio internacional del petréleo ha influenciado para la debacle del sector publico;
principal cliente o comprador de la mayoria de empresas privadas. Esto supuso el no
pago a sus proveedores, por consiguiente muchas de las mencionadas empresas
quebraron, provocando desempleo y estancamiento econémico en todos los sectores
del pais; sin quedar de lado el Sector Turistico y Agencias de viajes.

Pese a este complejo panorama econémico, con nuestra gestiéon hemos logrado sacar
a flote las finanzas de nuestra compania, logrando utilidades casi similares a las
producidas en el periodo 2015. Esto lo podran corroborar en los estados financieros y
de resultados del ejercicio econémico del afio 2016.

Con estrategias comerciales innovadoras hemos logrado captar nuevas cuentas
corporativas.

Asi mismo, hemos implementado un programa agresivo de austeridad, en todos los
campos.

Igualmente hemos aprovechado de las nuevas tecnologias en comunicacion lo que ha
permitido un considerable ahorro en el gasto de llamadas telefénicas.

Hemos empezado a tener conversaciones para llegar a establecer convenios con
Proveedores Tecnoldgicos especializados en Marketing on Line a bajo costo. Lo que
nos permitira llegar a nuevos clientes y captar nuevas ventas.

En relacion al pago de: Patente Municipal (LUAE), Impuestos, IESS y demas permisos
requeridos para ejercer nuestra actividad econémica, estan al dia

Es todo lo que les puedo indicar sobre mi gestidn en este periodo, esperando haber cumplido con las
expectativas; agradezco su confianza.



Atentamente,

MARIA FERNANDA TANDAZO GRANDA
GERENTE GENERAL
C.C.#1711741981



