Quito, 14 de marzo de 2017

Sefiores Socios
CHRISTIAN CASTILLO TELSTAR CiA. LTDA.

Presente

De mi consideracion:

En cumplimiento de normas aplicables a las Compaifiias Limitadas, me permito poner en
su conocimiento los principales temas relacionados con el manejo y funcionamiento de
CHRISTIAN CASTILLO TELSTAR CIA. LTDA., en el periodo del 01 de enero al 31 de
diciembre de 2016, segun lo que expongo a continuacion:

1. Cumplimiento de los objetivos previstos para el ejercicio econémico. En el afio
2016 se cumplieron, los siguientes objetivos:

Se elaboro el plan de accion que lo mantenemos vigente, en el cual se prioriza
las gestiones hacia las empresas a quienes prestamos nuestros servicios, que
tiene a cargo cada uno de los socios de Telstar.

Se continuod posicionando la marca CHRISTIAN CASTILLO TELSTAR CIA.
LTDA., para ello actualizamos nuestro plan de negocios, en el cual se
redefinio la Mision, Vision, se priorizo los servicios que vamos a ofrecer y se
actualizo la presentacion de las ofertas.

2.  Cumplimiento de las disposiciones de la junta general.

En el periodo sujeto a informe, se cumplieron reuniones de trabajo con los socios
de CHRISTIAN CASTILLO TELSTAR CIA. LTDA., las disposiciones emitidas en
tales juntas fueron cumplidas.

3.  Hechos extraordinarios en el Ambito administrativo, laboral y legal, en el afio

2016

En el ambito administrativo se estd trabajando con la estructura interna que
tenemos actualmente en la empresa, se trabajé de manera ordenada, hemos
implementado y reforzado ciertos controles administrativos, todo esto con la
finalidad de mejorar el control interno de la empresa.

En el tema laboral no existe ninguna situacion extraordinaria que merezca ser
informada, sin embargo, es importante informar que, desde la apertura de la
empresa hasta el 31 de diciembre de 2016, no existe en contra de la empresa
ningln juicio o tema legal pendiente de resolver.
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4.  Situacion financiera y conocimiento de los resultados obtenidos en CHRISTIAN
CASTILLO TELSTAR CiA. LTDA.,, al 31 de diciembre de 2016.

En el Anexo adjunto presento los resultados obtenidos en el presente periodo,
tanto a nivel de Estado de Resultados como de la Situacion Financiera.

Es menester informar que este afio hemos logrado cubrir nuestros costos y gastos
pese a la situacion econémica del pais. Los ingresos suman 68,175.05 USD. Los
gastos ascienden a 67,423.40 USD. Obteniendo una utilidad bruta de 751.65 USD.
Con lo que se demuestra que estos resultados se siguen ajustando a la planificacion
inicial.

Lo que nos motiva e incentiva a seguir realizando nuestras labores, considerando
el plan de accion que presente para el afio 2017 en noviembre de 2016, plan que
todavia se puede aplicar y realizar acciones y que de alguna manera se empezo a
trabajar.

Como parte de la gestion informamos que a la fecha estamos elaborado y
preparado multiples ofertas, sobre diversos servicios.

Expresamos y ratificamos nuestro compromiso de seguir trabajando con miras de
obtener resultados positivos para la empresa en el futuro.

5. Recomendaciones a la Junta de socios respecto de politicas y estrategias para
el siguiente ejercicio economico.

. Mantener el plan de accion que lo mantenemos vigente, en el cual se prioriza
las gestiones hacia nuestros clientes, que tiene a cargo cada uno de los socios
de TELSTAR.

. Capacitar al personal, para no perder el nivel competitivo profesional, para

lo cual, en esta primera etapa, se debe considerar capacitaciones integrales,
con la finalidad de ahorrar costos.

6. Estado de cumplimiento de las normas sobre propiedad intelectual y
derechos de autor por parte de la compaiiia.

CHRISTIAN CASTILLO TELSTAR CIA. LTDA., esta cumpliendo lo aplicable
para nosotros respecto de lo exigido por la Ley de Propiedad Intelectual, asi
tenemos computadores con las respectivas licencias de WINDOWS, todos los
otros equipos impresoras y teléfonos tenemos las respectivas facturas de compras
a nombre de la empresa, lo que nos da la tranquilidad de que estamos trabajando
y cumpliendo con temas reglamentarios exigidos por las instancias de control.
Esta situacion no ha cambiado en el presente periodo.

Ratifico mi sincero agradecimiento al equipo de trabajo de la empresa, con
quienes nos hemos comprometido a seguir desarrollando nuestro trabajo como
hasta ahora con mucha dedicacion y fortaleciendo la marca TELSTAR. Expreso
también mi reconocimiento a todos los socios por la colaboracion y confianza
depositada en mi persona y en el equipo de trabajo de la empresa.
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Hasta aqui el informe.

Atentamente,

Christian German Castillo del Castillo
GERENTE
CHRISTIAN CASTILLO TELSTAR CIA. LTDA.,
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