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En cumplimiento con los estatutos de la compafia asi como de la Superintendencia de
Compaiiias, la Gerencia General pone a consideracién y disposicién de la Junta
General -el presente informe, donde se da a conocer las actividades mas relevantes
que se han podido realizar en el transcurso del afio 2008:

Podemos resaltar que durante este afio se ha trabajado mucho para afianzar la
imagen del Diario, el posesionamiento de su Marca y su Producto como tal:

- Los seis primeros meses se hizo una campafia con franjas publicitarias en
buses de transporte publico y en vallas colocadas en diferentes partes de la
ciudad, y todo el afio se io hizo en radio y television.

- Se contrato impulsadoras de ventas para los dias domingos en los meses de
mayo y junio que relanzamos la revista la Pluma,

- En puntos de venta de canillas se colocaron exhibidores con parasoles.

- En puntos de venta tiendas se colocaron nuevas banderolas y material
publicitaric como adhesivos y exhibidores para promocionar la venta del
periddico.

- Para el segundo semestre del afo se hizo el lanzamiento del Club de
Suscriptores.

- Hemos dado a nuestros lectores valores agregados como coleccionables y
fasciculables, los mismos que también nos ayudaron a que circule mas el diario
y llegue mas la marca a la mente de la gente.

Debo manifestar, que en el departamento de Distribucién que es nuevo en la
empresa, se contratd nuevo personal, el mismo que da apoyo con el reparto del
diario, supervision, cobros en puntos de venta canillas, puntos de venta tiendas y
suscripciones, para este departamento la empresa adquirid 5 motos para poder
realizar el trabajo de reparto sobre todo de suscripciones ya que este afio se crecid
aproximadamente en un 100% comparado con el afio 2007.

Una labor que vale resaltar es el trabajo que se hizo con las Agencias de Publicidad de
Quito y Guayaquil para sembrar y afianzar nuestro producto como medio para
publicidad nacional, dando excelentes resultados en la ciudad de Quito, en Guayaquil
no se cumplié los cbjetivos esperados pero con el trabajo realizado este afio, veremos
mejores resultados en et 2009,

En publicidad comercial local puedo indicar que con la circulacion de los suplementos
se pudo captar nuevos nichos de mercado, es decir se consiguié clientes que nunca
han pautado en ninguno de los diarios que circulan en la ciudad, consiguiendo
ingresos adicionales que antes no lo teniamos.
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Asi mismo debo informar gue hubo una caida de la publicidad no comercial,
mortuorios, judiciales, clasificados, notandose una preferencia de los mismos hacia la
competencia, esto ha sido desfavorable para los ingresos de la empresa, debiéndose
tomar medidas correctivas urgentes en el afio 2009.

Se hizo el relanzamiento de la revista La Pluma + mujer, la cual ha mejorado en
contenidos y nos ha ayudado para que el domingo sea el segundo dia de mayor
circulacién, se ha crecido un 20% aproximadamente en relacién al afio 2007.

Doy a conocer también que se hizo el redisefio del portal WEB, ahora tenemos una
pagina diferente e interactiva, desde agosto que pusimos en marcha ha tenido un
crecimiento de un 190%, posicionandonos a la altura de las 10 meicres paginas del
pais,

En general puedo decir que este afio ha sido de crecimiento para el Diario, pero
lamentablemente factores internos y externos han afectado a la empresa y no hemos
podido cumplir los objetivos propuestos.

En cuanto al informe econémico, en el estado de resultados existe un crecimiento de
produccion con respecto al afio 2007, en ventas por circulacion crecimos un 16,81 %,
y en publicidad un 10,41 %

Cabe indicar, que ha pesar de haber tenido un incremento de ingresos considerables,
no alcanzaron a cubrir los costos de ventas y los gastos operacionales, generando una
pérdida en este periodo econdémico.

Todos los documentos de ingresos y egresos, estan debidamente respaldados en el
departamento de contabilidad, los mismos gue estan a su disposicion.

Un agradecimiento especial a los socios, por el respaldo y apoyo recibido, tenemos
que seguir trabajando juntos por un mejoramiento continuo, la época lo exige, la
tecnologia y {a capacitacién son pilares fundamentales para el desarrollo y crecimiento
de la empresa, para lo cual estamos preparandonos.
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MARIA AUGUSTA TORAL CALLE
GERENTE GENERAL
CUENCA, MARZO 28 DE 2009
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