Informe de Gerencia a los soclas de |la compania Especialistas
en Tecnologia de Informacién Totaltics Cia. Ltda.

Cumpllendo con las disposiciones de la Ley de Campafilas y en mi calidad
de Gerente General pongo a su consideracicn el informe de la Gestion
realizada por mi administracidn durante el afo 2017,

1.- Cumplimiento de las abjetivos empresariales

Durante el ejercicie que ha cancluide al 31 de Diciembre del 2017, 1a
sitwacidon de la empresa ha idg mejorande de manera favorabte, 1o que
se refleja en nuestros estados financieros.

Las esfucrzas de la Gerencia v las diferentes areas que canformamos
Totaltics han s1do v seran encaminados para que 1a empreasa rmantenga
un erecimiento sostenido de sus actividades durante el afo 2017.

Durante ef perindo fiscal 2017, con la planificacion, supervision,
estrateglas y trabajo desplegado conjuntamente entre esta Gerencia y
todos sus colaboradores, se consiguieron importantes metas coma
£0n,

¢« Continuar incrementando su cartera de clientes durante el altimo
afio, compafias Impartantes y renombradas en el mercado
forman va parte de nuestra prestigiosa cartera de clientes, Asi
mismo para &l afle 2018 se espera Incrementar la cartera de
clientes v fortalecer las relaciones con nuestros actyales cllentes

« Se continud con el contrato de renta de hardware coh
Kubiec/Conduit, contratoc con un tiempo de duraclon de 24
meses, Este ingreso es significative para el crecimiento y
sastenlkilidad de la compania.

« Se logrd un contrato con Hormigonera Quito can un contrato de
renta de hardware por 36 meses

« Se consiguid consolidad y deflnlr un contrate con Unacem f
Cementos Selva Alegre gue se firmarfa a Inlclos del afio 2,018,
un trabaja que se inicid en julio del 2,017, v cuye contrato se
extenderd por 36 meses,

+ Los resultades obtenidas durante el dltlmg afio permitan augurar
un futuro alentador para Totaltics Cia. Ltda., tal comeo se puede

revisar en su Balance de Resultados que si bien no ha generado



utilidad, se han sentadqa las bases de una importante inversion a
fin de conseguir resultados durante el afo 2.018 en adelanke.

2.-Cumplimiento de dispasiclanes de la junta general

Cabe indicar a la junta general de soclos, gue todas |as disposicionss
tomadas por este organlsma, han slde cumplidas a cabalidad por la
administracion.

3.- Infarmacian sohre hechos extraordinarios en los ambitos

3.1.- Administrativo

En el ambitc administrativo Totaltics sique operando en su$ mismas
instalaciones ubicadas en la calle Gregorio Suazo NG6-14% v Ramon
Chiriboga

3.2.-Laboral

La compaiiia procedio a [a contrataclén de un nueva Gerente Generai
v represeptante Legal durante los dltimos meses dol 2,017, sin
embargo no fue pasible continuar can esta flgura ¥ fue reemplazada a
inicios del 2.018 por quien firma este informe.

3.3.- Legal

En el aspecto Legal la empresa se ba desenvuelto en un ambito normal
respetando 0% salarios sectoriales de acuerde a la sitracion de cada
empleado, cumpliendo ademas cen todas las obligaciones legales

4.~ Situacién financiera de la compaiiia al cierre del ejercicio

Los Estados Financieros de compafiia Especlalistas en Tecnalooia de
Informaclidn Totaltlcs Cia. Ltda., del ejercicio acondmico 2017, no
arrcjaron utilidad.

Las cifras en ventas ascendieron a US4, 207.664 .46 lo que significa un
incremento en ventas 242%del permitiendo a nuestros empleados v a



ustedes queridos socias, incrementar la capacidad de la empresa v
qenerar una Mmayor expansion de nuestras operacionas, estamos
sentando las bases del futurg de la empresa, en este momento cabe
sefialar que estamos en procesa de invertir, aun es temprano para ver
utilidades, sin embargo al arno 2.018 esta presupuestado nos permita
¥a margenes posithvos.

5.- Propuesta sobre el desting de los resultados abtenidos en el
ejercicia

Froponge a esta Junta, 3 MO reparticién de utllidades a ios socios, asi
la compafia pucde disponer de la liquidez necesaria para flnanclar el
contrato de renta de equipos para este afio 2.018, pagar la obligaciones
que nos puedan generar intereses por este motivo, permitiéndonos
durante el 2018 cumplir una de nuestras metas, provesr servicios a
£ostos mas competitivos

6.- Recomendaciones a la Junta General respecto de las
politicas y estrategias para el siguiente ejercicio econdmico.

Para este afio 2018 la compalfiia debe enfocarse en minimizar los
gastos innecesarios ¥ que no aportan de manera importante en nuestro
nuclec de negocio.

Tratar siempra de mantener al minimo el inventario, traspasando esta
responsabilidad a nuestros proveedores, permltiendo mantener fa
liguidez reguerida para el nuewva tipo de pperaciones de soporte y
senvicio en las que estamos empenados en consegquir.

La meta en las que mas estames enfocados es en 1z de incrementgr
significativamente nuestra cartera de nuevos clientes, la meta real es
nerementar en 100% el nimere de cllentes.
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