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SENORES:
ACCIONISTAS

HAPPY PHONE SERVICIOS ELECTRONICOS HAPPYPHONE S. A.

De mi consideracién.

Cumpliendo con las disposiciones de la ley de compafiias en mi calidad de Gerente General
pongo a su consideracion el informe de la gestién realizada por la empresa, mencionando que
los ingresos lograron superar a los egresos por el cual se generé una utilidad minima al final del
periodo 2017, ya que sus cuentas de ventas no tuvieron el Impacto esperado en valor
econémico, generando ingresos bajos para la empresa. Siendo su actividad de reparacién y
mantenimiento de teléfonos celulares, direccionados por la administraciéon de la sociedad
durante el ejercicio econdmico 2017,

1.- CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS PREVISTOS PARA EL EJERCICIO ECONOMICO 2017

El ejercicio se ha concluido el 31 de diciembre del 2017, la situacién econdmica de la compafiia
genero una utilidad minima en el ejercicio Fiscal.

2,-CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS

. En el dmbito administrativo no existieron novedades transcendentales en el dmbito
administrativo.

. En el &mbito Laboral:
. En el dmbito Legal.
No se ha contratado personal.

La situacién de la Sociedad de la empresa ante la Superintendencia de Compaiiias, se encuentra
regularizada.

No se iniciado acciones legales de ningin tipo, ni en calidad de actores, ni en calidad de
demandados.



4.- COMPARACION DE LA SITUACION FINANCIERA Y LOS RESULTADOS ANUALES DE LA SOCIEDAD
CON LOS EJERCICIO PRECEDENTE.

En este afio 2017, existié utilidad minima, por el cual el rendimiento econémico generado no
cumplié las expectativas de los accionistas.

5.- RECOMENDACIONES DE LA JUNTA GENERAL RESPECTO DE POLITICAS Y ESTRATEGIAS PARA EL
EJERCICIO ECONOMICO 2018,

Esperando mejoren los resultados econémicos para el afio siguiente. Se sugiere mayor esfuerzo
de trabajo, para que los resultados cambien con cifras significativas, ya que los resultados que
fueron obtenidos son poco satisfactorios para los Accionistas.

RAZON. - CERTIFICO que la presente es fiel copia del original del acta de la junta General
Ordinaria y Universal de Accionistas de la empresa HAPPY PHONE SERVICIOS ELECTRONICOS
HAPPYPHONE S. A, Celebrada el 18 Septiembre de 2018.

Quito, 18 de Septiembre 2018

Atentamente,

Yortla Fiaiotf

Farias Huaydmave Martha Maria
Gerente General
HAPPY PHONE SERVICIOS ELETRONICOS HAPPYPHONE S.A






