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Informae de Gerancla Correspondiente al Perioda Comprendide del 01 de
Enero al 31 de Diciembre 2013

Safiores Accionistas:

En mi caiidad de Gerente General de la COMPANIA DE TRANSPORTE
TYDCOSERVICES S.A., pango a consideracidn de ustedes, el informe de labores
cunplidas por esta administracién, para el ejercicio econdmico del 01 de Enemn al 31
de Diciernbre del 2013.

1. AREA COMERCIAL

= En el drea de ventas los resultados parciales han permitide mantener un
crecimiento moderado en comercializacian de combustible, Se ha planificadn
para el afe 2014 continuar con et plan estratégico de ventas para seguir
crecienda en el mercado y asi mejorar los ingresos a la compaiia; ofreciendo a
los dientes cakdad, canbidad, buen servicio y especialmente puntualidad en la
comercializacion de combustible.

= Se debe mencionar también que gracias a la Gestion del Jefe de Ventas y al
constante enfoque a la calidad en el servicio, el cual se ha constituido en el gje
principal de este negodo; se han podido consolidar nueves clientes, 10s cuales
permiten 2 la empresa seguir credendo en el mercado.

« Esperamaos que ia comercializacién de los productos para este ano 2014 tenga
un mayor crecimiento, aunque l2 competenda en desiqualdad de condiciones
ag un factor de dective para las ventas. Nuevamente se insta a 0s arganismos
de control coma EP PETROECUADOR a reconsiderar el margen que existe entre
el precio de compra v et precio de venta de combustible, ya que como se pueds
abservar en los estades financieros, ia utilidad queda practicamente disipada de
comerclalizacién, podria generar mejores utilidades a |2 compaffa para el afo
2014,
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v La empresa se encuentra al dia en sus obtigaclones fiscales en el periodo
correspandiente del 1 de anarg del 2013 at 31 de diciembre del 2013,

« FEl afic 2013 representd nueves retos financieros, debide al crecimientn de
nuevos clientes lo cual representd unt incremento en la cartera de clientes, &
mismo que debid gestionarse de Iz mejor manera sin 2fectar la estructura
finenciera; Iguaimente como hecha relevante se debe mencionar que este fue
ef segundo afio en &l gue 12 compaflia cperd con las Narmas Internacionales de
Informacién Rnanciera, un camble que al prindpie resultd un reto, pero que an
la actualidad se pueden ver los resultados, al reflejar una informacion mas
confiable, rezonable acorde a {a realidad financiera.

+ Esimportante recordar que se siguen marteniendo {as polidcas adoptadas en el
afo 2012 pare los clientes que han generade dificultedes en |2 recuperacitn del
capital del trabajo. Ademas fa gerendia sigue adoptande ef plan estratégico de
ancs anteriores el cual le ha permitido 2 la empresa cumplir con las
chligaciones con  proveedores y entes de contral {SRI, Municiple,
Superintendencia de companias).

+ Se recalca gue con los procedimientns adoptados y la aplicacion de la nueva
normativa ert el afo 2012 la compaiiia seguira cumpliende con requerimientos
de las Normas Internacionales de Informacion Financiera las cuales demandan
que la informadion financiera sea transparente, fiable, razonable ¥ comparable.

« Ademas pare el afio 2014 la compania continuara generando mas pobiticas
enfocadas a la generacion de mejores utilidades sin descuidar la estruchica
financiara de la empresa.
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3.

AREA DE RECURSO HUMANO

Dentro de esta area s¢ ha procurado capacitar al personat constantementsa,
para de esta manera generar un mayor desernvoivimignto en el frabajo.
generando as/ efldenda v eficacia en las operaciones, Las capadtaciones se
han enfocado principaimante a seguridad y salud ocupacicnal, atencion al
clientss, cuidado dei medle ambiente, primeros awxlios, entre otras. Es
importante menclonar que la emprese en el pericdo que se informa ha
cwnplido con todas las obligaciones laborsles exigidas de acuerdn at derechn
laboral.

Dentro de los logros alcanzados en el area de Recursos Humanos en el ano
2013, cabe citar una mayor eficiencia en cuanto al procese de seleccon v
contratacidn del personal asi como tambign una menor rotacion del mismo.
Igualmente cabe destacar que durante al afip 2012 y 2012 la Compadia realizg
las gestiones necesarias para aprobar su Reglamentn Inteme de Sequnidad vy
Salud Ocupadonal, el cual a mds de garantizar mayor seguridad al personal que
labora en la compafiia, también crea una serie de linsamientos a seguir por €
mismn para de esta manera garantizar Ln majar ambiante de sequridad laboral
durante las actividades de 'a empresa.

Tamhién se ha huscado en tode momentn mantener fa estructura Sptima de
personal, para poder mantener la aperacion dentro de exigencias de costo y
efidencia.

AREA FINACIERA

Los resultados obtenides en Balance que se presenta anexo al presente informe
de gerencla para los accionistas de fa empresa son completamente confiables y
respaldados.
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4. RECOMENDACION

s Se recomienda en un mediano plazo que la empresa efect(e un aumerto de
capital, el mismo que permita fartalecer et patrimaonio para un adecusdo reflejo
del negocio.

+ El enfoque finangiere debe ser la rotacidn del capital de trabajo, para facilitar el
reingresa del dinero en menar tiempo y de esta manera cubirir [as necesidades
de fondos generadas per el crecimiento propic de negocdio, lo cual permitird
agifizar toda la operacion.

¢ Se recomienda a la compafila tener un crecimiento sostenida en ventas, puesto
gue pquelas empresas que se enfocan excusivamente en vander, sin
considersr que su “maquina financiers” no puede sopartar el crecimiento en
ventas, terminan colapsando porque ¢l incremente en  endeudamiento,
producto de mayores requenimientos de capital de trabajo, terminan reduclenda
los margenes de rentelilidad de la empresa, y mermande su liquidez

Tanto la informaddn financlera como los respectivos halances se encuentran a
disposicidn de los socios.

Quitc a 22 de Mayo da 2014

Atentamente,
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