Catamayo, 16 de marzo del 2020

Senores Accionistas de la compafia ESTACION DE SERVICIO ORTEGA
FRELMAC CIA LTDA.

Senores Accionistas.

La gerencia de la comparia ESTACION DE SERVICIO ORTEGA FRELMAC CIA
LTDA. Presenta ante ustedes el informe de actividades del periodo econémico
comprendido desde enero a diciembre del afilo 2019, el mismo que se referird al
accionar que se ha desarrollado:

1.

Como es de su conocimiento nuestra empresa esta inmersa en la
comercializacion de los productos derivados del petrdleo para el
segmento automotriz, como son Gasolinas eco, super 92 y Diesel
Premium, en este ambito tenemos que indicar que se han cumplido con
todas las exigencias del ente regulador que es la Agencia de Regulacién
y Control Hidrocarburifero ARCH la cual nos ha revisado permanente
todos los meses y hasta el mes de diciembre no hemos recibido ningun
llamado de atencion por parte del érgano de control ya que hemos puesto
todo nuestro esmero en mantener principalmente de calidad y cantidad de
los combustibles, de igual manera en lo referente a las instalaciones se
ha realizado mantenimientos periddicos de los equipos como son los
dispensadores de combustibles, planta de energia eléctrica, e
instalaciones eléctricas.

En el aspecto fisico se ha dispuesto dar mantenimiento a las instalaciones
sanitarias realizando un adecuado control y de se el caso de reparacion
oportuna para su funcionamiento de los bafos de hombres, mujeres y
discapacitados y permitir que se cumpla con los estandares que exigen
las normas del Ministerio de Salud, Ministerio de Turismo y la ARCH,
igualmente se ha procedido en las oficinas y en el area de tanques el
mantenimiento es mensual ya que se realizan la limpieza tanques y aseo
correspondientes de piso, mantenimiento un registro de estas actividades.
Administrativamente se ha realizado revisiones permanentes del sistema
de contabilidad y control de ingresos, egresos y facturacion para mejorar
su operatividad dando como resultado mas y mejor eficiencia en el
funcionamiento del mismo, nos permite actualizaciones de conformidad
con la ARCH y SRI. En la emisién de las facturas a los clientes se realiza
mediante un enlace con el proveedor en un tiempo minimo de 24 horas



para que nuestros clientes obtengan el documento en su correo
electrénico personal o empresarial.

. Los Balances y Estados Financieros de Enero — Diciembre del afio 2019
se los ha hecho conocer con anterioridad a cada uno de los socios, en los
gue se refleja el manejo responsable de los ingresos, cuidando al maximo
los dineros de la empresa. Se mantiene en la actualidad las ventas de
contado, con vauchers y otros casos con pago por anticipado, esta forma
de venta también permite que tengamos una mejor circulacion del capital
en giro.

. Se ha mantenido una asistencia frecuente en las Charlas emitidas por el
ARCH, con la participacién del Gerente, Presidente y Contadora de la
empresa.

. Se acepta la renuncia del Sr. Guaya Curipoma Cristian con fecha 15 de
enero del 2019, se procedio con la liquidaciéon en conformidad con la Ley
de Trabajo, asi con la notificacion de salida del IESS y Ministerio del
Trabajo, sin protesto del extrabajador por un valor de $ 599.45. Para su
reemplazo ingreso el Sr. Seminario Montaleza Kevin.

. Manteniendo la tradicién religiosa y social de la familia, se ha venido
realizando las actividades la noche del 19 y madrugada del 20 de agosto
lo logrado que la Sagrada Imagen ingrese a la Gasolinera en el recorrido
de Catamayo a Loja

Debo indicar que se ha instalado el funcionamiento de una nueva
gasolinera que pertenece al Sindicato de Choferes de Catamayo en la via
Catamayo — Rio Boquerén la misma que ha provocado una baja en la
venta de combustible del 14.13 % en este ultimo trimestre del afio con una
proyeccion del 35% para el siguiente afno 2020.

GALONES

VENTAS ECO DIESEL SUPER TOTAL
OCTUBRE -2018 100780.72 | 106713.02 5916.25 213409.99
NOVIEMBRE - 2018 95754.11 112591.22 6065.17 214410.50
DICIEMBRE - 2018 96382.48 131897.07 717291 235452.46
TOTAL| 292917.31 | 351201.31 19154.33 663272.95

VENTAS ECO DIESEL SUPER TOTAL
OCTUBRE -2019 87285.60 104136.47 3441.72 194863.79
NOVIEMBRE - 2019 80888.20 95942.70 3922.59 180753.49
DICIEMBRE -2019 87521.84 102132.71 4253.70 193908.25
TOTAL| 255695.64 | 302211.88 11618.01 569525.53

DIFERENCIA 37221.67 48989.43 7536.32 93747.42

% 12.71 13.95 39.35 14.13




VENTA EN GALONES

ECO DIESEL M SUPER

106713.02
112501.22 B
131897.07

104136.47
102132.71

95754.11
95842.70

80883.20

I 1 o0 750.72
B 591625

I :72:5.60

I 2a01.72

B 606517

I 292259

L [EEbRE
B 20

I 7284

B 2253.70

OCTUBRE-2018 OCTUBRE-2019 NOVIEMBRE- 2018 NOVIEMBRE- 2019 DICIEMBRE- 2018 DICIEMBRE- 2019

VENTA EN GALONES

—4—ECO —E—DIESEL =—=A—SUPER

10042pz02
87 ,5#6,47
95752991,22
805970
963$2,481$97,07
87502)82,71

S N S 2 3 S
= —— k¢ —A 3
OCTUBRE - OCTUBR® - NOVIEMBRE - NOVIEMBRE - DICIEMBRE— DICIEMBRE -
2018 2019 2018 2019 2018 2019

8. Se brinda apoyo a la unidad educativa Carlos Augusto Ortega Erique,
colaborando con las autoridades del plantel en los diferentes
requerimientos de esta escuela.

Senores socios pongo a consideracion de ustedes el presente informe para su
conocimiento y aprobacion.



