
Loja, 19 de Marzo del 2016 

Señores 

JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS 

Ciudad.- 

De mi consideración: 

ASUNTO: INFORME DEL GERENTE POR EL PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE 

DICIEMBRE DEL 2015 

En calidad de Gerente de la Compañía ESTACION DE SERVICIO ORTEGA FERLMAC 

Cía. Ltda. Presento a ustedes el INFORME del periodo comprendida entre en 01 

de Enero del 2015 al 31 de diciembre del 2015: 

En el presente periodo se cumple con todas las políticas y reglamentos de nuestra 

Institución. 

. Se ha cumplido con todo lo reglamentario del Proyecto Ambiental que es un 

seguimiento que debe ser actualizado anualmente cumpliendo los requerimientos 

establecidos entre otros la auditoría Ambiental que exige una póliza bancaria en 

calidad de garantía que se presentó el año pasado 2015 y renovada para el 

presente año 2016 

. Se ha cancelado por concepto pagos de revisión y reparación de surtidores, se 

procedió a convertir en alto caudal uno de los surtidores de Diésel con la finalidad 

de atender a los clientes de camiones que requieren ser atendidos 'en el menor 

tiempo posible. Se actualizo la pintura de la Estación y Tanques que cambiaron el 

color de cada uno de los combustibles. así mismo se ha procedido a pintar de 

circulación, baños y otros aspectos que tienen que cumplirse con la ARCH y el 

medio ambiente. La reparación de pisos de la Estación es una de las observaciones 

frecuentes de la ARCH que se cumple con regularidad. Se ha realizado la 

adquisición de repuestos y materiales indispensable para el buen trabajo de los 

surtidores, cuya vida útil permitirá trabajar en buenas condiciones. Se ha realizado 

la reparación de baños y adquisición de dispensadores de jabón y desinfectante, 

que son mal utilizados por los clientes y hay que renovarlos por la exigencia de las 

instituciones que realizan el control en forma inesperada, son Ministerio de Salud, 

Ministerio de turismo, la ARCH y Petroecuador. Este requerimiento se ha hecho
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conocer por medios de comunicación radial a fin de que realicen denuncias si no se 

dispone de todo lo necesario. 

Como es de su conocimiento la compañía ha realizado dos capitalizaciones de 

20.000 cada año 2013 y 2014 cumpliendo así, contar con capital necesario como 

requerimiento de la superintendencia de compañías y el SRI debo enfatizar que 

seguimos cumpliendo con las políticas establecidas, referente a no 

endeudamiento ni concesión de créditos a clientes, por cuanto el capital de trabajo 

no disminuya en razón que las compras de combustibles son al contado. 

Los Balances y Estados financieros de la Empresa reflejan la gestión administrativa 

cuyos rubros serán explicados por el Ing. Miguel Samaniego Contador de la 

Empresa, cuya variación de resultados tienen origen en la venta y gastos del 

periodo, 

Es importante destacar que se realiza el control pormenorizado de la compra y 

venta de los combustibles y del efectivo archivando sus correspondientes 

auxiliares para la verificación de los depósitos en la venta de combustibles, que se 

controla por turnos, de cada uno de los despachadores. De igual manera se 

procede a la verificación de los débitos bancarios por la compra de facturas que se 

realizan semanalmente. Esto ha permitido que si se presentan reclamos sean 

atendidos de manera inmediata. 

Debo participar que para satisfacer la necesidad de una facturación inmediata a la 

venta se ha procedido a efectivizar la facturación electrónica contratada a 

VISUALFACT que controla de manera precisa los registros contables. 

Las inspecciones de Petroecuador se realizan todos los meses para la constatación 

de la medida que registra cada uno de los surtidores y la calidad de los productos 

que se expenden en nuestra estación de servicio encontrándose todo en orden 

como se puede verificar en actas de control mensuales. 

Es necesario indicar que desde el mes de Julio, Petroecuador insiste en que se 

cambie los precios a la gasolina Super que sube 2 centavos pero se conserva el 

precio de venta aunque esto reduce la utilidad en venta de este combustible. Es 

importante destacar que la ARCH ya no controla de las gasolineras en Catamayo, 

con la presencia de interventores. 

La comercializadora procedió a enviar uniformes, a fin del año 2015 ante los 

continuos reclamos de parte de nuestra institución, entregándose inmediatamente 

a los empleados y despachadores. 

Es importante mencionar que todas las gestiones realizadas son con miras en 

fortalecer de Compañía, enmarcándonos siempre en la Leyes, principios, normas 

generalmente establecidas por los diferentes entes de control.



Recomendando a la Junta General de Accionistas sugerencias para aspectos de 

políticas, estrategias, para el siguiente ejercicio económico. 

Sin otro particular me suscribo de ustedes con sentimiento de consideración y 

estima personal. 

/ 

 


