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llos suñores Accionstas 

Barr la presente cumplo con llevar a vuestro conocimento las labores realizadas en mu 
funuion adarorstsatna en la labor mbcronto 4 mu congo de Crerente General de la 
Compañia WILLEN S.A. + di contomudad con lo despuesto en los Estatutos Sociales 
+ en la Lev de Compañias pongo a vuestra comuderucion el soforme aval sobre las 
actividades alusarrolladas durante el periodo economco 2016 

EVOLLCION 

La compañía realiza pr icás de mormps y prmarpi de Buen Gobierno Corporativo. 
basadas en principios fundamentales como transparencia en la Junta General de 
Accionistas Jifimeron de respanssbilidades y estructura del ¡ectono presentacion de 
informacion financiora + m9 Grurciera mismos que le han permiudo proteger los 
intereses de la compuñoa + úl les accionistas controlar sus Operaciones 81 como. 
monitorear la ereseron de valor y e] uso eficiente de los recursos que mantiene. 

Los mgresos de da compaívo ye han ejecutado psoduuto de las acertados estratogiis 
regidas hacia la diverahicación de segmentos $ captaion de nuevos nichos de 
mercado olresiendo «vas chentes productos + servicios de calidad La compas 
presenta meretivos mbcudore: de rentabilidad lo que refleja la cficioneta de la empresa: 
em uso de $us auuvos para generar unidades am vom la excelem. capacidad para. 
generar unidades, con el uso del sapttal mverudo en ella cl dinero «us ha generado 

  

Para dismi su costo pperativo y acordo a las estrategias en pro de moro de 
resultados la empresa se ha empoñado en Tenlizar CXHOSAmEn proves de reduccion 
de costos > fantos 

  

La iimistración ha desplegado sus esfuerzos en busca de Tograe 1 cumplimiento del 
vabictivo sosal de le compañia ass como la consolidacion de motas corporativas 

CUMPLIMIENTO DF OBSETI OS, 

Sr han cumplido extriciomente las recomendaciones + directrzes señaladas por la Tuna. 
Gemrdl acogiendo siempre las mubicaciones de los socios para alcanzar las metas 
preristas 

Se ha logrado cemsolidar la compañia conforme <% puedo senficar com el 
fortalecimiento de las cas de negouos | cal sertud cabe afirmar que los revultados. 
indicados. reMejan «l estucezo reniizado por la admunsstracion el enesmo que tuvo pleno. 
spovo de la Junta Croneral de Acciomstas a la que se lo 1480 parmanentemento 
intormda 
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   INISTAS 

RIESGOS £ INCFRTIDUMBRES 

Las regulaciones gubernamentales en maten de impuestos consbtuven un Ticsgo al que 
la empres esta expuesta en virtud de que el diereto de exertus medidas puede genesar 
tun Impacto negativo co Jos resultados financieros de la compañia 

ENTORNO ECONOMICO 

Teniendo en uenta que las operaciones cl la vompuñi se dan integramente en cl 
termioro Ecustomno es necesonto construlr una vision de la covuntura sconemaca que 
+ive el pass para determinar como la mina quede afectar positna o negatvamente 
tanto y ls eperaciones de la campresa como ula potent,al demanda + crecimiento de la 
imsma 

De acuerdo a lo estublecida por e? Banco Central del Lcvador (81) las cuentas 
nacionales permuton a los cxdixlamos cibsertar ls realidad oconormca cl 10t4l de lu 
Produvción Jos impresos los gastos ci ahormo la mierston 1 el resto de acciones 
economicas de todos lo* agentes qui conforman la economia. 

AC TIVIDADES DE INVFSTIGACIÓN Y DFSARROLLO 

Ln Ima ser mas eficientes y 4 ofrecer mejores productos 3 servacios a los clentes se 
desarrollaron en el aho uma susu de actividades orientadas a provectos de reduc1on de 
corto a desarrollar nuevos productos $ servicios a mejorarla calidad de los mesmos y 2 
desarrollar cumulks x estrategías de comororalizacion mus clectesos. 

OTROS ASPECTOS RELFYANTES 

Como almmstradar de fs compaños lu procedido a der cumplimiento a las 
disposiciones, de la Junta Cxeneral y del Directorio a sus recomendaciones paca una 
mejor actividad empresortal 

Em lo que respecta la adminisiricion de la compañía esta 56 ha osforzado en Ledmne 
las politico s lecisrones cm todos sus sspestos ecomoncos  tbutaros close mismo. 
«e van a implementar mu.vos Lomtrales para uc jorar la cspucidad de. gestion interna de 
La entidad 

de la asmpañea ye comprometa 9 explorar e] mercado para oftorur los 
“compañia puede 

La pcienos 
productos o Servicios ¿us Este cequiera y que esten dentro de la que 
Erindar segun su especialidad y sy abeto social 

    

JERCICIO FCONÓMICO 

  

HFCHOS RFEFYANTES OCURRIDOS EN FL 
2016 

Pruranke el «rorcrcro economuo del punodo 2016 7 peurricran 4 ma enero hechos. 
extrmordmartos o rulos que 90 DCESArIÓS munCronaS en est forms
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RECOMENDACIONES 

La slmimiscración recomuenda a la Junta General de Sectas que para el ejercicio 
economico del pemoda 2017 se formulen provectos para consolidar lu decision de 
imerermientae y consoladar sus negocios. lo que se estuma se hara con la ampleracatacion 

o rus prom ectos. 

La solidez del equipo aderunistratro yx uetualmente posee la compalla ha permutido. 
lograr los resultados positivos obtemidos en este penido. por lo que quiero dejar 
constancia de mn agradeuimento a los Directores Cierentos Joles emplcados 4 
trabajadores todos cllos han sido fundamentales para lograr el crecimiento sostenido y 
cstrutorido de la empresa. 

Agradeciendo la contlaza y apore en mu gestion pongo 4 Lonsideracion de Lvds los. 
resultados Imanexeros del eyercro al 31 de diciembre del 2016 y sus anexos para su 
aprobacion 

  

Mentamonte 

  

Andrea Pisco Salvatierra 
GERENTE GFNFRAL


