DENTALZUMO CIA. LTDA

INFORME DE LABORES DEL REPRESENTANTE LEGAL DE LA COMP'ANiA
DENTALZUMO CIA, LTDA. A LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS PERIODO 2018,

Seflores Acclonistas;

Yo, Silvia Alexandra Zuftiga Montalvo, portadora de C.1. 1712980489 en calidad de Representante
Legal de la Compafiia Dentalzumo Cia. Ltda,, informo a ustedes lo siguiente:

Sefiores accionistas el afio 2015 se trabajo normalmente pese a los inconvenientes econdmicos que
atraviesa el pais, la empresa se mantuvo activa y cumplié con todos los tratamientos adquiridos con
los pacientes, los objetivos previstos para el afio se cumplieron ya que se fortalecio con el cambio
de nombre de fa marca con nuestro proveedor principal “GEA”.

Se continué en la basqueda de nuevos clientes por medio del telemercadeo, y por recomendaciones
de otros pacientes.

A mediados del afio 2015 la compaiiia contraté un nuevo personal en el drea de odontologia para
cubrir emergencias y dinamizar la atencion a los pacientes y lograr mejores resultados
econdmicos, s¢ adquirieron nuevos equipos para actualizar v meiorar ¢l area de atencion al paciente.

Seguiremos el 2016 en 1a bisqueda de nuevos clientes para obtener rentabilidad y crecimiento y dar
seguridad a nuestro cliente interno y externo, también trataremos de realizar alianzas con nuevos
proveedores de seguros.

Las ventas aumentaron en un 7.8% con relacidn al afio anterior, sin embargo la utilidad contable es
muy pequefia representa ef 0.8% con relacion a las ventas. esto se debe a que aumentaron Jos gastos
en arriendos, sueldos det personal y honorarios a odontélogos especialistas que la empresa tuvo que
solventar para mantener un equipo de trabajo acorde con las necesidades del paciente.

Durante el periodo 2015 hemos cumplido con todas fas obligaciones contratadas con empleados,
proveedores, profesionales, y otras que se presentaron en el transcurso del afio.

Por decisidn de los socios no se hard distribuciones de dividendos, estos valores seran utilizados en
el misme giro del negocio hasta tener un saldo positivo apropiado en el flujo de caja.

Ademas la compaiiia ha estado al dia con todos los organismos de control en especial con el SRI,
IESS y Superintendencia de Compafiias.

Es todo lo que informo a ustedes al 25 de marzo de 2016, con copia a la Superintendencia de




