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INFORME DEL GERENTE DE MICROHELP C.LTDA. SOBRE LOS 
RESULTADOS OPERACIONALES DEL EJERCICIO ECONOMICO 2000 

Señores Socios: 

Por medio del presente instrumento procedo a dirigirme a ustedes, con el fin de 
informar de las Labores Administrativas de la empresa MICROHELP CIA.LTDA., y a 
la vez poner a vuestro conocimiento los Estados Financieros de la misma. 

Durante el Ejercicio Económico del 2000 se dieron los siguientes sucesos económicos: 
Los ingresos por ventas de prestación de servicios y comercialización informática, 
ascendieron a $ 52,391.57, de ello tendríamos que deducir los Gastos y Costos 
incurridos para la venta de servicios $ 19.034,49 , además de los Gastos Operacionales 
y No Operacionales que ascienden $ 46.391,47, obteniendo con ello un resultado 
negativo ($ 13.034,39), valor justificable debido a los inconvenientes que se nos 
presentaron. 

Para el año 2001 estaremos ofreciendo en el mercado el Servicio Tecnico como Centro 
de Servicio Autorizado (CSA) de la marca Epson, como uno de los 3 unicos 
representantes en esta ciudad, para atender garantias, reparaciones, venta de repuestos, 
en toda la linea de impresoras de esta marca. Estamos obteniendo el financiamiento para 
la compra de repuestos y herramientas especiales a fin de dar inicio a este proyecto. 

Sin otro particular que sefialar y dejando constancia de mi agradecimiento por la 
confianza brindada al permitirme dirigir esta empresa, de ustedes me suscribo como su 
seguro colaborador. 

    Guayaquil, Junio 12 del 2001 
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