Guayaguil, 18 de marzo 2013

INFORME DE GERENTE

Senores Socios de Ia Compania Inmocalmosa, Inmobiliaria Calderon Morales C. Lida.

En cumplimiento a lo dispuesto en ¢l numeral 4 y primer parrafo de los Articulos 263 v 289 de la
Ley de Compaiias, en su orden, y de la Resolucion Numero 92,1,4.3.0013 de la Superintendencia
de Companias, les hago conocer a ustedes ¢l informe de labores por las actividades realizadas por
la Compania durante ¢l cjercicio economico del 2012, el cual refleja la sitvacion admmnistrativa,
ccondmica v financiera de la misma.

Antecedentes.- Debido a la Ley Orginica de Educacion Intercultural v su nuevo Reglamento,
publicado en julio del 2012, debo realizar una amphacion de nomenclaturas que fueron expuestas
en ¢l anterior informe de Gerente y von las cuales se trabajo el periodo lectivo 2012 - 2013,

Denominacion Grados que comprende Edades aproximadas
Educacion Inicial Maternal - Prekinder - Kinder Dos a cuatro anos
Fducacion Basica De lero a 10mo de bisica 3 a 15 anos
Preparatoria Primero
Elemental Scgundo, tereero y cuarto
Intermedia Quinto, sexto y sépimo
Superior Octavo, noveno y décmo
Bachillerato I - Iy III bachillerato 15 a 18 anos

Estas denominaciones fueron mostradas a los padres de familia  acompanadas de informacion
adicional que abarca el Nuevo Reglamento, entre ellas: el sistema de calilicaciones, micio,
duracion v finalizacion de los periodos lecuvos, la diision en quinquemestres y la carga curricular
por matenas. Las exphicaciones fueron transmitidas por ¢l Rector de la Institucion durante las
convocatorias a entregas de libretas durante los dos rimestres finales.

Paralclamente, se capacité al Comité Central de Padres de Familia sobre su nuevo rol dentro de
esta comunidad. De esta manera se dio cumplimiento a lo senalado como meta trazada por el
Gerente de esta Compariia.

Contimio con las vanables detalladas en los informes anteniores: Cuadro de alumnos, Situacion
laboral, Inlracstructura

1.- Cuadro de alumnos

Sumatoria de alumnos de las tres secciones en los anos concluidos:

Secciones Ao 2008 Asio 2009 Ano 2010 Ano 2011 Ao
2012
Preescolar 243 195 198 245 193
Primaria 626 576 530 501 877
Secundaria 700 662 636 616 325
Total 1569 1433 1364 1362 1395




En la tabla anterior sélo por el ano lectivo 2012, los niveles de Inicial, Bésica v Bachilicrato
fucron agrupados de acuerdo a la ley y reglamentacion vigente, por esta razon se observa una
variacion drastica entre dichos niveles si lo comparamos con cl ano anterior; sin embargo si
comparamos ¢l nimero total de alumnos se observa un incremento de 33 estudiantes que
representa un 2,49,

Se han mantenido las politicas de promocion entre los padres de familia, colaboradores y
escuclas cercanas para logar un mayor mcremento de estudiantes; sin embargo ¢l numero de
alumnos nuevos en la seecion bisica no fueron favorables, por lo @nto sc conservard la meta de
lograr la insercion de estudiantes y de mantener los que tenemos en ésta v las demis secciones.

De acuerdo a la reglamentacion educativa, en ¢l periodo 2012 = 2013, se realizé una encuesta
en la cual se pregunté sobre la percepeion de los padres de familia acerca de la calidad de
servicios que presta la Institucion; las réspuestas a cslos cuestionamientos dieron como
resultado una muy buena apreciacion de la Unidad Educativa Mariscal Suere.

En base a las respuestas de las encuestas v con los sistemas de calidad que se han implantado en
la empresa se proyeeta una meta de desarrollar los procesos con procedimientos ¢ indicadores
de medicion. De esta manera estaremos impulsando la mejora continua que se vera cristalizada
en ¢l meremento de estudiantes; para esto seguiremos con la estrategia en la publicidad en radio
v en pantallas de cine que se viene desarrollando desde el ano anterior.

Al igual que el ano 2011 este mio que concluye también fue motivo de presentacion de
renuncias y desahucios, causando molestia v preocupacion en los padres de familia, lo que nos
obligé a realizar una bisqueda exhaustiva de maestros idoneos que se adapten a nuestra
metodologia.

Las causas de las renuncias v desahucios son diversas, algunas por mejora salarial en ouas
nstituciones o por encontrar en el magisterio fiscal una mejor plaza de trabajo. El area de inglés
fue la mas afectada.

Debo mformar que la sitnacion laboral mas delicada que esta Institucion ha atravesado ha sido
la desaparicion del profesor y relacionista pablico, licenciado Ivan Jiménez, desaparecido desde
¢l lunes 26 de noviembre del 2012,

Fl hecho anterior, alarmd a toda la comumdad manscalina que no dudé en dar su mano y
esfuerzo solidario para salir a la busqueda de disuntas formas v durante vanas semanas,
contaudo con ¢l apoyo de la Policia, empresa de tansporte v ex alumnos que se unieron a esta
noble causa. Se plamficaron bngadas de alummos, padres de familia y maestros divididos por
sectores para salir a su encuentro; sin embargo hasta la presente fecha no conocemos su
paradero, la familia ha estado wlormandonos de todos los avances o pasos que han
emprendido, pero todo ha sido en vano. Como empresa se ha procedido lo méis humanamente
wible y se han seguido las recomendaciones del abogado de la compania.



A= Cartera Venecida.-

Fl anio anterior se describio el avmento gradual de L cartera veneda en comparacion con los
ulormes del 2000 y de forma muy puntual, este mumenio se gencraba entre los meses de
noviembre, diclembre v enero, esto onging un incremento en el cobro de mensualidades
atrasadis e las instalaciones del colegio, por lo que para el 2019 se planifien otra estrategia.

dl Medidas adopradas.- Al realizar ¢ andlisis anterior w0 conversd con el baneo para innovar ¢l
sistema de cobranza, esto cs: pasar a cobrar de Torma parcial v abolic el eobro total, sisnifica esto
cques sioun e de Fanilia debia dos o més meses, ¢ pudiere cancelar en el banco cada mes
atrasade gque nviere, os deeir que corresponde & todo an mes pendiente, sin necesidad de tener
que trskadarse al colegio v poner en riesgo su integridad,

3.2 Besultados.- La medida nve resultados positives v hae evidenie by recuperacion obtenida
primer ¥ segundo periodo de examenes trimestrales, fecha en la cual se exigié ponerse al dia en
ks pensiones para rendir las evaluaciones, logrando recuperar  la cartera pendiente con las
Fumlias tradicionalmente morosas,

La mem que se propuso la gerencia al térmimn del periodo 2011 fue realizar un sepuimicnio
divevio a la gestion e la Directora administrativa, sin imaginar gque oSt gerencia estaria
reemplazindota por su periodo de maendad. Esta funcon b cjercd con dedicacion y alegria y
con b satislaccion de plasimar en poco Uempo U recuperacion necesaria para ke compania,

1.~ Infrasstrociurs.-

El objetivo trazado pam el ano 2002 Tee l implementacion de Ta pista de atfelismo sintético, ¥
de modificar el paisaje de todos sus alvededores para que guarden ki armonia, Gmpiesa v
seuridac. Fsto invohacrd ena ohligaaon mensual de ahorro para cubrir el presupucsio paca la
TS,

Para realizar la obra antenior, se pidicron tres colizaciones y se cseogd oque cumplié eon los
vequisitos ohel andlisis delbicdo en el cuadro de asdgusiciones. Bl detalle de la inversion hae
whentificade v firmada por el socio v presidente de la Compaiia. Esie procedioniento ¢5 uno de
los parimelros oblipatonos s comphir, que se¢ ha impuesto esta gerencia antes de’ llevar a cabo
obras o decsiones adminisirativas gite causen gran mpacio en la compania,

El micie de construcesdn de la pista, se realizd a linales de diciembre del 2012 y una parte de la
inversion micial se gestiond  a través de los Tondos obienidos en la jornada "Ohana
Marisealing™. La Integracion manscali denommada “Ohama” Tue planihoda por o] Comidie
de Padres de Famibia guienes trabajaron acduamente en esta labor,

Entre otras obrs destacadas tenemos realisacién de una mmpa gspecial para la educacion
inedal, Baomuisia fue disedada con granito v pedazos decoratives de rerimica antideslizante. En
esla musma direa se hizo un mantenimiento profundo al juego de madera, a sus alrededores y en
ol patio # 2 se trastadaron log columpios haeia el parque de mfanniles y se adouind olvo juego
adivicnal de plistico para cubrir b demanda. Asimismo, se invirtio en retapizar v confecoonar
nuevos objetos para ka sala de estimulacion,

Los bafios de la primera planta fueron mejorados v se realizn la elevacion de la pared del salén
de primero de bisica ubicado en ese piso. Para este disenio se imartsd en bloques manshicidos
ue permiten el paso de b luz v generan un saldn chro v acogedaor,




Para la practica deportiva se adquirié una cantidad importante de balones y accesorios
deportivos, inversion que se habia realizado hace dos afos y que requeria un cambio urgente.
También se procedio a disenar modelos de forros acolchonados para los arcos de basquet que
brinden mayor seguridad a los nifios que juegan alrededor de esta area.

La reconstruceion de fa puerta cinco fue terminada, ademis se realizo la instalacion de la puerta
seis, Ja cual diide el patio de la bisica con la basica superior v Ja educacion inicial, asi se
controfa el fluyjo de alumnoes en las ireas destinadas a compartir momentos del recreo. Estas
cercas han permitido cuidar de mejor mancra los salones y fos adornos que tanto inicial como ka
basica intermedia elaboraban y que se perdia cada fin de semana.

Asi mismo, se modifico ¢l oratorio y los salones de practica de ajedrez, karate, tenis de mesa y ka
biblioteca. Se procedio a realizar himpicza profunda de Ias cisternas y planificar una secuencia
cada dos anos de gjecucion de esta tarea. Se mejord el alumbrado eléctrico con los equipos
apropiadas en los patios anexos.

Un capitulo aparte ¢s la innovacion en fa tecnologia que se pudo implementar con la compra de
un sistema académico y contable mtegrado. Este cambio importante se debe en gran medida a
las necesidades y requerimicentos de las autoridades de control, sean estas: Sistema de Rentas
Internas, Superintendencia de Companias, Seguro Social y Mnisterio de Educacion, de tal
manera que la infonmacién en cada uno de estos ambitos sea elaborada, mancjada y mostrada
en forma reglamentaria, a iempo v con Ia legalidad que debe existir.

Se incorporaron computadoras para las salas de maestros de tal forma, que puedan acceder a
ingresar la nota de forma rapida y eficiente.

5.- P de servicios

Dentro de nuestros principales proveedores que impactan en la calidad de nuestro servicio
educativo tenemos ¢l transporte y seguro estudiantl. En ambos casos hemos recibido quegas;
con respecto al transporte se tuvicron: largos trayectos de recorrido casa - colegio - casa,
alumnos incomodos por poca capacidad de vehiculo, trato no adecuado de los transportistas
hacia ¢l padre de {amilia, ete. Por el seguro, sc tuvo retraso en reembolsos.

Finalmente, debo mencionar que los Libros contables y sociales se encuentran en orden y al dia.
Faliaria describir otras acciones que he nmplantado desde esia gerencia, mis considero que en este
informe se recoge lo mas relevante de esta administracion para el conocimiento ¢ informacion de
los socios y presidente de Ja compaiia,
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Ana Maria Calderon Morales
Gerente
Inmocalmosa, Inmobiliaria Calderén Morales C. I1da.



