
FERRITALIA €. LIDA. IMPORTADORA FERRETERA ITALIANA 
¡INFORME DEL GERENTE GENERAL 

AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2611 

Conforme lo mandan los estatutos de la empresa y la ley de Compañias. someto a su 
consideración el presente informe de labores eu la que se destacan los aspectos más relevantes 
de la actividad de la empresa en el ejercicio correspondiente al año 2011. 

1, CUMPLIMIENTOS DE LOS OBJETIVOS. 
Se han cumplido a cabalidad todos los objetivos previstos para el año que cuimino el 21 de 
Diciembre 2011. 

2. CUMPLIMIENTO Y DISPOSICIONES DE LA JUNTA GENERAL. 
Derante el año 2011 se han acatado todas las disposiciones dictadas por la Junta General de 
Accionistas. 

3. HECHOS EXTRAORDINARIOS. 
No han existido hechos extraordinarios durante el año 2011. En este año hemos seguido 
generando recursos con nuestra actividad principal que es la comercializacion de material de 
ferreteria. 

4, SITUACION FINANCIERA DE LA COMPANIA, 
En el año 2011 los ingresos ascendieron a $1'169.305,04, los costos y gastos fueron de 
$1140.938.70, se repistro 511.739.680 de reserva de incobrables de clientes que ya no se los 
encuentra en su dirección domiciliana, pese a esto se obtuvo una Utilidad antes de 
participación empleados e Impuestos de $18, 346,34 : 
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