Guayaquil, Abril 28 de 1999

Sefiores
Accionistas Reyservis

Ciudad.-

De mis consideractiones:

Como es de conocimiento vuestro, el pais estd viviendo desde hace unos afios atras una
etapa de recesién, la misma que se ha agudizado Gltimamente; los altos indices
inflaccionarios, el desconocimiento de las medidas econémicas han provocado un
estancamiento en el crecimiento de las empresas. Dadas estas circunstancias, nuestra
compafiia ha tratado de mantenerse, obteniendo una pequefia utilidad.

Para el afio 1999 se trabajara en base a una buena plamficacién, ya que las medidas
econémicas dictadas en este afio han afectado directamente a la mano de obra,
provocando un alto {ndice de desempleados, por ello enfatizaremos en la capacitacién
con el objeto de que el personal pueda brindar un buen servicio.

Sin otro paricular, quedo de ustedes sefiores accionistas.

Atentamente,

Ing Dorys Wong A
Gerente General




