INFORKME DE GERENTE
A LA JUNTA GENERAL DE METROFOLITAN TOURING DE GUAYAGLUITL

DE VIAJES §.A.

Con fTecha Octubre
gde la companias

4 de 1993,
una de nuestras primeras acciones
evaluar la situacién de la compania,

asumi el cargc de Gerente

en las ardas de ventas, financiera v administrativa.

En coordinacién
Metropolitan

Touring Uuito,

fue
encontrandonos con problemas

BeENCIA

General
la de

con la Viceprecidencia de Trafico v Ventas de
se procedieron a realizar cambios e

impliementacitn de nuevos procedimientos que nos permitan un mejor

desembolvimiento de nuestras labores.

do de todas
compahia.

£ continuacidn presentamos un analisis comparativo de los

las transacciones de las

areas

asi como un control adecua-—
distintas

de 1la

resul-—

tados ¥ ciertas cuentas del Balance General al 31 de Diciembre de

1993 v 1992.

VENTAS OFERACIONES

€OSTOS Y GASTOS OPERAC.
INGREBDS POR COMISIONES
GASTOS DE ADMIN. VENTAS
GASTDS FINANCIEROS
PERDIDA DE EJERCICIO
CUENTAS FOR COBRAR-CLIENTES

1992 1993 vaR. %
61%.04) .,42% 921.183.123 49.78
&48.364.440 847 .681.989 30.74
306.157.802 327.512.738 6.98 -
332.947.46346 454.,128.073 38 .40

&%.477 .960 B4.423.067 21.51
117.584.,309 148.889.357 286,463
331.249.342 234,958,393 -29.00

explican

La variaciones que se muestran en el cuadro anterior se

comO sigues

El incremento de las ventas del Departamento de
a los cambios realizados en esta area,

detve

se exigid

control de tnoresos. de tai manera gue ia tacturacién se
mes a mes ¥ una mavor ocbservaciéon en los costos.

operaciones se
un  mejor

realice

Ltos 1ingresos por COMisSlONES Solo crecieron en el orden de 6.%d%
va qgue no se estaban trabaiando nuevos clientes, es asi

partir de

nuestra gestion se programa visitas a nuevos

con La participaciton de free lance y sus resultados se

en ia ventas de ios ultimos meses del ano.

En reiaciétn con los gastos administrativos

efecto
incremento

relacitdn con el indice por inflacion.

como &
clientes
muestran

podemos indicar que
se tratt de disminuir costos en relacion al afo anterlua,ﬁgern el

inflacionario que atravieza nuestroc pais nos llevg- ”nm un
del 36.40% en relacion con 1792,

el mismo gue guﬁﬁda

A ﬂ@%&




Los costos financieros sSe vieron incrementados por la
contratacién de nuevos creédites por cuanto la compania se encon—
traba sin liquidez producto de probliemas en recuperacion de
cuentas por cobrar. E£En Febrero de 1774, se consoliad los presta—
mos bancarios baic una scla obligacion de 57/. 200. millones a
dos afios plazos . con amortizaciones mensuales de 5/. 9.millones
aproximadamente e interés fijo del 40%.

Durante 1994, se esta procediendo a realizar una evaluacibon de
todas las personas que laboran en la companhia, con el proposito
de establecer su capacidadg ¥y produccion, con el fin de tener solo
el personal necesario y capacitado, en Octubre de 1993 la
compariia contaba con un personal de 42 personas, actualmente
tiene 3:Z.

Sobre el rubro cuentas por cobrar cliientes. podemos i1ndicar que
en el mes de Diciembre de 1993, s€ inicid un trabaic de analisis
detallado de esta cuenta, encontrandonos con probiemas de cuentas
pendientes de cobro de hasta un afio, todos estos casos con  prob-
lemas tfueron entregados a nuestro abogado para 1a respectiva
gestion, obteniendo un resultado favorable, recaudando un  vaior
de S5/ 15.676.775. De este trabajo tambien se establecid que
existian cheques protestados por ventas del afio 1992, por un
valor de 5/. 22.869.304, los mismos que son incobrables, obtan-—
dose por cargar a resultados estos valores.

£n relacidtn con la cuenta por pagar a Metropeolitan Touraing @uito,
en Junio de 1993, = conciliaron las cuentas v se establecit un
plan de pagos, consistente en el 20% del total oge la facturacion
de operaciones. Desde Julio a Diciembre de 1993 se han cancelado
ia suma de &/. 7&.8B87.325, v de Enerc a Marzo de 1994
5/7.43. BOZ.21Z2.

En o que respecta a las provecciones para 1974, se estima oue
estaremos en £l siguiente orden:

EOLETOS NACIONALES U.B.%. 335.300
BOLETOS INTERNACIONALES 1.030.2897
TURISMO NACIONAL 478.41%
TURISMO EMISIVO 320.199

Estimamos estos vaiores en base a un trabajo de ventas muy exai-
gente., a traves de ia captaci6n de nuevas cuentas ofreciendo el
servicio corparativo.

En sintesis se& es5ta realizando un trabaio de reestructuracion
totai de la compania con miras a una Mmavor produccion a menor
costo.
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Lol me resta agradecer por ia confianza brindada para Gerenciar
vuestra empresa vy pedir et apovo total de todos ustedes en los
pianes dg-regstructuracion de la comparla para un mejor servicio

SRA. MARIN . DE MERINU
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