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INFORME DE GERENCIA A LOS ACCIONISTAS DE IMPORTADORA DE 
CERAMICA S.A. 

SEÑORES ACCIONISTAS: 

Las ventas de mi representada alcanzaron US. $ 1,215,100,00 durante el periodo de 2005, 
inferiores en un 7.28% en relación al 2004, sin embargo la calidad de las ventas mejoro 
substancialmente al pasar de un margen bruto del 18.58% en el 2004 a un 20.57 en el 
2005, demostrando que la gestión de ventas fue superior y mas profesional. 

Por efecto de la profesionalización del equipo de ventas los gastos administrativos y de 
ventas registraron un incremento del 4.45%, adicionalmente los gastos en publicidad y 
promoción también tuvieron un efecto importante en el incremento de este rubro. 

Nuestras cuentas por cobrar fueron manejadas con mucha profesionalidad al disminuir las 
mismas de US. $ 102,841.07 registradas en el periodo de 2004 al valor de US. $ 
39,573.58, lo cual permitió disminuir sensiblemente nuestros pasivos a un 72.57% en 
relación al 2004, como también cumplir con oportunidad con nuestros Proveedores y 
mantener la confianza que han depositado en nuestra empresa, situación que se puede 
advertir al bajar nuestras cuentas por pagar de US. $ 89,249.37 registradas en el 2004 a 
una cifra de US. $ 14,168.84, 

Considero que el reto para el próximo año es el de buscar la excelencia en el servicio que 
prestamos, con la mejora administrativa lograda en este periodo tendremos la oportunidad 
de mejorar nuestra rentabilidad y participación de mercados. 

  

Gerente General. 

   


