INFORME DEL DIRECTOR GENERAL

Senores
JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS
Ciudad.-

Pongo a conocimiento de la junta general de accionistas, el informe correspondiente al
ejercicio econdémico 2002 de la empresa Multiservicios Generales Multigen Cia. Ltd.,
Cumpliendo asi con las disposiciones legales vigentes.

A diciembre del 2002, la inflacién anual cerro en 9,36% el porcentaje de inflacion mas
bajo de los ultimos cuarenta afios, la tasa de desempleo se ubico en 8.4% cerrando en
- los indices mas bajos de los que tiene la historia del Ecuador.

El sector financiero vino a estabilizarse con la serie de politicas implementadas por el
gobierno saliente lo cual permitid aunque no sanear definitivamente a la banca pero si
estabilizarla indudablemente el cambio de gobierno a inicio del 2003, cerro todo tipo de

transacclones crediticias direccionadas al sector productivo. Al cierre del afio 2002, el

B.C.E. anuncio una tasa activa referencial del 12,77% la mas baja desde septiembre
del mismo afio mostrando una reduccidn del 5,7% respecto con noviembre.

A pesar de los indicadores econdmicos pais expuestos en parrafos anteriores.

Multiservicios Generales Multigen Cia. Ltd., siguid con su actividad de Prestacmn de
Serv101os y Personal a su subsidiaria Mabe Ecuador S.A.

Las cifras presentadas al 31 de diciembre del 2002 son las siguientes las cua}es
demuestran nuestra realidad operativa.

Expresado en dolares

Afio 2002
Ventas Netas 1.800.00
Costo (1.260.00)
(asto * | - (296.20)
Utilidad Neta | 40.16

Seguimos con la politica de mejora continua en las relaciones obrero — patronales
llevadas con absoluta normalidad y buen trato, basado en las especificaciones del
contrato colectivo y codigo laboral.
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Para el afio 2003, se esperan cambios fundamentales uno de ellos es €l cambio de
goblerno como presidente el Crnel (r) Lucio Gutiérrez, el cual no mantiene una politica
definida, ha realizado visitas a piases vecinos como Colombia, Chile, Argentina y
Alemama Espafa y Bélgica con la finalidad de afianzar las relaciones diplomaéticas con
€s0S paises, ademas la estrategia del gobierno es de rodearse de militares en servicio
pasivo y activo y también de Sus familiares creando.-una desmedlda preferencial al
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La expectativa general por las medidas econdmicas una vez que se ubico en el poder, ha
bloqueado parcialmente las medidas ortodoxas que ha adoptado el régimen y que-en
campafia prometio no tomarlas, pero que solo al informarse de la situacién fiscal que
heredo se vio forzado a contradecir sus promesas de campafia lo cual genero que tome
decisiones con ¢l fin de obtener liquidez y recurrir a ingresos de caja de manera rapida
y masiva. La medida basica a la cual han recurrido todos los gobiernos: La elevacion
de los combustibles, Ante el conflicto del frente interno, la focalizacidn del subsidio de
gas de uso domestico s€ difino hasta el segundo semestre. El anuncio se complemento
con las reforma tributaria aprobadas por el congreso y que entraron en vigencia a partir
del 1 de Marzo del 2003, reformas aduaneras que ha la fecha todavia se encuentran en
discusion en el congreso para su aprobacion y de unificacion salarial.
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igua Lopez.



