Guayaquil, 6 de ABRIL de 2004

Sefiores de 1a Junta General de Socios de la
Compaiiia de Limpieza de Edificios y Afines Pisokliner Cia. ltda.
Ciudad.-

De mis consideraciones:

De acuerdo a la ley de Compaiiias y 1a Resolucion No. 92-1-4-3-0013 expedida por
la Superintendencia de Compafiias el 18 de Septiembre de 1992, publicada en el
registro oficial No.44 del mismo mes y afio, presento a Uds. Este informe de Gerencia
de la Compafiia. PISOKLINER CIA.LTDA.

correspondiente al periodo comprendido de Enero a Diciembre 2003 tanto en lo
concerniente a la ejecucion de estrategias de Comercializacion, publicidad asi como el
movimiento econdémico de la compatiia reflejado en sus estados financieros.

Nuestra principio fundamental es servir al cliente mediante la mimportacion de
Productos de limpieza Biodegradables , los mismos que utilizamos para dar el
servicio de limpieza a las instituciones que asi lo requieran.

Lamentablemente ha sido muy escaso el pedido y uso de estos productos lo que
reflejan el pobre incremento en nuestros ingresos que no ha permitido lograr un
mayor mgreso y por ende lograr utilidades para nuestra empresa.

Especial énfasis le hemos dado a la capacitacion del personal, que labora en las
instituciones en el area de trato con el personal, les informo sefiores Socios que se ha
renovado con mucho esfuerzo y a condicion el contrato de prestacion de servicios
con el banco Internacional. Que es nuestro mejor cliente. Y al que tenemos que darle
lo mejor en cuanto a atencion se refiere.

En estricto orden se cumplen todas las disposiciones que se imparten por el directorio
vy las Juntas Generales de Accionistas, sean estos de caracter Legal Reglamentaria o
Estatutarias.

Al concluir este informe, Sefiores Socios les agradezco la oportunidad brindada, es
mi deseo que la Empresa siga creciendo , y que los nuevos proyectos se consoliden.
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