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. HOTELES Y RESTAURANTES "HORPAH" CIA LTDA.. . a la Junta "'Geﬂ,feral-de -
- Accmmstasy[)wectores al 31 de Dtmembre del 2000. *‘ - ST

11 COHSIDERACIOHES GENERALES:

'HOTELES Y RESTAURANTES ‘HORPAH. CIA. LTDA., es ‘una compania cuye
actmdad principal es Ia Prestacion de Semcio de comida. - | R

' 1.2 METAS Y OBJETIVOS:
'La'comp'aﬂia trab'ajé con metas especificas ﬁjadas'al inicio de su tonsfﬁucibn pero debido a

~ le dificili situacion econémica que atraviesa el pais, se tuvo que realizar, cambios #n las
poﬁtlcas intemas, can la ﬁnahdad de mantener un status e lmagen de la compaa‘lfa R

1.3 ASPECTOS ADMIHISTRATNOS LABORALES Y LEGALES

1.3.1. ADMIHISTRATWOS

Duram_e e_l aﬁo 2000, 'en el personal administrativo' y de sérvﬁtzio se maritigﬁé.j:‘* §
1.3.2. LABORALES: L ' o

" En lo referente a los aspectos admmistratwos legales, debo indi@arlesqpe han sido
!Ievados dentro de un marco de cordielidad. B o

1.3.3. LEGALES‘

No se han presenlado situaciones de lipo iegal que afecten el normal desarmiio de las
actwidades de la empresa | - .
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"1 4 PRESTACIOH DE SERVICIO:

Con la ﬂnahdad de que nuestro sistema de servicio se mcremente ) por ende la cobertura-:, e

de servicio sea mayor hemos desarrollado una gama muy atractiva de politicas de servicio,
" asi como también unas buenas politicas de crédito, complementado con la buena imagen de
la empresa Hemos logrado mcorporar al mercado productus de alta tecnologla avanzada

_ Considerando el momento dificit de ia eccnomim nana per‘ - (& &an
- Nosotros mismos, propongo como objetivo para el 2001. un incremet w snﬁmﬁm ual
la canpama debe fundamentalmentie. | ' o “c‘:i Q{;\rﬁhBES -

» Foralecer nuestro patnmonm para dar una mayor sohde._ a la coihailia, Y /A



¢« Aprovecho la oportumdad para expresar mi agradeclmtento al Dlrectona por. eI alto grado
de confiabilidad y haré aun mayor el esfuerzo y empuje para que las metas propuestas ¥

 objetivos traz ‘ados que hicieron posible Ia formacmn de ésta compailia, se cumpla a
cabalidad. -
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