INFORME DEL SR. MIGUEL ANGEL CARBO VEAS, GERENTE GENERAL
DE FERRETERIA CARLUC CIA. LTDA., A LA JUNTA GENERAL DE
ACCIONISTAS POR EL EJERCICIO ECONOMICO DEL ANO 2011,

Cumpliendo con lo dispuesto en la Ley, y en los estatutos de la compafiia; y la
Resolucién de la Superintendencia de Compafilas No 92-1-4-3-0013 de
Septiembre 25 1992, sobre la presentacion a los Sefiores Accionistas su
informe anual /sobre la marcha de la Compafiia en el ejercicio econémico del
afio 2011.

1. ENTORNO ECONOMICO Y OBJETIVOS.

Debido a los factores tales como, politica monetaria muy restrictiva que
encarece el crédito, un Indice inflacionario relativamente elevado y
ademas la falta de adopcién de politicas y medidas que incentiven la
inversion nacional y extranjera, las metas que los Accionistas se
propusieron para implementar en el ejercicio econémico del afio 2011,
no se han podido cumplir en su totalidad.

2. CUMPLIMIENTO DE LAS RESOLUCIONES DE LA JUNTA GENERAL
DE ACCIONISTAS.

Los administradores han cumplido con las resoluciones emitidas por el
Directorio y la Junta General Ordinaria, Extraordinaria y/o Universal de
Accionistas.

3. ASPECTOS ADMINISTRATIVOS, LABORALES Y LEGALES.

Las relaciones empleador-trabajador, se han desarrollado en las mejores
condiciones en un marco de cordialidad y respeto mutuo.

4. ASPECTOS RELACIONADOS CON LA COMERCIALIZACION.
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5. RECOMENDACIONES A LA JUNTA GENERAL SOBRE POLITICAS Y
ESTRATEGIAS PARA EL ANO 2011.

Les participo mi preocupacién respecto del afio 2012 por nuevas
reglamentaciones tributarias, cuyas estrategias estan dirigidas mas a
cubrir gastos corrientes.

Por altimo sefiores Acclonistas, aprovecho la oportunidad para
agradeceries, a Ustedes por la confianza brindada.

Atentamente,

GERENTE GENERAL
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