VIGILANCIA'Y SEGURIDAD GARANTIZADA
VIGARSE CIA. LTDA.

INFORME GENERAL DE LA COMPANIA VIGILANCIA
Y SEGURIDAD GARANTIZADA “VIGARSE “
COMPANIA LIMITADA — PERIODO 2008

En complimiento a la ley de Compafitas, Estafutos v Reglamentos determinados en su
Art. 13° lteral a v b, me permito informar en mi calidad de Gerente, todas [as
actividades efectuadas en los siguientes aspecfos:

ASPECTO ADMINISTRATIVO
ASPECTO OPERACIONAL
ASPECTO ECONOMICO
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ANTECEDENTES:

La Compafifa VIGARSE Cia. Ltda, es una empresa que viene desempefidndoze en el
campo de la segunidad por mas de 19 afioz, que ha cumplido v viene cumpliendo con
todos los requisitos legales establectdos por la ley.

La situacion Politica, el aumento de Ja delincnencia, la falta de mejoramiento por parte
de la policia para reprimir ]a misma han hecho que ze limiten las inversiones por
parte de las empresas.

La compatiia de acuerdo con las nuevas disposiciones mpuestas con e* Mandatu No. 8
y la Ley de Vigilancia v Seguridad Fisica vigente, ha dado mmph :

cada una de estas disposiciones, esto es, cambio de razon social, ay
polizaz, seguros para loz guardias, hora de trabajo diario y zemanal 4

ASPFECTO ADMINISTRATIVO:

A fin de mejorar nuestra calidad de servicio se ha procedido a calificyg
en el SG5 y hemos obtenido el RUP, lo gue nos ha obligado

reestructuracion administrativa para implementacton de formatos, formularios para el
manejc de la documentacién, determinacion de funciones de cada pno de los
departamentos y la adecnacion fisica de loz mismos.




VIGILANCIA'Y SEGURIDAD GARANTIZADA
VIGARSE CIA. LTDA.

Se ha puesto sspecial énfasic en el reclutamiento, seleccién y capacitacién del personal
de [a compafiia para recordarlez constantemente cuales son sus deberes y
obligactones, a fin de tener un personal rdoneo

Asimismo ze han implementado procedimientos de zeguridad mterna de la compaiiia,
a fin de precautelar tanto al personal como a los bienes.

Se  han implementado sistema de seguridad en los equipoz electronicos
(computadoras), mediante claves y respaldos de toda la informacion contenida en los
mismos.

Se haprocedido ala carnetizacion de todo el personal de  guardias.

Se confeccionaron tripticos para la difusion de las politicas de la empresa

%e nombro v se capacito a nn representante de la compafita ante el BASC

Es una mquietud para las compafilas de zegnridad la Expedicion del Proyecto del
Reglamento Substitutivo que altera la Ley de las empresas de seguridad privadas, tanto

en los aspectos juridicos, economicos y otros.

Ia compafia Vigarse Cia Ltda | se encuentra afiliada ala Camara de Seguridad
Privada CASEPEC.

Este afio igual que el antérior nos hemo: preocupado en mantener a2l dia la
documentacion mensual semestral v anual, tanto como CCFFAA v [a Polici i
asi como también con ia Superintendencia de Compariias, SRI, Cam
Muonicipio, Bomberos y ofros ete,.

ASPECTO OPFRACIONAL:

4 : : . - - - A2
Se han realizado ejercicios de evacuacion de emergencia en caXg de pgosh
cualguier tipe de sinlestros.

Se han elaborado programas de reentrenamiento al personal antipuo como el
entrenamiento para el noevo personal.

Asi mimmo ge esta cumpliendo con el programa de Capacitacion de PBIP en
Fundemar, para todo el perzonal del Puerto Marttimo, v en el Instituto de capacitacion
INCASI, para la seguridad Fisicay cursos especiales para los costodios, cursos para

loz protectores y operadores del Circuito Cerrado del personal de Interagna

Se esta planificando abrir sucursales en Quito, Coenca y Manabi
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Se ha procedido atomar pruebas antidrogas a todo el perzonal.
Se incremento perzonal, para satizfacer los requerimientos de nvestros clientes.
Se anmento Coordinadores y supervizores para un mejor confrol

Se esta mplementado la capacitacion BASC para mejorar la capacidad operativa de
la compariia

Se ha establecido como objettvo para el afio 2009, {a calificacion ISSC 2001,

ASPECTO ECONOMICO:

La compafiia ha realizado un gran esfuerzo en la adquisicidn de vehiculos, atmas he
implementos de seguridad.

Loz costoz de laz armaz se han incrementado en vn 300% lo que afecta =u
adquisicion
La compafita ha cumplido con todos los beneficios establecidos por la ley como son:

Décimo Cuarto, Décimo tercero, Vacacionsz, Fonde de Reszerva, Afiliacion TESS,
Pago de ptilidades vy Liguidacionez.

perzonal ejecutive, operativo v de guardiaz;

También ofro esfuerzo ha side para la adecuacion de los diferentes
todos aguellos implementos que demanden la Seguridad Fizsica y Elec

CONCLUSIONES:

La compafita hamejorado ostensiblemente su capacidad operativa
Sp organizacidn interna ha sido reestructurada, haciéndole mas funcional y eficiente

Se ha complido con todas laz Leyes v Reglamentos vigentes

Se ha cumplido oportunamente con el pago de todos los Beneficios Sociales al
perzonal
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Se ha dado fiel complimiento con la documentacion exigida por los organos de control
como CCFF.AA y Policia Nacional v ofros.

Que ¢l CCFF AA antorice la utilizacion de las copiaz certificadas de los permisos
de portar armas

Seria conventente gue el CCFFAA  a través de sus departamentos de controle de
armas elimine ciertos documentos que se vienen presentando cada afio los mismos que
no suiren mnguna alteracton v que reposan en la Base de datos

Se requiere unmejor control por pate de las Avtoridades pertinentes, CCFF AA dela
Policia Nacional por medio del departamento de Organizaciones de seguridad Privada
(COSP), a laz compafiiaz fantasmas exigiéndoles su legalizacion la clausura
definitiva, estan perjudicando al Fizco..

RECOMENDACIONES:

La Policia Nacional, a travées del Departamento d e Seguridad Privada, deberia realizar
un cenzo a laz compatiias fantasmas para su clansura definitiva

Seria conveniente a st mismo que la Policia Nacional (Policia Judicial) colabore con
fas compatiias de zeguridad extendiéndonos los  certificados de antecedentes del
personal en forma oportuna.

Seria conveniente que el CCFF.AA a através de sus recintos militares en esta
cindad, nos colaboren con sus poligonos de tiro para Hlevar a cabo los Propramas de
adiestramtento del personal, v ademas serta conventente cque se lleve un regisiro en la
Base de Datoz del perzonal con antecedentes negativos

Guayaquil, Febrero del 2009.




