INFORME DEL GERENTE GENERAL PARA LA JUNTA GENERAL DE
ACCIONISTAS DE PROTECTORES PRIVADOS POLIDOS CIA LTDA.

De conformidad con lo dispuesto por los estatutos de la compania y las normas
legales vigentes, a continuacidon me permito hacer un breve informe de los aspectos
mas importantes y significativos relacionados con la marcha operativa y financiera de
la compaiiia durante el ano 2004 y que pongo en consideracién de la Junta General de
Accionistas.

ASPECTOS ADMINISTRATIVOS FINANCIEROS Y OPERATIVOS.

Protectores Privados Polidos Cia Ltda. para un mejor control de la gestion
administrativa y financiera de la empresa y con el propédsito de alcanzar logros tratados
por la administracion , esta imbuida en un permanente proceso de capacitacion y
mejoramiento.

Se obtuvo un crecimiento en el ambito de ventas del 6.89% entre el periodo del 2003
versus 2004, en este ultimo ano se reflejan las ventas en su justa dimension..

El objetivo del plan de cuentas es marcar una correcta valuacion del costo de ventas y
los gastos operativos, a través del concepto control departamental. En cuanto al
control efectivo de los mismos, se nota un incremento en el costo de ventas con
respecto del 2.003 del 7.96% siendo un factor de incremento nuestra continua
preocupacion por mejorar el nivel de entrenamiento y actualizacion de mi personal de
guardias, supervisores y en los gastos administrativos mas el financiero entre penodos
del 2003 versus 2004 un incremento en el orden del 5.92% efecto principal es el
estudio de mercadeo.

En el 2.004 en el proceso de crecimiento informatico, culminado en el periodo 2.003
con la implementacion a firme de los moédulos de facturacion, inventarnos, cobranzas,
activos fijos, néminas, contabilidad, bancos y proveedores, creamos un soporte
adicional a través del contrato de mantenimiento y avanzamos en la implementacion
de Internet banda ancha y aparatos conectivos que nos den seguridad de trasmision
de datos..

Con la obtencion de la certificacion BASC, que nos acredita a nivel de empresas
trasnacionales, nos comprometimos a recertificar y asi consolidar nuestra posicion de
empresa avalizada por una certificacion internacional

Los objetivos alcanzados en el ejercicio econdémico del 2004 se han podido realizar por
el apoyo permanente de los accionistas de la empresa. Proyectamos que para el ano
2005 incrementar un mejor posicionamiento en el segmento del mercado basados en
un continuo analisis del FODA (Fortalezas y Debilidades) en nuestra empresa y de la
competencia que cada dia se incrementan como unidades de negocio.

De los sefores miembros de la Junta General de Accionistas, me suscribo.
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