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INFORME ANUAL DE GERENCIA DE LOS RESULTADOS ECONOMICOS DEL
ANO 2003 Y PERSPECTIVAS PARA EL ANO 2004

Sefiores Accionistas:

Conociendo los resultados econémicos del afio 2003 pongo a vuestra consideracién el
presente informe con los puntos més importantes de esta gestion administrativa en el campo
financiero operativo. Ademas que de esta forma se da cumplimiento a las disposiciones
legales vigentes.

Aspectos Legales y Administrativos
Las disposiciones del Directorio y de las Juntas Generales, contenidas en las respectivas
Actas se han cumplido en apego a lo estipulado en dichos documentos.

Entre los puntos negativos en el afio 2003 fue la disminucién de las ventas en casi un 50%
debido fundamentalmente a la recesién sufrida, en todos los ambitos, en nuestro pais. El
afio 2003 fue definitivamente un afio duro para todos.

Este es el segundo afio en que las Oficinas de RAMsistemas Cia. Ltda. estan en el centro de
la Ciudad, estamos pensando seriamente en retornar a las oficinas anteriores en Urdesa
debido a que el nimero del personal de RAMsistemas Cia. Ltda. ha disminuido, van a
empezar los trabajos de Regeneracién Urbana en la calle P. Icaza (frente a la actual oficina)

y porque la Avenida Sexta en Urdesa ya es area comercial.

Objetivos para el 2004
Para este afio 2004 esperamos incrementar las ventas en por lo menos un 25 a 50 porciento
para retomar los valores del afio 2002. También est4 la colocacién de la Oficina en Urdesa y

contratar nuevamente personal del area técnica.
Agradeciendo por la atencién prestada
Sin otro particular
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