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INFORME ANUAL DE GERENCIA DE LOS RESULTADOS ECONOMICOS DEL
ANO 2002 Y PERSPECTIVAS PARA EL ANO 2003

Sefiores Accionistas:

Conociendo los resultados econémicos del afio 2002 pongo a vuestra consideracion el
presente informe con los puntos mas importantes de esta gestion administrativa en el campo
financiero operativo. Ademas que de esta forma se da cumplimiento a las disposiciones
legales vigentes.

Aspectos Legales y Administrativos
Las disposiciones del Directorio y de las Juntas Generales, contenidas en las respectivas
Actas se han cumplido en apego a lo estipulado en dichos documentos.

Entre los puntos negativos en el afio 2002 fue la disminucion de las ventas en un 34% que
sufri6 nuestra Compafiia debida fundamentalmente a la oferta de Equipos de menor calidad
y de precio més bajo. Adicionalmente la crisis que afecté a pais obligé a los clientes a
reducir sus gastos en todos los campos incluido el campo tecnolégico.

Durante este afio se realizé el traslado de las Oficinas de RAMsistemas Cia. Ltda. al centro

de la Ciudad con lo que se gané una importante drea de trabajo y se mejord el orden tanto
en el area administrativa como técnica.

Objetivos para el 2003 |
Para este afio 2003 esperamos que este cambio de Oficina nos permita tener una mejor .
atencién a los Clientes y esto se traduzca en un notable incremento de las ventas. W | A
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Agradeciendo por la atencién prestada

Sin otro particular
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