COMERCIAL IBEROAMERICANA IBEROCOM C. LTDA.

Guayaquil, Febrero 17 del 2003

Seflores Accionistas
COMERCIAL IBEROAMERICANA
IBEROCOM C. LTDA.
Ciudad.~-

De mis consideraciones

Por la presente me permito presentar a Uds. el informe de
actividades de Iberocom desarrolladas durante el afio de 2.002

Este aflo represento para nosotros una disminucion general en las
ventas, disposicidn que no solo afecta a las empresas de la misma
linea nuestra, sino a la gran mayoria de empresas del Pais. Esta
merma en las ventas de papel se origino por el modelo de
dolarizacion vigente desde el afio 2000. La gran mayoria de
Empresas centraron sus esfuerzos en la disminucion de sus costos
para compensar la baja en sus ventas. Esto obligo a nuestros
competidores a bajar sus precios. Ante esto, debimos reducir
nuestos margenes de utilidad y disminuir nuestra fuerza laboral
para mantenernos en el mercado.Esta situacion tratamos de
compensarla incrementando las ventas de copiadoras y equipos de
oficina

El afio 2.002, en términos generales, fue un afio restrictivo para
todas las empresas, y esperamos dque el afio 2003 podamos mejorar
los margenes de utilidad si la competencia asi lo permite.

Agradezco a Uds. nuevamente la confianza que han depositado en el
suscrito.

Sin otre~part f me suscribo de Uds.,

Odrdialmente,

S i 112

Ing. Rodyigo Mejia Zorrilla
Gerente eneral




