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Guayaquil, Marzo 8 del 2.016

Senores

MIEMBROS DE LA JUNTA GENERAL DE SOCIOS DE
LINSERMAN CIA. LTDA.

Ciudad.-

Sefiores Socios:

Dando cumplimiento a lo dispuesto por la Ley de Compaiiias, asi como a lo establecido
en los estatutos de nuestra empresa, a continuacion presento a ustedes el informe de
labores de Administracion correspondiente al ejercicio econdémico 2.015

ENTORNO GENERAL

Linserman Cia. Ltda., es una empresa de servicios, los principales costos estdn
reflejados en personal, insumos, equipos y herramientas con los precios actualizados
del mercado nacional para su trabajo diario; en el caso de nuestro pais la Inflacion
anual se ha fijado en 3.38 % a diciembre 31 incidiendo en los costos.

La inflacién incide en los precios de los insumos y herramientas mayormente debido a
diferentes factores como son el consumo diario masivo y los precios que cambian
continuamente. No se han incrementado equipos.

Los créditos han sido a corto plazo excepto en el dltimo trimestre que ha sido necesario
conseguir cubrir las obligaciones de personal, IESS, debido a la demora en la
recaudacion de las facturas por obvias razones de la economia en general.

ASPECTOS INSTITUCIONALES

La empresa ha cumplido en forma oportuna con todas las obligaciones sociales y
tributarias en vigencia, asi como con organismos de control, institucionales y gremiales
como la Camara de Comercio de Guayaquil; se han revisado procedimientos y
documentacién actualizada para el cumplimiento de las leyes laborales y tributarias
entre otros para la buena administracion de la empresa.

Se debe tomar en cuenta los incrementos salariales que se producen afio a afio que
inciden también en los costos sociales, esto hace que en la economia de la empresa se
produzcan variables imprevistas, ya que lineas de servicios como la nuestra estdn
inmersos en la oferta y demanda, al operar a través de contratos fijos los costos en
general suben reduciendo la liquidez.
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ACTIVIDAD PRODUCTIVA

En este ejercicio la empresa finaliz6 algunos contratos pero fueron reemplazadas por
otros de menor cuantia y tiempo, sin embargo se ha logrado mantener la calidad del
trabajo y la remuneracion legal al dia de los trabajadores. A fines del afio se redujo el
nimero de trabajadores por terminacion de contratos con clientes que ya no era
conveniente renovarlos por los atrasos en la recuperacion de las carteras de clientes.

El resultado final de nuestra actividad nos ha permitido cubrir de esta forma a tiempo
nuestras obligaciones laborales y tributarias en forma puntual, asi como todas las
cuentas de proveedores, seguros, etc.

CONTROL, METAS Y OBJETIVOS

Para el afio 2.016, continuaremos trabajando en nuevos proyectos para atender otro
universo de clientes, esperando diversificar otras gamas de servicios, a fin de
mantenernos en el mercado e incrementar nuestros ingresos, creando nuevas plazas de
trabajo a pesar de la contraccién de la economia.

Para un mejor control de costos y gastos, se mantienen los procedimientos de control a
través de nuestra auditoria interna.

Los estados financieros del afio 2.015 estdn a disposicion de los socios ya que en la
Asamblea, se dispuso no entregar las utilidades del presente afio, manteniendo fondos
disponibles para cumplir con las obligaciones ya contraidas lo que nos ha permitido
tener una empresa saludable econémicamente.

Para finalizar hago votos para que la empresa siga cumpliendo con los objetivos
sociales.

Atentamente,

LINSERMAN CIA. LTDA.
Limpieza, Servicios y Mantenimiento Cia. Ltda.

/// (-4# ——R%\\. 7 /
o o

Pt /Y

Econ.Rafael V. Donoso Reyes

RENTE
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