Guayaquil, Abril 26 del 2.011

Sefiores

MIEMBROS DE LA JUNTA GENERAL DE SOCIOS DE
LINSERMAN CIA. LTDA.

Ciudad.-

Sefiores Socios:

Dando cumplimiento a lo dispuesto por la Ley de Compatfiias, asi como a lo establecido
en los estatutos de nuestra empresa, a continuacién presento a ustedes el informe de
labores de Administracion correspondiente al ejercicio econémico 2.010.

ENTORNO GENERAL

La inflacién cerré al mes de diciembre del 2.010 con 4.31%, llegando con esta ultima
cifra una inflacion anual del 3.54% promedio, lo que ha dado lugar a mantener los
costos de materiales y equipos. Lo importante es que en la dolarizacién tiene una
herramienta de estabilidad que bien administrada da lugar a acceder a créditos para
reposicion de equipos permitiendo tener un control de calidad muy bueno con
importantes avances en lo econémico y social.

ASPECTOS INSTITUCIONALES

La empresa ha cumplido en forma oportuna con todas las obligaciones sociales y
tributarias en vigencia, asi como con organismos de control a institucionales gremiales
como la Cémara de Comercio de Guayaquil; se han revisado procedimientos para cada
dia realizar un trabajo mas eficiente.

ACTIVIDAD PRODUCTIVA

En este gjercicio la empresa tuvo un repunte en la actividad productiva a través de
varios contratos de limpieza.

El resultado final de nuestra actividad ha sido positivo, por 1o que hemos cubierto a
tiempo nuestras obligaciones laborales y tributarias en forma puntual, asi como todas las
cuentas de proveedores, seguros, etc.

CONTROL, METAS Y OBJETIVOS

Para el afio 2.011, continuamos trabajando en nuevos proyectos para atender a nuevos
clientes, esperando diversificar otras gamas de servicios, a fin de mantenernos en el
mercado e incrementar nuestros ingresos, creando nuevas plazas de trabajo.
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Para un mejor control de costos y gastos, estamos estableciendo procedimientos de
control a través de una auditoria interna

Se ha procedido a repartir las utilidades de afios anteriores a los socios de la empresa.

Los estados financieros del afio 2.010 estdn a disposicion de los socios para en una
Asamblea, disponer el destino de las utilidades del presente afio.

Para finalizar hago votos para que la empresa siga cumpliendo con los objetivos
sociales.

Atentamente,
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