
Cuenca, 01 de abril del 2019 

INFORME DE GERENCIA Periodo: enero - diciembre 2018 

Señoras y señores socios de la CIA. COLLE & HNOS CIA LTDA. 

Tengo el agrado de dirigirme a ustedes Sres. directivos y socios para poner a vuestra 

consideración una síntesis de tas actividades desarrolladas por la gerencia en el periodo de 

enero a diciembre del año 2018. 

Et 2018, se constituyó en un año dramático para la economía ecuatoriana, lo que ha 

repercutido en el desarrollo del sector empresarial. Enfocándonos en nuestra empresa hemos 

tenido una baja en nuestras ventas y esto ha sido la consecuencia para que las utilidades 

bajen. Debo mencionarles además que en este período ta empresa tuvo que cerrar el local 

principa! de la calle General Torres y Gran Colombia, quedando ta Empresa con un solo local el 

de la Av. Remigio Crespo y Esmeraldas. Este local se amplió y nos generó gastos por 

adecuaciones, pero a pesar de que los gastos aumentaron con relación at año 2017, la utilidad 

no bajo en un porcentaje alto, gracias al cuidado que se ha sabido prestar en las er<%acíones 

en otros gastos. Cobijados por este nuevo entorno legal, sin descuidar la incertidumbre 

política, económica y social que vive el país y que afecta a todos sus habitantes, con el apoyo 

de socios, directivos y empleados dirigimos las acciones y gestiones en procura de consolidar a 

la Empresa en su línea de negocios y sobre todo mantener la confianza y fidelidad de sus 

clientes. 

Con et propósito de cimentar la imagen de la Empresa se publicitó en el área informativa y 

escrita, además se capacito a los vendedora. De manera frecuente, hemos revisado nuestra 

web con el propósito de hacerles conocer a nuestros clientes los nuevos productos y los 

avances tecnológicos. Con et propósito de identificar y llevar a cabo las mejores oportunidades 

posibles para el crecimiento de la institución, se ha analizado el mercado, a la competencia y 

sus actividades en el negocio, que permitan a la dirección y gerencia establecer estrategias de 

desarrollo. 

Una vez más mi gratitud y agradecimiento a todos los señores socios por ta permanente 

confianza en nuestra gestión, de igual manera a los señores directivos y empleados que 

colaboran para el engrandecimiento de la Empresa. 

Atentamente, 

Ing. DIANA COLU ORTEGA 

GERENTE-ACCIONISTA 


