Cuenca, 4 de abril del 2018
Sres. Accionistas.

Yo, ANGELICA COLLE ORTEGA, en calidad de Gerente de la Empresa COLLE & HERMANQS
CIA LTDA, mes es grato dirigirme a Ustedes, para informarles sobre la labor de mi gestion
gue se ha realizado durante ef afio 2017.

Durante este afto gracias a la aplicacidn de las politicas a dado resultados satisfactorios,
ademas desde este afio se ha implementado la facturacion electronica; esto ha permitido
qgue durante este afio aumente la utilidad de la empresa, las ventas han aumentado
principalmente en local de la Remigio Crespo, pero en el local del centro han disminuido,
esta realidad me dado la pauta para solicitar a la Junta de Accionistas el cierre de este
establecimiento, ya que produce mas gastos que ganancias. En lo que respecta a la
liquidez, hemos tenido mas estabilidad, y se ha recurrido muy poco a recursos bancarios.
Como lo dije al principio, se ha aplicado buenas politicas y se implementado el gasto de
publicidad especialmente del Aimacén de la Remigio y esto ha incidido  para que las
utilidades sean superiores al afio pasado. Durante este afio las ventas a crédito han
aumentado, y quizd la causa mayor es la falta de circulante gue existe el pais, y las ventas
con tarjeta de crédito han aumentado y por eso el rubro de comisiones bancarias han
aumentado, estos son los aspectos mas relevantes que han pasado durante este afio y
estoy segura que en el afio 2018 Ias cosas van a mejorar mucho, ya gue cuento con la
ayuda de todos los accionistas que siempre estéan pendientes de la situacion de la
empresa.
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