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Me dirijo. a Ustedes para presentar el informe de la gestión: : 
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Los objetivos propuestos el año ariterior se han cumplido. gn su Se 
totalidad. Se concretó el servicio de farmacia. a clientes 
afiliados con un. descuento del 10% en sus recetas. Be” han... 
adquirido nuevos equipos de computación y programas para el, área" 
de facturación y caja, todo esto nos ha permitido atender ¿Gon | 
mayor agilidad y eficiencia a nuestros clientes. o . 
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En este año se ha continuado con la promoción a EmpreSág- «que! 5 
incluyen todos los servicios médicos a. la familia :de los. e 

    

afiliados, logrando con esto la incorporación de muchas empresas”. e 
¿Y afiliaciones particulares. A e 
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En términos generales, los esfuerzos puestos en el área de ventas. Cn 
_— promocionales dió buenos resultados, los mismos que se reflejan A 
en el volumen de ventas como «en el número de clientes. E “ : : 
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Los indices financieros comparativos demuestran un crecimiglito ge. a 
la Empresa y estabilidad en el conjunto de operaciones. 4 Za , A 

  

El próximo ejercicio nos plantea nuevos desafios, siempre ' dentro 
úe la perspectiva de crecimiento, buscando nuevas lineas que nos 
permitan obtener: una mejor rentabilidad. 

Atentamepte, 

( 

AY GUZMAN NUQUES. 
GERENTE. 
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