INFORME DE LA GERENCIA GENERAL

Al terminar el primer aiio de Gobierno del Coronel Lucio Gutierrez , el producto Interno bruto en
el aiio 2003 ha tenido una tasa de incremento de 3.0% . La inflacion disminuyé al 6.07% . Las
remesas del exterior han constituido el ingrediente principal para nivelar nuestra balanza de pagos
pues las cantidades de dinero han superado la barrera de los $ 1.539.500.000.00. El Servicio de
Rentas Internas no ha logrado ha pesar de sn buena planificacion superar las perspectivas
proyectadas para el aiio 2003. Los precio del petréleo fueron superiores a los proyectados para el
afio 2003. Sin embargo en el Presupuesto General del Estado para el ejercicio 2003 el pago de la
Denda Externa representa una carga muy pesada , dejando escaso remanente para la inversion

Piblica y para atender los problemas sociales del nuestra poblacion como Salud, Seguridad,
Educacion etc.

A pesar de todos estos prdblemas las Ventas Reales del aiio 2003 fueron superiores al 2002 en
aproximadamente $ 404.167.70 '

Desde los primeros dias del mes de Junio estamos laborando en nuestras nuevas oficinas con la
finalidad de presentar una nueva Imagen de EOA SERVICIO S.A. frente a nuestros clientes y a
su vez dar comodidad a nuestros empleados para que puedan desarrollar su trabajo con toda

comodidad y con esto lograr mejoras importantes en cnanto a eficiencia y productividad en
nuestras ventas

BALANCE GENERAL

El Activo Corriente crece en $ 264.601.96 con relacion al afio 2002, por un aumento en las Cuentas
por Cobrar a Clientes de $ 289.240.55

ACTIVO FLJO

El Activo Fijo se incrementa en § 75.909.41 por las compras de muebles para nuestra Oficinas.
PASIVO CORRIENTE

El Pasivo Corriente es superior en $ 238.115.22 al aiio 2002, principalmente por el aumento de las

cuentas por pagar a los Proveedores del exterior en § 49.097.53, Documentos por Pagar $

34.524.22, Otras cuentas por Pagar $§ 72.469.51, Impuestos por pagar $ 25.603.35 y Provision
Beneficios sociales $ 14.304.31

PASIVO A LARGO PLAZO

El Pasivo a Largo plazo de incremento en el aiio 2003 con relacion al 2002 en $ 29.825.18 por la

cuenta de Documentos por pagar en $ 22.500.64 y el aumento de las Reservas para Jubilaciones en
$ 7.324.54

PATRIMONIO

Destaca el aumento de $ 12.000.00 en el Capital. El nuevo Capital de EOA Servicios es de $
48.000.00.

El Patrimonio del afio 2003 con relacion al 2002 anmenta en $ 72.570.97

La Utilidad neta es de $ 76.400.00 en el 2003 superior al 2002 en $ 63.252.26

ESTADOS DE RESULTADOS

En el ailo 2003 se vendio $ 1.196.575.20 o sea $ 404.167.70 mas que en el afio 2002. Los costos de



incrementaron en $ 151.539.04
COSTOS OPERACIONALES

Los costos operacionales se incrementaron en $§ 122.882.14. Las cuentas que mas afectaron este
incremento son Comunicaciones $ 40.926.65, Seguridad $ 19.360.453 y Mantenimiento Equipos en
Garantia $ 26.159.14

La Utilidad del Ejercicio es de $ 76.400.00 después del pago de las Utilidades a los trabajadores de
$ 17.184.63 ¢ Impuesto a la Renta de $ 20979.56

RECONOCIMIENTO

Dejamos constancia de la participacion de todos los empleados que hacemos EOA SERVICIO S.A.
en las jntensas labores que se realizan diariamente en cada una de sus actividades con la finalidad
de alcanzar las metas deseadas
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