invernec:

Filiras & Lubricontes

Guayaquil, Marzo 26 del 2.010

Serfiores

ACCIONISTAS DE LA COMPANIA
INVERNEG S. A.

Ciudad.-

Estimados accionistas:

Como Presidente de INVERNEG 8. A. presento a Uds. el siguiente informe que resume las actividades
relevantes del Ejercicio Econémico 2009.

e Cerramos el Ejercicio con un crecimiento en ventas del 10.73% con respecto al Ejercicio
2008. Crecimiento que se logra gracias a la implementacion de estrategias como:

o Disminucion de los “quiebres” de inventario por falta de stock. La Compafiia invirti6
en el incremento del monto de inventario en procura del mejoramiento del servicio de
abastecimiento a nuestros clientes.

o Ampliacién de la variedad de items de cada linea de inventario. Ello adicionalmente
origind el mejoramiento del margen en ventas, con respecto al registrado el afio
anterior.

o Se continud en el mejoramiento en el “Servicio al Cliente”. Se dotaron de nuevas
herramientas al Area del Call Center en Guayaquil y Telemarketing en las Oficinas
Regionales.

o Fuerte inversion de actividades promocionales y publicitarias.

e Se continud con la politica de ingresos variables para todo el personal con miras a incentivar
el trabajo en equipo y consecucién de metas.

¢ [gualmente se mantuvo un estricto control de gastos operativos. El crecimiento por encima del
crecimiento de las ventas, se origina en la inversién en actividades. promocionales y de
publicidad antes indicadas.

Producto de los factores antes indicados, se logra una utilidad neta superior en 3.63% en relacion a la
que se alcanzo en el afio 2.008.

Mi especial reconommlento y agradecnmento a todos 1os dlrectlvos de 1a (pa y cada uno de nuestros
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JUSTO GONZALEZ ALMEIDA
Presidente
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Filtros & Lubricantes

I inverneG:.

Guayaquil, 23 de Abril del 2.010

Seiniores 3
SUPERINTENDENCIA DE COMPANIAS
Ciudad

EXPEDIENTE: 25950-1983

Por medio de la presente indicamos la Némina de Administradores de la Compaiiia
Inverneg S.A. con RUC# 0990658498001:

NOMBRES CARGOS

* Sr. Justo Enrique Gonzélez Almeida Presidente y Representante Legal

Adjuntamos fotocopia de cédula de identidad y de certificado de votacién

) \ pe g 3-4) 2-288572
SUCURSAL MAYOR QUITO: Av. '|O de Agosto 132 (N67-03) y de Los Cerezos PBX (593-2) 2-4804%¢ v3-2) 2-480507
SUCURSAL QUITO: Av. Pedro Vicente Maldonado S-14-198 y Joaquin Gutiérrez (593-2) 2-680021 Fax: (593 2) 2-686773
SUCURSAL CUENCA: Edwin Sacoto no. 1-15 y Av. 12 de Abril. PBX (593-7) 2-811021 Fax. Ext. 106

SUCURSAL AMBATO: Toro Ruiz s/n y Bolivar Sevilla. PBX: (593-3) 2417133 Fax. (593-3) 2-417206




