Sefores

MIEMBROS DE LA JUNTA DE SOCIOS DE ESTACION DE SERVICTOS
MAROD CIA. LTDA,

Ciudad. -

Conforme lo dispone la Ley de Compaiiias en su At # 126 presento a ustedes, sefiores
socios, los Balances, Estado de Perdidas y Ganancias y demds anexos correspondienies
al gjercicio econdmico terminado al 31 de diciembre del 2019, para su aprobacion,

ACTIVIDADES REALIZADAS EN EL ANO 2019
En la administracién general

1. En general. la administracion se ha preocupado por mantener las mejores
relaciones con los trabajadores, siendo importanie ¢l cumplimiento y pago a
tiempo de los sueldos y beneficios sociales.

Nuestro sector mantiene ain el margen de utilidad congelado desde hace afos,
lo que nos genera muchos problemas en el manejo administrativo financiero.

Generalmente, en los primeros 3 meses del afio nos vemos obligados a dar
manlenimiento a la estacion para preparamos para la inspeccion anual de la
ARCH, esto nos genera gastos constantes

Los sueldos y beneficios sociales siguen en aumento. Los impuestos, las
contribuciones obligatorias, en fin, los gastos siguen incrementdndose mientras
mantenemos los margenes de utilidad congelados. El sector tiene una situacion
sui generis muy dificil de mancjar.

2. La empresa continda contratando seguros con AlG Metropolitana tanto para
proteger sus bienes como su recurso humano, asi mismo con SWEDEN para
seguros de los vehiculos pesados e Hispana para los seguros de responsabilidad
civil exigidos por la ARCH.

3. En ¢l mes de enero del 2019 se concluyé la remodelacion y reconstruccion de
bafios, cuyo objetivo principal es dar mejor servicio a los clientes, mismos que
estan a la vista y han tenido muy buenos comentarios.

4 Se concluy6 la construccian del drea administrativa. Oficinas modemas que
incluyen drea de atencién al cliente, archivo. oficina de gerencia, sala de
reuniones, drea de conteo de dinero, oficina de administrador con cajas fuertes,
mini cafeteria, cambio y aumento de cémaras de seguridad con su nueva torre
de redes y renovacion total de tableros de control eléctricos y de surtidores.

5 En el 2019 se concluy6 con la reparacidn total de los gaviones que por los afios
de uso y otros factores como humedad constante presentaron deterioro en su
estructura.

6. Se construyo un drea moderna de tienda cafeteria ALGALOPE g se concluyo
en el mes de noviembre del 2019. Sus instalaciones han tenido muchos
comentarios favorables y de gran aceptacién para los clientes de la estacion.
Consta de drea de una amplia drea de atencion al cliente con un drea de jardin
adicional, una bodega ¢ isla de atencidn al cliente. Tiene WI, un sistema de




inventario y ventas en red con la contabilidad de la estacion. ademds control de
inventarios con cadigos de barra y aumento de productos elaborados por el
personal que labora en el drea; esto es, postres de amplia gama y una maquina
de café moderna que han tenido mucha acogida. Ademds, corfinas modernas,
muebles de alta calidad y estructura muy agradable, que han hecho del lugar un
sitio obligado para parar y descansar del cliente, mismao que es el objetivo de la
Gerencia. dar mas servicios y de calidad para lograr fidelidad del cliente.

7. Adicionalmente se reconstruyo loda ¢l drea de pavimentacion contigua a la
lubricadora. asi como la lubricadora.

8. El generador de luz estd funcionando actualmente. Siendo un activo  data
muchos afios, sin embargo, genera gastos altos por su mantenimiento.

9. Se construyeron en cada isla soportes nuevos para los computadores y la
impresora para facilitar el trabajo a los vendedores y mejorar la estética de la
estacion.
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EN LO CONTABLE

La contabilidad generalmente esta al dia lo que permite al Gerente detectar cualquier
inconveniente. El profesional encargado de esta drea, Ing. Tirso Herrera, esté en proceso
continuo de preparacion profesional y cuenta con una basta experiencia, lo que nos
permite tener confiabilidad en la informacién presentada tanto a la Gerencia como a las
instituciones del estado. Continuamos con el sistema contable, OLESISTEMAS,

Actualmente procedimos a contratar a la empresa AUDITORES Y ASESORES
EMPRESARIALES CIA. LTDA. Para revision v auditoria de los estados
financieros.

ANALISIS DE ESTADOS FINANCIEROS
En relacion al Balance y Estado de Resultados, adjunto cuadros comparativos del 2018 y
2019:

ACTIVOS

I. En Caja y Bancos, es decir en los valores en efectivo hay decremento del 12 %
respecto al afio 2018.

2. En Cuentas por Cobrar hay un decremento del 1 % respecto al afio 2018. Las
cuentas por cobrar estin constantemente monitoreadas no tienen riesgos.

3. En inventarios hay un decremento del 19% respecto al afio 2018.

4. En pagos anticipados hay incremento del 23% respecto al 2018, bésicamente por el
IVA presuntivo y retencion de impuesto a la renta.

En activos fijos tenemos un incremenio del 15% respecto al 2018

El activo fijo depreciable no ha tenido ningiin cambio, respecto al 2018.

Los activos en general no han crecido respecto al 2018.
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PASIVO Y PATRIMONIO

1o Las cuentas por pagar han tenido un incremento del 11% respecto 2018,
bdsicamente por valores pendientes por pagar a proveedores (PRIMAX).

2. Enbheneficios sociales por pagar tenemos un incremento del 7% respecto al 2017,
hasicamente por provision de desahucio.

1. En la cuenta Impuestos por pagar no se registra un rubro alto por pagar, debido a
yue la empresa estd al dia en sus pagos.

1 la cmmmamu»lmunumcﬂudcl 53% respecto al 2018,
basicamente porque los socios | conardo Alvarado y Martha de Alvarado tienen
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S Ingresos diferidos se relaciona con la cuenta generuda por ¢l BONO DE
PRIMAX, siendo aplicada por 5 afios consecutivos.

6. FEl pasivo total se ha incrementado en un 24% respecto al 2019, fundamentalmente
por la cuenta por pagar PRIMAX y valores pendientes por pagar a los socios
Leonardo Alvarado y Martha de Alvarado.

7. EL Patrimonio crecio en un 17% respecto al 2019, basicamente por influencia de
las utilidades 2019 que, aunque tuvieron un decremento del 47%.

CUENTAS DE RESULTADO

VENTAS Y COSTOS

VENTAS EN GALONES
I PRODUCTO ANO VARIACION %
2019 2018
UDIESEL 4472629 4.701.030 - 228.401 -4.85
ECOPAIS 1308626 1212993 95.633 7.88
SUPER  99.628 155.057 -55.429 -35.75
TOTAL 5.880.882  6.069.080 -188.198 -3.10
X ventas 490.074 505.757
Ingresos

Las ventas en general decrecieron en un 4.85%. Sin embargo, es importante sefialar que
en nuestra empresa como en todo el pais, debido a la eliminacién del subsidio en la siper
este derivo en cambios en la preferencia del consumidor que se past de consumir siper a
eco pais debido a su preferencia por el bajo precio. a pesar de que la eco pais también
cambio de 1.48 a 1.85. El consumidor prefiere la eco pais por el precio por esa razon
varia en un 35.75% negativo en ¢l consumo de siper y ¢l aumento del 7.88% en el eco
pais.

Cabe mencionar que a pesar de las dificultades en las ventas por la gran competencia
(aumento constante de estaciones de servicio cercanas a nuesira estacion) y su
disminucion experimentada en 2019, debido al no consumo de las unidades de placas
internacionales que por tener precios a nivel internacional dejaron de abastecerse en
nuestra estacion, sin embargo las decisiones de la gerencia en su constante bisqueda de
encontrar mecanismos para incrementar las ventas, siendo uno de ellos el mejoramiento




de servicios y de sus instalaciones ha dado como resultado un importantisimo promedio
de ventas mensuales de 490.074 galones al mes que es muy dificil lograr en otras
estaciones de servicio, mas aun estando ubicados en un sector alejado de las ciudades
principales que son las estaciones que més venden, sin embargo seguimos siendo una de
las estaciones a nivel nacional mds conocidas por sus ventas v servicios.

Los ingresos en general subieron en el 2019 en un 7% respecto al 2018, basicamente por
precio de super que varia mensualmente, venta a diesel internacional g n partir de octubre
del 2019 se reiniciaron, aungue en una pequedla proporcion y por los servicios adicionales
que actualmente cuenta la estacion de servicio. La nueva tienda cafeteria empezo a
funcionar en el ultimo mes ¢l aifo 2019.
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Los servicios adicionalmente sefalados nos permiten mejorar la atencién al cliente y a la
vez a generar recursos adicionales para la estacion. En otros ingresos sobresale el ingreso
por bonificacién del contrato primax. por 13.333.32. Ademds, esta venta por papel
higiénico en el dispensador y sobrantes de caja.

Los gastos operativos, suben constantemente: sueldos y beneficios sociales,
exigencia de los ministerios de trabgjo ¢ iess de contratar con profesionales
estudios de salud reglamento de higiene y seguridad ocupacional, provision de
jubilacion y bonificacion por desshucio, ministerio de medio ambiente y
municipio de Guayaquil, seguros, mantenimiento de la infracstructura y
maquinarias y equipos, pago de las tasas a la arch, municipio, etc. otro rubro muy
importante son las depreciaciones. Importante sefalar que en el mes de julio del
2019 luego de reclamar al seguro un robo con asalto a mano armada de las ventas
del fin de semana se perdieron $ 20.237. los gastos operativos se mantienen en un
5% de incremento respecto al 2018.

Los costos de venta aumentaron en un 10% respecto al 2018.

El rubro determinanie en incremento de los costos de venta es ¢l COSTO DE
VENTA DE DIESEL INTERNACIONAL que en Octubre, Noviembre y
Diciembre inicio la venta, por razones de registro contable se provisiono la
cantidad de $ 84.459.24 para evitar un efecto tributario inadecuado, otro rubro
fuerte que incremento el costo de ventas es el mantenimiento ¢ instalacion de
equipos de la estacion de servicio esto es: generador, drea de control de surtidores
v luz, cambio de lineas eléctricas y caja de control, cambio de mantenimiento en
general de equipos surtidores y bombas de inyeccion, asi como reinstalacion de
equipo de control de incendios que debido a la construccion debid ser totalmente
cambiado,




Las UTILIDADES del ejercicio 2019 tienen un decremento del 47% respecto al 2018,
tundamente por lo siguiente

Uso de mano de obra directa pars construceion de oficinas sdministrativas.
Gasto de mantenimiento de maquinaria y equipos de la estacion de servicio
Gastos cn nuevas instalaciones de cafeteria: mobiliano, equipos, eic.
Mantenimiento de area de lubricadora y pavimentacion.

En el costo se considero §  5.839.56  por venta de Diesel internacional que para
el proximo afio deberd ser registrado como otros ingresos. debido a que Primax
nos facturo con un valor mayor
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INDICES FINANCIEROS
INDICE DE SOLVENCIA
2018 2019 vanacion
ACTIVO CORRIENTE = 638.847.25 =143 584.44591= L06 0.37
PASIVO CORRIENTE 445.909.27 551324.52

Este indice demuestra que los activos corrienies que posee la empresa en el periodo 2019
permiten pagar a corto plazo nuestras deudas. Por cada délar que la empresa debe muestra
capacidad de pago 1.06 veces. Este indice muestra el crecimiento de activos de la empresa
v la capacidad de cumplir con sus acreedores. sin que se afecte su operatividad y liquidez.

INDICE DE RENTABILIDAD SOBRE VENTAS

2018 2019 variacion
UTILIDAD NETA = 23515361 = 0.036 _124.765.98 =0.018 -0.018
VENTAS NETAS 6.457.091.97 6.919.116.59

El indice de Remabilidad sobre ventas es de 0.018 por cada S1 de ventas en ¢l afio 2019.
Es importanie seialar que este indice no tendrdi un importante mejoramiento hasta que
el estado no revise el congelamiento de los precios puesto que los costos cada dia se
incrementan. A pesar de los problemas que enfrenta dia a dia el distribuidor hemos tenido
una wilidad razonable

INDICE DE RENTABILIDAD SOBRE EL CAPITAL PURO

2018 2019 variacion
UTILIDAD NETA_=235.153.61 = 4.20 12476598 =223 -1.97
CAPITAL SOCIAL  56.000.00 56.000.00

Por cada délar de capital social hemos ganado $ 1.97 en ¢l 2019.
INDICE DE SOLIDEZ
2018 2019 variacion

__PATRIMONIO= 64891833 = 1.45 338530.70=098  -0.47
PASIVO EXIGIBLE 44590927 551.324.52




Este indice demuestrc Gue nuestro potmmomp puede cubnr en 0.98 veces ios
obfigaciones cornentes

INDICE DE ENDEUDAMIENTO

MR 2o varacion
PASIVO EXIGIBLE ~ 44590027 = 041 S3132452=051 000
ACTIVO TOTAL 1094 827 60 1.089 855 2 ""

Este indice demuestra que por cada dolar que posee la empresa en este periodo debe §1
centavos. s imponante scfalar que basicamente los mayores acreedores son los
proveedores ¥ socios Leonardo Alvarado y Martha de Alvarado

Lsta a vuestra consideracion seflores socios el informe de gerencia y los Balances
financieros que van a permitir conocer ef trahajo reatizado por esta administracion en el
periodo contable 2019, que a pesar de los constantes cambios que sufre este sector en el
ambito comercial, legal, competitive, etc. demuestra que teniendo un buen mancjo
coondmico vy administrativo, asi como buenos colaboradores, se ha logrado dar
estabilidad v crecimiento a la empresa tanto en ¢l aspecto econdmico como labornl.

Sugiero a la Junta General de Socios que luego del pago del 15% de participacion a
trahajadores ¢ impuestos, ¢l saldo, es decir § 73.740.91 sea repartido a los socios, segin
porcentaje de sus participaciones.

Galo Romero: 46.5%  § 34.289.52 mensual § 2.857.46 a partir del mes de mayo en 12
pagos

Martha de Alvarado y Leonardo Alvarado: $3.5%  § 28.021.55 y § 11.429.84
respectivamente de acuerdo a disponibilidad y luego de cancelar las utilidades y cuentas

pendientes.
Fl objetivo es contar con liquidez suficiente que permita operar en forma cficiente en la

empresa. Ademds, debo indicar que, si los requerimientos de liquidez aumentan, los
socios deben comprometerse a analizar ¢l tema y ceder a cambios en la distribucién

planteada.
Atentamente,
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GERENTE
Tenguel, 14 de mayo del 2020




