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ASUNTO: Informe de Actividades y Resultados obtenidos en el ejercicio
comprendido entre el 01 de Enero al 31 de Diciembre del
2009.

Cumpliendo funciones sefaladas en la Ley de Compaiiias para sociedades
ecuatorianas, en mi calidad de Gerente General de esta Agencia de viajes y Tour
operadora domiciliada en esta ciudad, pongo a su consideracion el informe de
actividades econdémicas y contables correspondiente al ejercicio econémico del
afo 2009:

En el aspecto laboral, la Compafia mantiene una némina de trabajadores de
nueve (4) empleados en la oficina matriz y cinco (5) en las islas Galdpagos,
producto del contrato de Representacién comercial que mantiene con el yate
Amigo N.1, propiedad de sus Accionistas. En el aspecto tributario, se ha cumplido
con el pago de rentas al Estado en la cantidad de Usd 6335,63 netos, ya
deducida la Participacion a Trabajadores que en este afio 2009 alcanzé la suma
de Usd 7456, 35.

En el campo administrativo, se firmé un acuerdo comercial con la aerolinea
Aerogal para el transporte exclusivo de Pasajeros y carga en rutas hacia
Galdpagos, lo cual es de gran beneficio para la Compaiiia, pues garantiza contar
con la confirmacion de cupos semanales todos los dias Jueves y Domingos,
otorgando significativos descuentos a sus empleados e incentivos en viajes
internos para sus directivos.

Se incorpora también el BSP doméstico, novedoso sistema informatico avalado
por IATA-Ecuador, que permite generar emision automatica de boletos aéreos en
todas las rutas nacionales operadas por Tame, Aerogal y LAN Ecuador.

De Enero a Marzo del 2009, la Cia. asume la responsabilidad de un
mantenimiento naval en Astilleros TAERA consistente en trabajos de Obra Viva y
Muerta para el yate AMIGO N.1, mismo que se cumple a satisfaccion,
permitiendo reafirmar su espacio de marca y operacion turistica comercializando
el producto a través de canales nacionales e internacionales.

Se adoptan procesos de Gestion de Seguridad maritima y certificado de
cumplimiento de buenas practicas operacionales para el transporte maritimo de
pasajeros en aguas insulares a través de la DIRNEA (Direccién Nacional de los
Espacios Acuaticos), poniendo énfasis en la prevenciéon de la contaminacion,
seguridad de pasajeros y prohibicion del consumo de alcohol y drogas a los
tripulantes que laboran con nosotros.
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and Travel A

*“ el mes de Abril, promovido por la mayorista Komoly’s Travel y la cadena SOL MELIA,
para afianzar el turismo médico y de salud entre ambos paises. Se identifica’ potenciales
nichos de mercado de lujo para Lunamieleros, Solteros y viajes escolares a destinos
caribefios como Varadero y Cayo Coco en el Archipiélago del Rey.

Posteriormente, en el mes de Septiembre, Galahost se adhiere al ADEVIH, evento que
concita la participacion de mas de 500 Agentes de viajes de Latinoamérica en la ciudad
de Orlando, para conocer las nuevas tendencias de viaje a la Florida para familias y
Parques tematicos en Disney World, Sea World, y Bush Gardens en Tampa. Se fortalecen
alianzas con el canal mayorista asociado, obteniéndose el Diploma como Agente
especializado en este destino.

Luego, se apuesta por una mision comercial al Canada del 21 al 28-Noviembre/09, con
visitas a Toronto y Vancouver para afianzar lazos de cooperacién econdmica y turistica en
mercados de consolidacién para el Pais y nuestra Operadora turistica, obteniéndose
grandes contactos que redundaran en beneficios futuros, gracias al enfoque y liderazgo
mostrados por la Camara Ecuatoriano-canadiense de Guayaquil, de la cual nuestra Cia.
se adhiere como miembro Activo desde Octubre del 2009.

El afio termina con el viaje de inauguracion el 07 de Diciembre hacia New York,
promovido por Aerogal, inaugurando un nuevo equipo 757 que enlaza en vuelos directos
la ruta GYE-NYC-GYE, permitiendo también un desayuno de trabajo y citas con
potenciales tour opgradores y agencias que venden el destino Ecuador.

Finalmente, puedo afirmar que para el ejercicio del afio 2010 la compafiia adoptara
esquemas de negociacion B2B, apostandole a un comercio virtual mas dindmico con
Paises desarrollados, participando — en la medida de sus posibilidades- en Road Shows y
ferias internacionales de turismo con miras a diversificar las ventas receptivas y
ampliando la oferta de sus circuitos turisticos en programas de aventura, montafiismo,
geoturismo, senderismo y turismo comunitario con énfasis en la sostenibilidad.

Se ha cumplido con las disposiciones legales y del Directorio, y se ha incorporado un
aumento de capital con hipoteca abierta a favor del Banco Pichincha por la nueva oficina
que ocupara Galahost en Parque Empresarial Colon, Urdesa Norte. Las reservas legales y
facultativas y la utilidad obtenida dan muestras de recuperacién econémica leve para el
siguiente periodo.

Certifico que todas las obligaciones tributarias con el SRI estan al dia y no existe deuda
patronal alguna con el IESS.

Atentamente,

AR YN

=
A. GélvezYorres

Gerente General
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Guayaquil, Agosto 26 del 2010

Sefiores
SUPERINTENDENCIA DE CIAS.
Ciudad

Estimados sefiores:

BRANCH OFFICE:

Robles 653 y Amazonas, Edjf. Proinco
Calisto, 8avo piso, oficina # 801
£3(593)-2 2553092

Email: info@galohost.com

Mobile: +593-9 7203821

QUITO, Ecuador

Yo, ERIC ANDRES GALVEZ TORRES, representante legal de la Compaiiia
GALAHOST S. A., informo a ustedes la nomina de los Administradores de la

empresa a la que represento:

ERIC GALVEZ TORRES Gerente General

Atentamente,

Gerente Gene




