INFORME DE GERENTE GENERAL A LA JUNTA DE ACCIONISTAS

Guayaquil 25 de Febrero del 2008

Sefiores
Junta General de Accionistas de:

SERVICIOS UTILES SERVI-UTIL S.A.
Ciudad.

De mis consideraciones:

En cumplimiento de las disposiciones Legales y Estatutos pertinentes, me permito
presentar a ustedes, el informe correspondiente a las operaciones del periddo terminado
al 31 de Diciembre del 2007.

En el afio 2007, al ser un afio de elecciones, la incertidumbre aumenta. El Ecuador
estuvo volcado de lleno al tema electoral yv durante 5 meses se vivio un ambiente
electoral que hizo que algunos sectores de la economia se contraigan, mas otros no se
vieron afectados en lo minimo.

Debo agradecer de la delegacion entregada por ustedes sefiores accionistas para el
manejo administrativo y desenvolvimiento de la gestion encomendada.

Debo informaries sefiores Accionistas que no existe ninguna variacion en el tradicional
sistema administrativo de la empresa con respecto a las normas implementadad desde el
comienzo de mi gestion. En materias de Administracion el poder decirles que no
existen novedades es realmente positivo. La gestidon es llevada adelante con un
seguimiento cercano de los problemas y con resoluciones tambien directas e
inmediatas. El permanente contacto con la realidad de uan empresa es la norma de
trabajo y el mantenerlo a ustedes constantemente informados de los aspectos
administrativos diarios me releva de extenderme en esta materia de informe.

Muy Atentamente

Ing. Roberto Bitar Mahuad
Gerente General



