INFORME DE LA ADMINISTRACION

A la Junta General Ordinaria de Socios de:
OPTICA GILL CIA. LTDA.

En cumplimiento a las disposiciones estatutarias y las pertinentes de la Ley de
Compaiiias vigente, someto a su consideracion el informe de mi gestion administrativa
por el ejercicio econdomico terminado al 31 de Diciembre del 2002.

La administraciéon cumplié con los objetivos previstos para el afio 2002; asi como con
las disposiciones emanadas por la Junta General de Socios.

En lo administrativo hemos mejorado los sistemas de informacion con nuevos equipos
de computo. Al personal preparamos en un proceso de educacion continua en las areas
de ventas, cobranzas, atenciones a clientes y contabilidad. No hemos tenido problemas
legales ni laborales; no tenemos cuentas en litigio.

Las utilidades netas del afio 2002 muestran un incremento del 10.70% con relacion al
ejercicio economico del 2001; debido a una politica agresiva de ventas y a un control
adecuado de gastos, hemos logrado mantener los segmentos del mercado, por la alta
calidad de nuestros productos y el servicio a nuestros clientes.

Para el afio 2003, procuraremos incorporar nuevos clientes mediante una politica de
descuentos por pronto pago y bonificacion por volumen de compras.

Esta administracion, comedidamente se permite recomendar a los sefiores socios
asistentes a esta Junta General, que las utilidades netas del afio 2002 se destinen al pago
de dividendos en efectivo, en las fechas que haya suficiente liquidez.
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