Quitd, 14 de marzo de 2017
INFORME DE GERENCIA PARA LOS SOCIDS

Sefiores socios de la empresa Proactinfo Soluciones y Servicios Cia.Ltda., cumpliendo
con las disposiciones |egales v estatuarias, a continuacién presento el informe sobre
las actividades de la compatiia en el periodo comprendide entre enero y diciembre de
2016.

Sobre las operaciones

Para la linéa de negocios de consultoria en gestidn de catastros, en enera de 2016
inicié formalmente el proyecto de actuslizacién de catastro urbano y rural contratado
por un GAD municipal de la Amazonia con un plazo de elecucién de 180 dias. Durante
ese plazo se cumplieron las fases definidas de manera satisfactoria aungue con
algunos inconvenientes en la aprobacidn de los productos causados porque, aungue
no estaba inicialmente definido en los términos de referencia, se le exigié al GAD la
aprobacidn de la cartografia por parte del instituto Geagréfico Militar {IGM), exigentia
gue a su vez fue trasladada a fa consultora. Obtener dicha aprobacidn origing retrasos
en la finalizacidn de! proyecto, dindose sucesivas prérrogas e incumplimientos en jos
pagos que causaron problemas de liquidez en Proactinfo. A la fecha, aunque ya se
aprobaren todos los productos por parte del Fiscalizador y el Administrador det
contrato, aun esta pendiente de cobro una parte significativa del contrato. También se
trabajaron varios potenciales clientes en la provinda de Guayas y se llegd a subir
ofertas en el portal de compras piblicas, al respecto informo que ninguna de ellas
resuftd adjudicada a nuestra firma en este perfodo.

Para la linea de negocios de consultor{a de gestidn para empresas de servicios publicos
domiciliarios, durante el mes de febrero se llevaron a cabo los talleres de socializacion
de la caja de herramientas de gestidn de agua potable en tas ciudades de Guayaqutl,
Ambato, Loja y el cierre en Quito. Los talleres fueron evaluados con excelentes
calificaciones por los participantes, La Caja de Herramientas desarrcliada por nuestra
firma consultora fue presentada por el cliente final en un concurse internacional en ¢l
que obtuve el primer premio. :

La oficina abierta en Manta el segundo trimestre del aRo pasado no ilegd a dar los
resuftados esperados aunque se realizaron rmuchos contactos y se Hevaron a cabo
presentaciones de fa firma a potenciales clientes. Lamentablemente, el terremoto de
abril de 2016 afecté seriamente el edificio en donde funcionaba lo que obligé
inicialmente a su cierre temporal y, posteriormente, se tombd la dedsion del cierre
definitivo considerando que las operaciones en la provincia estarfan complicadas
durante algin tiempo, Se procedid a retirar los equipos electrénicos {tomputadoras v
televisor} los cuales fueron trastadados a !a oficina de Quito. Por no tener un sitio a
donde trastadarios, permanecen en la oficina de Manta los muebles adquiridos que
quedaron a cargo del propietario que la alquild y hasta ja fecha no se ha tomado ia
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decision del desting final de las sillas, escritorios, archivadores, iMésa dé
central telefdnica, aparatos de teléfono y utensilios de cafeteria.

En cuanto a la linea de negocios de formacidn por internet, en el marce del contrato
de distribucion con {a empresa espafiola Adams, en enero de 2016 se firmd un acuerdo
de colaboracidén entre nuestra firma consultora y el Instituto Tecnoldgico Superior
American Junior College {AIC) domiciliado en Quito, con la finalidad de realizar
acciones conjuntas para adaptar la oferta de cursos en lined a las necesidades
especificas de los clientes a los que atiende. $e realizaron actividades de mercadeo, de
personalizacién de cursos y de pruebas de I3 plataforma educativa que cristalizaron
con el lanzamiento en el mes de junio del programa piteto conformado por 11 cursos.
A partir de ahi se recibieron matriculaciones v se completd Ja formacion en linea de los
participantes en dicho piloto de manera satisfactoria, sobre todo en cuanto a los
niveles de demanda, soporte y estabilidad del aula virtual individuslizada para AIC.

Sobre actividades de mercadeo.

Se continud ta promocién de nuestros servicips, especialmente el de gestidn de
catastros, en la regidn amazénica y en la provindia de Guayas, Como resuitado se ha
avanzado en la estructuracion de proyectos en cuatro GAD muricipales, dos en la
Amazonia con un afto porcentaje de probabilidad de concrétarse durante el primer
trimestre del préximao afio y dés en l2 Costa con un alto porcentaje de probabilidad de
concretarse durante e segunde timestre del proximo aito.

Sobre los informes financieros

la contadora externa entraga para condcimiento del Gerente Generaf los balances
Beneral y de resultados certados al 31 de diciembre de 2016, los mismaes que reposan
en los archivos de Proactinfo v cuya copia fue entregada 3 los socios junto con la
convocatoria ala proxima Junta General de Socios.

E! aumento de capital a 40.000 délares finaimente se perfecciond durante ef mes de
mayo de 2016 mediante escritura debidamente notarizada e inscrita en los organismos
de control pertinentes.

Con respecto a las cuentas de resultados informo que los ingresos han superado os°
gastos por lo que el resultado neto del ejercicio muestra una.pequefia utilidad de USD.
758,94 que permite configurar escenarios razonablemente aptimistas para el prdximo
ejercicio, ahora que el nuevo modelo de negocias de nuestra firma, implantado desde
al afio pasado, estd consolidindose y configura expectativas positivas.

Aparte de lo anotado, este perfode fue complicado en cuanto 2 la liquidez por
probtemas propios de la coyuntura del pais gue influyd en que 0s pagos a proveedores
se retrasen constantemente, Gracias a préstamos de fos socios se logré cumplir a
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tempo con todos nuestros compromisos y esa cifra se asienfa*’ﬁh‘”fﬁ‘g“iﬁ“é?s R
estados financieros. No hay obligacdiones pendientes fiscales o de seguridad social,

Hasta aqui el informe sobre la gestidn realizada en el afio 2016,

Atenga’rﬁéh'té,"
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Carlos Espinosa.Gareia
Gerente General
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