Quito; 16 de abril de 2012
INFORME DE GERENCIA PARA LOS SOCIOS

Sefiores socios de la empresa Proactinfo Soluciones y Servicios Cia.Ltda., cumpliendo
con las disposiciones legales y estatuarias, a continuacion presento el informe sobre
las actividades de la compafiia en el periodo comprendido entre enero y diciembre del
2011.

Sobre las operaciones

Se podria considerar el afio 2011 como el primer afio de operaciones de Proactinfo Cia.
Ltda. puesto que durante los meses finales del afio anterior se llevaron a cabo de
manera casi exclusiva labores de constitucion de la compaiiia e instalacién de la
oficina.
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Sobre actividades de mercadeo.

Siguiendo los lineamientos del plan de mercadeo, continu6 la qaptaclén de prospectos -
mediante la estrategia de la distribucién mensual del boletin‘de natmas “Cédigo
abierto al dia”. :

I Quito, Francisco Salazar 1102 y Tamayo - Atlantic Business Center Of 202 www.proactinfo.com info@proactinfo.com



[ -
Se consiguié el objetivo de elevar el nimero de suscriptores a 250 paraefind .
y los resultados en cuanto a receptividad son satisfactorios de acuerdo al monitoreo
del niimero de visitas que tiene la pagina web, al nimero de citas conseguidas para
presentar los servicios de la empresa y al nimero de cotizaciones de servicios
solicitadas por los interesados.

Sobre actividades de consultoria

En el mes de enero se renové el contrato de servicios profesionales con la empresa
SEDEMYPE, con la finalidad de estructurar el aumento de capital de esta empresa lo
que permitiria luego desarrollar un portal de internet para prestar servicios a sus
clientes. Se estipula una duracién de un afio que debia terminar el 31 de diciembre de
2011. Por problemas ajenos al proyecto, que en resumen tuvieron que ver con la falta
de disposicién del socio mayoritario del cliente a seguir invirtiendo, este contrato se
dio por terminado de mutuo acuerdo en el mes de noviembre de 2011. El cliente no ha
pagado todos los valores y queda un saldo importante por cobrar. En conversaciones
mantenidas con los otros socios manifestaron la intencién de cumplir todos los
compromisos con Proactinfo.
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No hay cifras que observar en los activos nien Ios pasivos. Slmplemente mfomTar que
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Hasta aqui el informe sobre la gestion realizada en el afio 2011 4-9 >
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