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Excirmdos señores: 
Para cumpir con las discosiciones legales perinertes, me permito porer a 
considoración de usledes el sigueme informo por ol año 2014, al tual rusa los 
"usuntos de orden operatwo y Inarsiero qua se consideran de raayor importancia 
En sete año co logró La ullidad ds $ 13:261,19 netos después do impuestas, 
«xpinada por los costos y gasios insurcas an el presente ejerciolo económico, el 
dose de parte de la administración as sali adelarie cor in rrisión de la fma, 
vralando de superar os problemas de manejo dal lo de elaciivo y recuperación e 
canora qua ha afectado nuestra operación en años antoiores. 
Contiruamos. seizando ajustes a lee sosios y gastos, así como mejoras en las 
Instalaciones de las ofines. sin  dosculdar ol equpamunio con compulaciras 
portlias a muestras profesionales, Hacomos invoisiones on uapac lación para ul use 
o oragramas lesnalógicas y actunli»acón permanente on ls técn.cas contabls y de 
sucia, 
Cuno pue del gresupuesto aprobado por ustedes. en asta año se iniciaran la 
promación de nues sensclos pro'esiorzies, que de a paco har ido moja/ando los 
Íngrosos dela firma, ls suas esperamos se aÍrrren en los próximos años 
Espuramos que el año 2015, so prosonto mas sóldo y qua los cartsus en la poliza 
dal Gobieme, apoyen al esfuerzo de los socis. personal admiieratvo_ y omplaacas 
pa consolas y hacer crscar esta operación que Leva más de 30 años prestando 
Bervcics rofosionalos de ala caigad a las empresas acualtovisras. 

Avomtamanto, 
ROIGRO 4 PSCCAAS E O, 
Maria lose lomera MARIA ROMERO A 
Gerente General


