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Guayaquil, Marzo 16 del 2004 

Señores Accionistas de 
Montacargas y Servicios Cía. Ltda. 
Ciudad 

Estimados señores: 

Cúmpleme informar a ustedes que nuestra política de ventas denominada 
“Servicio Inmediato al Cliente” nos está dando muy buenos resultados, y como 
consecuencia nuestras ventas se incrementaron en la cantidad de $ 49,036.86, 
que significa un aumento del 23,54% con relación al año antenor. 

En lo que respecta a las utilidades aparentemente son menores en la cantidad 

de $ 4,698.34 comparadas con el año 2002, pero es que en el presente 
ejercicio se ha provisionado los siguientes conceptos: 

  

Provisión para Jubilación Patronal $ 5,561.53 
Provisión para Bonificación por Desahucio $ 2,309.00 

$ 7,870.53 

Como ustedes apreciarán se provisionó un total de $ 7,870.53, y si a este valor 
le agregamos la utilidad líquida que figura en nuestros balances que es de 
$ 7,909.53, la sumatoria sería de $ 15,780.06, que comparada con la del año 
2002 que es de $ 12,055.11, el incremento es igual a un 30,89%. 

En vista de los buenos resultados obtenidos, debemos continuar con la nueva 
política de ventas “Servicio Inmediato al Cliente”. 

De los señores accionistas, muy atentamente, 

p. TN CIA. LTDA. 
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