INFORME DEL GERENTE GENERAL
POR EL ANO TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2019

Ala Junta General de Socigs de

DISTRIBUIDORA CHERREZ C. LTDA,

En cumplimiento & lo dispuesto en el estatuto soclal de la Compafila y
Resolucion de Superintendencia e Compafilas, a continuacién tengo el

ggrado de presentar y poner a su consideracion el informe anual de la
Adminlstracion correspondiente al ejercicio econdmice 2019,

CUMPLIMIENTO DFE [0S OBIETIVOS PREVISTOS PARA EL ANO 2019

En el afic 2019 el buen manejo de las actividades de importacién,
comercializaclén y ventas de la Compafia. Ha dado como resultado mayor
agllidad y cumplimiento de resultados,

CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE LA JUNTA GENERAL DE SOCIOS

Ratlfico gue se ha dado cumplimiento a todas las disposiciones de la Junta
General de Socios llevadas a cabo durante el afio 2019,

INFORMACION SOBRE HECHOS EXTRACRDINARIOS PRODUCIDOS DURANTE
EL EJERCICIO ECONOMICT 2019

Ratifico que durante el ejercicio econdmico 2019 no se han producido hechos
extraordinarios gque se relacions con aspectos de comercializacién e
importacion de los productos que han tenido ura mayor demanda.

INFORMACION FINANCIERA Y RESULTADOS

Lamentablemente en Diciembre 2019, la empresa sufrio una perdida de
informacion, perdiendose la informacion de toco el afio, misma que se esta
registrando de forma manual. { adj. Informe tecnico, Dpto, sistemas).

Los saldos por componentes de los estados financiercs se presentan como
sigue:
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110, BFTADO DE SITUACION FINANCIERA

SEUADREBMponENTES 2019
(Activos Corrlentes 1,630,146.25
Actives No Corrientes 751,470 53
Total Activos 2,381,616.78
| Pasivos Corrlentes 1,023,024.89
Pasivos No Corrientes 55,571.85 |
Patrimonio 1,303,020.04
Total Pasivos y
Patrimonio 2,381,616.78

ESTADO DE RESULTADOD INTEGRAL

COMPONENTES 2019
' INGRESOS 1,885,021.92
COSTOS Y EGRESOS 1,879,125.42
UTILIDAD
DEL EJERCICIO 5,896.50
CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS SOBRE PROPIEDAD INTELECTUAL Y
DERECHOS DEL AUTOR

Ratifico que durante el ejercicio economico 2019 en el d4mbito de nuestras
operaciones y transacclones hemos cumplido con las normas de propiedad
intelectual y derechos del autor.

RECOMENDACIONES SOBRE ESTRATEGIAS PARA EL SIGUIENTE EIERCICIO
ECONOMICO

= Mantener el cumplimiento de nuestra politica de calidad relacionada
con la atencion y servicio de nuestros cliertes y provecdores,

Agradezco la colaboracidn recibida por los socios de la Comparfiia, esperando

igual apoyo para el presente ario 2020, con el objeto de melorar las
operaciones y situacion financiera de la Compaiiia.

Muy Atentamente,
i e
‘F"l" -.r‘f E_. L
Ing. Boliv errez Agullera
GERENTE

Guayaquil, Mayo 26 del 2020
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WIFISALL
Outsourcing de Tl

INFORME TECNICO DE SINIESTRO
SOBRE SERVIDOR DE OPTIMUS DE DISTRIBUIDORA CHERREZ C. LTDA.

FECHA DEL SINIESTRLO:

4 diclembre de 2014

HECHO &1 REPORTADC:

ACCION ADMINISTRATIVA POR
EL CUENTE: DISTRIBU/DDRA
CHERREZ C_LTDA

Los uswarios no puedon accecer al Sslema
Facturar manasaimente en todos los locales

ACCION TECNICA L:

Ruvision del access al servidar de Baze de Datos

REPORTE TECNICO 5 3 tiene acoeso al servidor 3 rawds de la DIR 1P, sin
embargo el servica de BASE DE DATOS na respandla.
A entrar directamente én la maguina virtual, la misma no
respondia,
&0 procedia

ACCICN TECNICA 2; Relnlclo de la maguina virtual

REPORTE TECNICD) Enclende, pero se puede levantsr los servicios

ACCION TECN CA 3: Reinicio del servdar

REPORTE TECNICD Enciende, pero se puede lpvantar los servicios

ACCION TECNICA 4; Cambin de varios pardmetros y reinicio de equipoy
miguing virtual para camarebar =

REPORTE TECNICO Mo se puede cargar nuevamente las servicins,
aparentemence la miquina virtua: esta "corrupta”

ACCION TECMICA, 5: Verllicocion de respeldod para restaurar Iz miguins
virtus! desde cero

REFORTE TECNICO El servicin fde respalco automatico que existia, no estaba

ehtenlendo respaldas desde ockubre 2018

ACCION TECMICA, &:

Reallzar una recuperasidn de la maguina virtual, v de la
base de datos en bajo nivel, a traves de varias
herramientas de recuperacian

CLIENTE: DISTRIBLIDORA
CHERREZ C. LTDA,

REFORTE TECNICD Mo s& pudo recuperar par aparente daiw lisico en 13
cabecera del sector del disco duro donde residia Ia base
de datos de la maguing virtual

ACCION TECMICA 7 SOLICITAR DECISION A LA GERCMCIA:

a.) Continuames Intentando recuperar los cates [Liempo
indererminadal

b.) Re nstalamas toda y realizamos acciones pars Cargar
nurvamente os datos

DECISION TOMADA POR EL b.) Re nstalamos todo y reslizamas accionss para cangar

nuevamente los datos de |8 siguiente manera;
fesponsable de esta acckon: Creador del Optimus

1, S carga ol ultimo respalde completo a oclubre del
2018

1. Se debe realizar un programa que permita cargar |3
baso de Tacturas que existe en &l scrvidor de Faciuras
Elrctronicas de ECUANIXUS al fin da evitar |la dq_ﬂl;a:iﬁn

098247880

erick.ricaurte@gmail.com
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WIFI4ALL

Cutspurcing de Tl

| ESTA VERSION SE LLAMARA OPTIMUS VIEID

de 1odas las facturas,

3. 5S¢ debe dightar las compras realizadas entre octubre de
2018 a diciembre 2019

3. Paralelamente se debe cargar otra base de dalos n la
misma maguina virteal con el dikime Inventaric
respaldadu en EXCEL a noviambre de 2019

£, 5¢ debe instalar en 'as cizs de tooes los a macenes el
lcono de accesc a esta nueva versian con el fin de
continuar facturardo

ESTA VERSION SE LLAMARA OPTIMUS NUEVO

ACTHON TECHICA 8:

Reinstalacion de la mdquinz virtual v la base datos de
OFTIMUS VIEJD y de QPTIMUS NUEVD

REPORTE TECNCO

| 1. 5@ debe realizar un programa que permita cargar la

El rexponsable de Optimus, se encargd de la instalacion
de ambas bazes de datosy de los accesos:

1. 52 carga el ultime respaldo competo a octuare del
2018 (OK CUMPLIDO)

base de facturas que existe on el servidor de Facturas
Electrdnicas de ECLIAMEXUS al fin de evitar la digltaclan
de todas |25 facturas. {AUN NO ESTA EL RESULTADO
FINAL)

3. Panmalelamente s& debe cargar otra base de catos &n la
milsma maguina virtual con el Gltime inventario
respaldado en EXCEL a noviembre de 2019, [OJK
CUMPLIDG)

4. Se dede instalar en las cajas de todos los almacenes el
ioongd deé So0eso a esta nueva vertion con el fin de
continuar facturands. (OK CUMPLIDD)

Actualmanse se encuentran las dos versiones del Optimus y siguen usando el OFTIMUS NUEVO
parz factura’, mentras en OPTIMUS VIEKD fue slimentado por las compras por parte de s

cajeras,

En este afio 2020 se realizd por decision d& 1 Gerencia la adaguis clén de un nueve Sistema de
Informacidn tipo ERP denominado CONTIFICO el cual estd en operacian desde el mes de Abril

de 2020.

Es todo lo que puedo decir, en honor a la verdad.

Atentamente,

e

s

Ing. Erick Ricaurte Zambrano
Distribuidora Cherrez C. Ltda.
Registro profesicnal: 15-05-0005
OutSourcing de Tl por WIFI4ALL
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