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Guayaquil, 15 de abril de 2012

INFORME DE ADMINISTRACION
2011

Cumpliendo con lo dispuesto por la ley y el estatuto socialle CASA COMERCIAL TOSI C.A., a
nombre del Directorio y la Administracién, presentamcs a ustedes el informe relativo a las

actividades de la compariia en el afio 2011 y log Estados Financieros al cierre de dicho
ejercicio econémico.

Uno de los mayores obstaculos que ha enfrentado el Ecuador en los Gltimos afios ha sido la
reduccion y casi eliminacién de la inversion extranjera., esta crisis se ha producido por la
inestabilidad politca y los continuos cambios 'en las reglas de juego”
Una muestra de ello fue la eliminacidn de los tratados de proteccion de inversiones que
Ecuador mantenia con 13 paises del mundo, entre ellos, Gran Bretafia, Estados Unidos, China,
Canada. Este problema no solo afecta a los inversionistas externos, sino a los nacionales
también, que temen gue sus empresas se vean afectadas por la falta de seguridad juridica .

En diciembre del 2011 , la inflacidn mensual cerrd en 0.40%, porcentaje superior al registrado
en los tres ultimos meses e inferior al del mismo mes del afio anterior {0.51%). Por su parte la
inflacion anual se ubicé en 5.41%, manteniéndose sin mayores variaciones en los cuatro
Ultimos meses. La inflacién acumulada y anual enero-diciembre 2011 fue del 5.41%, nivel

superior al registrado en igual periodo de los aftos 2008 y 2010.

En diciembre 2011, |a tasa de desocupacién total fue de 5.07%. El 6.13% de las mujeres que
conformaron la PEA se encontraron desocupadas, mieniras que la desocupaciéon de los
hombres se ubicé en 4.31%, los dos porcentajes con respecto a la PEA de su respectivo
género.

Las remesas de trabajadores recibidas durante el tercer trimestre de 2011 alcanzaron la suma

24% menos con relacibn al monto A
(USD612.0millones). La disminucion del flujg @
atribuye principalmente a las desfavorable$ i

adquisitivo por parte de la poblacién ecuatoriana se traducird en una reduccién gradual de los
ingresos de la compafiia.
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En este contexto econdmice, Casa Tosi obtuvo los siguientes resultados:

- La Utilidad Bruta de la compafiia cerrd el 2011 en 6,201 MUS$, 25% menor respecto al
afio 2010. Los ingresos aperacionales para el 2011 fueron 16,287 MUS$ el margen brufo
se situd en 48% .

- Los Gastos Operacionales se redujeron un 10% en el 2011 en comparacion con el 2010,
cerrando en 8,8 MUSS, la compafila presenta una perdida operacional de 2,6 MUS$.

- Los Resultados No Operacionafes tuvieron un resultado positive a cierre def 2011, por un
monto de 1 MUS$.

Casa Comercial Tosi C.A. ha pasado por un momento dificil en su vida institucional, sin
embargo todos quienes conformamos la familia Casa Tosi estamos trabajando para reforzar la
compafia y conseguir resultados positivos.

La estructura de la empresa esta conformada por una Plana Gerencial altamente calificada y
con amplia experiencia en cada una de sus respectivas areas, lo cual conforma un equipo de
trabajo con extensos conocimientos que permiten estitmular el crecimiento de la compalfiia.
Hemos tomado el riesgo de realizar cambios en miras a reencauzar la direccion estratégica de
la compaliiia y mejorar 1a rentabilidad de TQSI al mediano plazo.

En e 2012, se pretende reforzar atin mas ias relaciones estratégicas con nuestros principales
proveedores, y aumentar la rentabilidad en cada upa de las partes de nuestra cadena de
abastecimiento.

Tomando en cuenta la mejora de las condiciones macroacondmicas para el 2012 y los cambios
estructurales realizados, CASA TOS!I espera un crecimiento aproximado de 20%.
Consecuentemente, optimizar los gastos operativos a través de la evaluacidén continua de
indicadores de gestién por area.

Atentamente,

1)
Gabriel Colmenar Seminario

Gerente General




