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A LA JUNTA GENERAL ORDINARIA DE ACCIONISTAS DE LA COMPANIA
METRO COMUNICACIONES S.A. METROCOM

Presento a la Junta General de Accionistas de METRO COMUNICACIONES S.A.

METROCOM, en c'mﬁpmmemu a 1o dl:apuﬂa to e 1os Estatuios de la CIIpIicSa y a 10

tlplﬁcado en el Articulo 305 numeral 4 y 331 de la Ley de Compaiiias vigente, el

informc de mi gestidn administrativa por ¢l periodo comprendido catic ¢l 1 de Encro al

31 de Diciembre del 2004, en concordancia con la Resolucion No. 92-1-4-3-0013 de la
Supenntendencia de Compailias.

Todos los ciudadanos hemos m.antenido mla posicién de conﬁanza ante el sector
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pnvades se mantuvieron, a la vez que se incrementaron los depositos y se redu] o los

Mth 2 dﬂ }.3. THALMOQ X 2 ﬂ 1\!'&

La corrupcidn, enquistada en todos las 6rdenes de nuestra Republica merece de parte del
Gobieino una especial consideracidn. Igualmente el desempleo gue pese a haber
disminuido contimia generando msena y delmcuencla

En general este afio, fue bastante mej or que el antenor, pero un crecimiento sostenido en
nuestra economia dependerd principalmente de gque se mantenga el acuerdo de
Contingencia con el Fondo Monetano Internacional, supeditado a que se cumpla con el
resto de anste fiscales que este orgamismo exige como el incremento de impuesto al
valor agregado y se mantenga la buena Admlmstracmn para la Recuperacion de los
Trbutos Internos, los mismos que aumentaron por medio del Servicio de Rentas
Internas, la construccion del Oleoduct(} para crudes pesados, asi como de los consensos
politicos que puedan lograrse entre el poder Ejecutivo v Legislativo, que sigue
constituyéndose en la principal fuente de incertidumbre en nuestro futuro.

Con este entorno, el margen operativo a Diciembre fue positivo y se espera que la
reachivacion econdmica sea consohidada con politicas adecuadas por parte del Gobiemo,
lo cual permitird una recuperacién del poder adquisitivo y con ¢llo una nonnahzaclon
de la demanda.

Nuestro Pais en el aiio 2004, se mantiene con el mismo esquema monetano, dando
reiativa tranquilidad a los agentes econdimicos y al Pais.

2004 2003 DISMINUCIO

TOTAL VENTAS DOLARES 226562 58369 20787 .
TOTAL COSTO DE VENTAS 28.098 78.013 . 49915 & < (64%)
gLt o ad N -
TOTAL VENTAS DE SERVICIOS 1'047.444 540.226 v 507218 48%
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Las ventas de receptores y Accesorios disminuyeron en un 41% y el costo de venta en
uin 64%6 en relaciodn al afio anterior, ya que et este Ejercicio Econdimico se mantuvo uil
~margen Operativo de 8,71% del costo con relacion a las ventas netas; asi como las
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EMESIONCS POr STIVICios dC BCCpor y dad Porsonal sC aumcenis Cn Bl 457%.

El motivo de la disminucion de las Ventas se debe al incremento de los celulares y el
sistema de envio de mensajes.

En las cuentas por cobrar se obtuvo un promedio en la calle de 60 dias, asi como €l
stock del Inventario se aumento de 394 a 501 dias.

El porcentaje con relacién a las ventas de los gastos Administrativos se aumento del
37,79% al 40,30% asi como los Gastos de Ventas se disminuyeron del 14,12% al

12,20%.

Para el afio 2004, debemos considerar como requisito mdispensable el realizar las
inversicnes adecuadas gue nos permitan iograr mayor productividad y ventas, asi como
un incremento del Servicio de Beepers del 15%, asi como una Agresiva Estrategia de
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Venias (ue Nos Perimisn maniener v creseT en un promedio de 200 cienies mwemsuaies.

Esta empresa tiene la fortaleza de ser lider en el mercado nacional de Servicio de
Telecommiicaciones, s¢ prevée que para el afio 2005 de alta competencia, producto de
la sobreoferta existente en el mercado podamos cubrir la demanda con un incremento en

vintas aol 1Y%,

Debido al incremento del délar, la inflacién producto de la mnestabilidad econémica del
rais, se realiza la provision de la Amortizacidon de Diierencial Cambiario dei periodo
2004, el mismo que dio como resultado el 7,07% con relacién a las ventas totales.

LLa empresa ha complido con todas las Obhgaciones Laborales y Tributarias de acuerdo

a su hquudez.

Debo agradecer el apoyo de nuestros acreedores, clientes y especialmente a cada uno de
los trabajadores y funcionarios, por el invalorable apoite en los resultados obtenidos en
el Pennodo 2004, creemos que trabajando en condiciones adversas damos diarno

stimonio de nucstta mquebrantable {¢ on ¢l huturo de costa cmpresa como nCgoTio

rentable y vahdo.
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