IBM DEL ECUADOR C.A.

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2018
(Expresado en délares estadounidenses)

ACTIVOS
Activos comrientos

Efectivo vy equivalentes de efeclive

Cuentas por cobrar comerciales y oiros
Cuentas por cobrar por Contratos de Leasing
Cuentas por cobrar a compafilas relacionadas
Inventarios

Impusestos por récupearar

Activos de contratos

Total activos corrientes
Activos no corrientes

Cuentas por cobrar por Contratos de Leasing
Activo Fijo

Impusasto a la renta diferido

Activos da contralos

Otros astvos no comianies

Total actives no comienles

Total activos

Las nolas explicativas anexas son parte integrante de los estados financieros.
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018 2017
2,588,657 4,981,601
15,688,368 14,713,231
499,578 472,846
908,913 448,782
2,053,133 1,638,243
8,859,109 7,784,068
3,477,053 2,517,482
34,985,811 32,556,253
269,872 726,540
13,351,250 13,802,592
255,708 351,180
416,845 462,392
15,615 2,198
14,308,321 15,344,882
49,205,202 47,901,135

Silvid Mingramm
Gerente Financiero
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I1BM DEL ECUADOR C.A.

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2018
(Expresados en ddlares estadounidenses)

PASIVOS Y PATRIMONIO Nola 2018 2017
PASIVOS
Pasivos corvientes
Dbligacionas bancarias 11 23,139,583 21,745,575
Cuentas por pagar comerciales y airos 12 1.320.285 1,610,685
Cuentas por pagar a compafilas relacionadas 13 3,582,660 4,771,019
mpuesios por pagar 14 2,049,142 2,340,085
impuasio a la renta por pagar 14 418,793 2,300,885
Benaficios soclales y otras provglones 15 2,130,628 3,251,545
Pashos de contrates 20 8,589,051 7,605,728
Tota) pasivos corrisntes 41,240,122 43,625,502
Pasivos no carnrientes
Benelficlos a empleados largo plazo 16 2,048,784 1,309,742
Otras provisiones 15 45,820 48,220
Pasivos de contratos 20 1,776,102 2,078 706
Total pasives no corrientes 2,870,686 3,438,668
Total pasivoa 45,110,808 47,062,170
PATRIMONIO
Capital social 17 8,423,205 5,423,205
Resena legal 18 1,624,305 1,824,308
Resukados acumulados 1B (2,863,118) {6,208,545)
Total patrimanio 4,184,394 B838.965
Total pasivos y patrimonio 49,295,202 47,801,135
I gy e ——— et —

Las notas explicativas anexas son parte integrante de los estados financieros.

i s g0

Silvia Mingramm / MartlagMariinez
Gerente Financiera Contadora
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IBM DEL ECUADOR C.A.

ESTADO DE RESULTADOS INTEGRALES
POR EL ANO TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2018
(Expresado en ddlares estadounidenses)

Nota
Ingresos por ventas y sefvicios 19
Costo de ventas y servicios 21
Utdidad bruta
Gastos generales 21
Ctros gastos operacionales, neto 22

Litilidad (Pérdida) operacional
Gastos financieras, neto
Pérdida antes del impuesio a la renta
Impuesto a la renta 14
Wiidad (Pérdida) neta del ao
Ofros resulados integrales

Partidas que no se reclasificarén
posteriorments al resuftado del ejercicio:

Nuevas mediciones de planes de beneficios 16
definidos - Pérdidas acluariales

Resultado integral del afio

Las notas explicativas anexas son parte integrante de los estados financieros.

ff@ﬂ

2018 2017
52,135,073 51,461,489
(37,970,068) {45,683,115)
14,165,005 5,778,374
{13,555,357) {14,294,045)
(8,244) (807,912)
601,404 (9,323,583)
{1,242,664) (B63,705)
(641,260) {10,187,288)
1,339,060 3,771,472
697,800 (6,415,816)
{532,490) (145,773)
165,310 {6,561,589)

Silvia Mingramm

/ Martha Dértiri
Gerente Financiero 4
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IBM DEL ECUADOR C.A.

ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO
POR EL ANO TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2018
{Expresado en ddlares estadounidenses)

Nota 2018 2017
Fluje de elfectivo de las actividedes de operacién:
Pérdida antes de kmpuesto a la renia (641,260) (10,187,288)
Mds - carges a resultados que no representan mavimienio
de efectivo:

Depreclaciin dal afio 10 2,884,453 2,615,375

Bajas de activos fjos 10 208,482 37,608

Proviskdn por daterioro de cuenias por cobrar comarcialas 7 24,378 305,138

Provisién para obsolescencia y diferencias de Inventario 8 109.404 116,804

Pravislones para Jubilaclon patrenal y desahucio 16 208,533 217,504

2,589,990 (6,604,767}
Cambigs en aclivos y pasives:

Cuenlas por cobrar comerciales y oiros 7 {1.009,515) 12,729,032

Quentas por ccbrar por coniratos de Leasing 8 429,936 335,872

CQuenias por ccorar companias relacionacdas 13 (4960,131) (135,237)

ventarkos 9 (1,424,294) 518,794

Wpudéstos por recuperar 14 778,264 {297,846)

Activos de conirato 20 45,994 (1,634,233)

Otros activos {13,418) {2,198)

Cuentas por pagar comerciales y otros 12 (290,380) {1.789,213)

Cuentas por pagar compaiias relacionadas 13 (1.178.359) {341,178)

Impuestos por pagar 14 (290,943) 529,248

Benelicios soclales y olras provisiones 15 (1,123,317) (B04,098)

Pasivos de conirato 20 680,719 {1,620,819)

Heaclivo ulilizado (provisio) por las actividadas de opsracion {1,265,454) 693,280

Fago de intereses 11 (958,582) {738,593)

Pago de impussic a fa renta (2,300,885) {3,343,513)
Efactiva nato utiizado en actividades de operackon {4,525,921) (3,486,846}
Flujo de efectivo de las actividadas de inversién:

Adiciones da aclivo Jijo 10 {2,439,583) {4,518,891)
Beactivo nelo ullizado &n las actividades de Inversidn {2,439,583) {4,518,891)
Fujo de efactive de ias actividades de financlamlento:

Apories recibidos para absorcién de pérdidas 2,220,000 -

Obligaciones bancarias conratadas 1 10,063,670 10,635,687

Coligaciones bancarias pagadas 11 ~ (7.700.000) (3.104,362)
Hectivo neto provisic por las actividades de financlamisnio 4,673,670 7,631,335
Disminucidn mela de afactivo {2,391,944) (474,402)
Heciivo y equivalentes de electivo al inicia del aflo 4,981,601 5,456,003
Heclivo y equivalenies de eleciivo al final del afio 6 2,589 857 4,981,601

Las notas explicativas anexas son parie integrante de los estados financieros.

i i&ﬂ?ﬂrﬁ
/Marthg baftitez

Silvia Mingramm
Gerente Financiero Contadora
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1.2

1.3

IBM DEL ECUADOR C.A.

NOTAS EX‘_PLICATIVAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
POR EL ANO TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2018
{Expresado en ddlares estadounidenses)

INFORMACION GENERAL

Constitucion y operaciones

IBM del Ecuador C.A. (en adelante la “Comparnifa”) es una subsidiaria de |BM Intermnational Group B.V., una
empresa domiclliada en los Paises Bajos la que posee el 99.99% del capital social. La Comparia fue
constituida el 13 de agosto de 1837, siendo su domicilio legal en la ciudad de Quito. Su principal actividad
@s |a provisién de soluciones y servicios de tecnalogia informatica; incluye la venta directa, renta y
mantenimiento de equipos de procesamiento de datos.

IBM del Ecuador C.A. forma parie del grupo de empresas 1BM. Cada una de las empresas que conforman
el referido grupo econémico tiene a su cargo una o mas etapas de produccion, distribucion y venta de los
productos. Las operaciones de la Compafiia corresponden, en una proporcion importante dentro de sus
ingresos, a actividades de distribucién y venta de productos fabricados por sus compaiiias relacionadas,
seguido por servicios de soporte, mantenimiente y consultoria. Considerando que existe una proporcion
significativa en las actividades de distribucion y venta de productos, la Compaiia y sus resultados
dependen de manera importante de las vinculaciones y acuerdas existentes con el resto de las compaiiias
del referido grupo econémico.

Situacion econdmica del Ecuador

A pariir del 2017 y durante el 2018 la situacion econdmica del pais ha presentado leves indicios de
recuperacion; sin embargo, los niveles del precio del petrdleg, el déficit fiscal y el alto nivel de

endeudamiento del pais, contintian afectando principalmente a la liquidez de ciertos seclores de la
economia,

Las autoridades contintan enfrentando esta situacion y han implementado varias medidas econémicas,
entre las cuales tenemas: priorizacidn de las inversiones, optimizacion y reduccién del gasto publico,
incremento de la inversion extranjera a través de alianzas publico-privadas con beneficios tribularios,
financiamiento del déficit fiscal mediante la emisién de bonos del Estado, obtencion de financiamiento a
través de organismos internacionales y gobiemos exiranjeros, ciertas restricciones arancelarias, reduccion
de ciertos subsidios, incrementas en el precio del combustible y de ciertos tributos. Asi también han

implementado ciertos beneficios tributarios y de otra indole con el fin de fortalecer y fomentar las inversiones
del sector privado de la economia.

La Administracion de la Compaiiia considera que la situacién de! pais ha originado varios efectos negativos
en sus operacianes, principalmente en el nivel de crecimienio de las ventas, por lo cual se han adoptado
medidas de ahorro y reestructuracion de procesos con el fin de ser mas eficientes con menos recursos.
Adicionalmente, se han mantenido los precios de venta con un minimo incremento para poder captar méas
clientes y tener una mayor incursion en el mercado.

Situacion financiera de la Compaiiia

Al 31 de diciembre del 2018, 1a Compania presenta un déficit de capital de trabajo por US$6,254,311
generado principalmente por obligaciones financieras corrientes adquiridas para el pago de impuestos
causados por reformas fiscales y otros pagos corrientes.
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2.1

IBM DEL ECUADOR C.A.

NOTAS EXPLICATIVAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
POR EL ANO TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2018
(Expresado en délares estadounidenses)

En el gjercicio 2018 la Compariia generd una utilidad neta y resultado integral de US$165,310 (2017:
pérdida neta de US§6,561,5689) y presenta pérdidas acumuladas al 31 de diciembre del 2018 por

US$2,863,116 (2017: US$6,208,545), las que se han originado principalmente por contrato oneroso con
clientes y reformas fiscales, entre otras situaciones.

El 23 de abril del 2018, su principal accionista, con el objeto de fortalecer su posicion financiera efectud

un aporte a fondos perdidos por US$2,220,000, el cual se encuentra aprobado en Acla de Junta General
de Accionistas en dicha fecha.

El accionista principal de la Compadiia ha confirmado que continuara proporcionando el apoyo financiero
y operativo que pueda requerir para continuar con sus operaciones como una empresa en marcha. A
pesar de los acontecimientos mencionados en el parrafo anterior, ia Compaiiia ha venido cumpliendo con
los pagos acordados tanto con proveedores, instituciones financieras y olros.

La Administracion espera mejorar esta situacion en los préximos anos, donde se espera que continie con
la estabilizacién de la operacion.

Durante el afio 2019, la Compaiiia, con el objetivo de presentar sus inmuebles bajo el método del
revalio, efectud, mediante Acta de Junta General de Accionistas del 1 de marzo del 2019, la designacion
de un perito calificado por la Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros para realizar el avalio
de su edificio y terreno. El 22 de abril del 2019, la Junta General de Accionistas conoce y aprueba el

informe de avallo realizado por s perito. Dicho revalio genera un superavit por revaluacion de
US$6,534,287.

Aprobacion de estados financieros

l.os estados financieros por el afio terminado el 31 de diciembre del 2018, han sido emitidos con la
autorizacién de fecha 24 de abril del 2019 por parte de la Administracidn de la Compaiila y

posteriormente serin puestos a cansideracion de la Junta General de Accionistas para su aprobacion
definitiva.

RESUMEN DE LAS PRINCIPALES POLITICAS CONTABLES

A continuacién, se describen las principales polilicas contables adoptadas an la preparacidn de estos
estados financieros. Exceplo por o mencionado en la Nota 2.15, estas politicas han sido aplicadas de

manera uniforme a todaos los afios que se presentan en estos estados financieros, salvo que se indique lo
contrario.

Bases de preparacion de estados financieros
Los presentes estados financigros de la Compaiiia han sido preparados de acuerde con Normas
Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) emilidas por el IASB (International Accounting Standards

Board) que han sido adopladas en Ecuador y representan la adopcion integral, explicita y sin reservas de
las referidas normas intemacionales y aplicadas de manera uniforme a los gjercicios que se presentan.

Pagina 10 de 55



IBM DEL ECUADOR C.A.

NOTAS EXPLICATIVAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
POR EL ANO TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2018
(Expresadoc en ddlares estadounidenses)

Los estados financieros de la Compaiiia han sido preparados sobre la base del costo histérico excepto por
los instrumentos financieros derivados que son medidos & su valor razonable (Nota 2.6).

La preparacian de los estados financieros conforme a las NIIF requiere el uso de estimaciones contables.
También exige a la Administracion gue ejerza su juicio en el proceso de aplicacién de las politicas
contables de la Compaidia. En la Nota 3 se revelan las areas que implican un mayor grado de juicio o
complejidad o [as areas donde los supueslos y estimaciones son significativos para la elaboracién de los
estados financieros. Debido a |a subjetividad inherente en este proceso contable, los resultados reales
pueden diferir de los montos estimados por la Administracion.

Nuevas normas y modificaciones
Adopladas por la Compaiiia

La Compania ha aplicade las siguientes normas y modificaciones por primera vez para su periodo de
informe anual que comienza el 1 de enero de 2018:

= NIIF 9 Instrumentos Financieros
= NIIF 15 Ingresos procedentes de ¢onltratos con clienies

La Compaiiia tuvo que cambiar sus politicas contables y realizar cierlos ajustes retrospectivos siguiendo
la adopcién de la NIIF 15. Esto se revela en la Nota 20. La mayoria de las otras modificaciones no
tuvieron impacto material en los importes reconocidos en periodas anteriores y no se espera que afecten
significativamente los periodos actuales o futuros.

Normas alin no adoptadas por la Compaiiia

Al 31 de diciembre de 2018, se han publicado nuevas normas, asi como también enmiendas y mejoras a
las NIIF existentes que no han entrada en vigencia y que la Compaiia ne ha adoptado con anticipacion.

Estas son de aplicacidn obligatoria en la preparacidn de los estados financieros de la compaiiia a partir
de las fechas indicadas a continuacion:
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IBM DEL ECUADOR C.A.

NOTAS EXPLICATIVAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
POR EL ANO TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2018
(Expresado en dolares estadounidenses)

Norma Tema Marcicios Iniclados & partir 3¢
NG 12 Aclara qua ol impuesio sobra la renta da los dhvidandoa apbre Nl tay K clasiicadas como
Ital deben de d con dands s& b tas b lonas o pasad 1 de snarc 215
ml.. ulllidaces distribulk jas cicto 2015-2017)
NIC 19 Aclaran |a comatiiidad de las mndmcunlnus, raducciones y Squidaciones del plan de benselicios dalinidos 1 de anevo 2018
NG 23 Aclara que ¢ un préslamo especitico p pendienta despuds de que ol activa catlicado
comaoonﬂllnln @8\é Usto para su us0 0 venla previsia, sa convisns an pane do o8 préatamos 1 de enero 2019
ik les cicto 2015-2017)
NC 20 ;c;nm ;nbto ol ragisiro m largo plam ¢e una Mversidon que no asta aplicando o valkor pabinonind 1 de onaro 2018
NF 3 Aclara que obtenar conirol de una eMRIesE que 98 LN Operaciin conjunta 89 LN adquisicidn por 1 de onere 20%%
elapas (Mejoras anuales ciclo 2015-201 ?]
NF 8 Enmienda & s NIF 9 (lnatr L os) rel con lns P ) gakvay o cartas
condiciones de pagas adelantados 106 onero 2078
NF 11 Aciagra gue sobve la parie que obllens of | conj de una @nmp que constituy® una operacién
conjunta no debe volvar a madl su panicipacidn previaments mantenids en la operackn conjunta 1 de orwro 2019
{Mejoras anua'es cicle 2015-2017)
NIF 18 Publicacidn o la nomw “Arandamianmons® eata nomu rurrpluari 4l MG 17 Bajo la NOF 184
praciicaments on {000 los da un "acivo por desacho de 1 de snere 2019
ua0” ¥ un poabvo pov arrgndamiento,
CovwE 23 nlerpratacisn que clartica @) arri ¥ meciclan de las incemidumbres scbig cierlos iratamienios 1de 2018
o6 impuestq a la renta y ol uso de la NIC 12 y no la NIC 37 para la contablizacion de éatog R
NCI1yNCa Modificach para aclarar & plo de Materialidad y oknoaria con oiraa modificacionss 1 de anern 2020
NIF 3 Acinracién solore 1o delinicidn de negocio 1 de anarc 2020
MIF 17 forma qua reempiazan a ta NIF 4 “Contratos de Seguroe®, 1 da onerc 2021

La Compaiiia eslima que la adopcion de las nuevas normas, enmiendas a las NIIF y las nuevas
interpretaciones antes descritas, no tendra un impacto significativo en los estados financieros en el
ejercicio de su aplicacién inicial, pues gran parie de estas normas no son aplicables a sus operaciones.

En relacion con la NIIF 16, la Compaiila adoptara la norma en la fecha efectiva utilizando la opcion de
transicién, por lo que los periodos comparativos anteriores no se presentaran retrospectivamente en los
estados financieros. La Compaiiia también optd por aplicar [os recursos praclicos para no reevaluar
conclusiones anteriores relacionadas con contratos que contienen arrendamientos, para aplicar una lasa
de dascuento linica a una cartera de arrendamientos con caracteristicas similares, para deteriorar los
activos de derecho de uso con disposiciones de arrendamiento onerosas previamente reconocidas y para
combinar los componentes de arrendamiento y no arrendamiento para todas las clases de activos. La
Compaiiia hizo una eleccién de politica para na reconocer los activos con derecho de uso y los pasivos
de arendamiento para los arrendamientos a corto plazo para todas las clases de aclivos y los
arrendamientos de activos de bajo valor.

Un equipo de implementacién multifuncional evalué la cartera de arrendariento e implemento cambios
en los sistemas, procesos, controles y paliticas. La compania ha recopilado datos de arrendamiento para
cumplir con los requisitos de la guia, Como resuitado de los cambios en la contabilidad del arrendatario,

la nueva norma no tiene un impacto importante en el estado de situacidn financiera a partir de la fecha
efectiva para la Compaiiia.

Moneda funcional y moneda de presentacion
Los estados financieros se preparan en la moneda del ambiente econémico primario donde opera la

Compania (moneda funcional). Las cifras incluidas en los estados financieros adjuntos estan expresadas
en ddlares estadounidenses que carresponde a la moneda funcional y de preseniacion de la Compania.
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2.5

2.6

IBM DEL ECUADOR C.A.

NOTAS EXPLICATIVAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
POR EL ANO TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2018
(Expresado en dolares estadounidenses)

Efectivo y equivalentes de efectivo

Incluyen el efectivo disponible (caja), depdsitos a la vista en instituciones financieras de libre disponibilidad y
otras inversianes de corto plazo y alta liquidez con vencimientos originales de hasta tres meses.

Activos financieros
Clasificacion -

Como se describe en la Nota 2.2, desde el 1 de enero de 2018, la Compaiiia clasifica sus activos
financieros en las siguientes categorias:

. Valor razonable con cambios en resultades
. Valor razonable con cambios en otro resultado integral; o
. Costo amortizado

La clasificacion de un activo financiero depende del proposito para el cual se adquirié. La Gerencia
determina la clasificacion de sus actives financieros a la fecha de su reconocimiento inicial y tomando en
consideracién el modelo de negacio utilizado para la administracion de estos instrumentos, asi como los
términos contractuales de flujo de efectivo.

Medicidn

Al momento del reconocimiento inicial, los activos financieros se miden a su valor razonable, sin
embargo, en el casc de un activo financiero que no sea a valor razonable a través de resuitados (VR-
resultados), se reconocen los costos de transaccion directamente atribuibles z la adquisicién del activo
financiero. L.os costos de transaccidn de activos financieros a valor razonable a través de resultados se
registran en resultados del ejercicio.

- Instrumentos de deuda

Los instrumentos de deuda son aqusllos instrumentes que cumplen con la delinicion de un pasivo

financiero desde la perspectiva del amisor, tales como préstamos o bonos gubernamentales y
corporatives.

La medicién subsecuente de los instrumentos de deuda depende del modelo de negocios de la
Compaiiia a administrar el activo y las caracteristicas de flujo de efectivo del activo. Hay tres
categorias de medicién de acuerdo a las cuales la Compaiiia clasifica sus instrumentos de deuda:

. Costo amortizado: Los activos que se mantienen para el cobro de flujos de efectivo
contractuales cuando dichos flujos de efectivo reprasentan dnicamente pages de principal e
intereses se miden a costo amortizado. Los ingresos recibides de estos activos financieros
se incluyen en los ingresos financieros utilizando e! meélodo de tasa de interés efectiva.
Cualquier ganancia o pérdida que surja de la baja en cuentas, se reconoce directamente en
resultados y se presenta en otras ganancias/(pérdidas) junto con las ganancias y pérdidas
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IBM DEL ECUADOR C.A.

NOTAS EXPLICATIVAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
POR EL ANC TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2018
(Expresado en ddlares estadounidenses)

cambiarias. Las pérdidas por deterioro se presentan como una partida separada en el estado
de resultados.

. Valor razonable con cambios en otro resultado integral: Los activos que se mantienen para
el cobro de flujos de efectivo contractuales y para la venta de los activos financieros, cuando
los flujos de efectivo de los activos representan Unicamente pagos de principal e intereses,
se miden a valor razonable & través de otros resultados integrales (VR-ORI). Los
movimientos en el valor en libros se reconocen a través de OR|, excepto por el
reconocimiento de las ganancias o pérdidas por deterioro, [0s ingresos por intereses y las
ganancias y pérdidas por lipo de cambio que se reconocen en resultados. Cuando se
produce la baja del activo financiero, la ganancia o perdida acumuiada previamente
reconocida en ORI se reclasifica del patrimonio a resultados y se reconacen en otras
ganancias/(pérdidas). Los ingresos por intereses de estos activos financieros se incluyen en
ingresos financieros ulilizando el método de tasa de interés efectiva. Las ganancias y
pérdidas cambiarias se presentan en otras ganancias/(pérdidas} y los gastos por delerioro
se presentan como una partida separada en el estado de resultados.

. Valor razonable con cambios en resultados: Los activos que no cumplen con los criterios de
costo amortizado o VR-ORI se miden a vaior razonable a través de resultados. Una
ganancia o pérdida an un instrumento de deuda gue subsecuentemente se mide a su valor
razonable a lravés de resultados se reconoce en resultados y se presenta en términos netos
en otras ganancias/(pérdidas) en el periodo en el que surgen.

Los cambios en el valor razonable de los activos financieros a valor razonable a través de
resultados se reconocen en otras ganancias/(pérdidas) en el estado de resultados como
corresponda. Las pérdidas por deterioro {y la reversion de las pérdidas por deterioro) surgidas de

los instrumentos de capital medidos a VR-ORI no se reporian por separado del reslo de cambios
en el valor razonable.

Al 31 de diciembre del 2018 y 2017, la Compaiiia solo mantiene aclivos financieros clasificados en
la categaria de activos financieros medidos al costo amortizado. Los actives financieros a coslo
amontizado son activas financieros no derivados que dan derecho a pagos fijos o determinables y
que no cotizan en un mercado activo, estos activos financieros se mantienen con la finalidad de
cobrar sus flujos contractuales. Se incluyen en el activo corriente, excepto por los de vencimiento
mayor a 12 meses contados desde la fecha del estado de situacién financiera. Estos Ultimos se
clasifican como activas no corrientes. Los activos financieros a costo amortizado de la Compania
comprenden el “Efectivo y equivalentes de efectivo”, las “Cuentas por cobirar comerciales y otros”,
las “Cuentas por cobrar por contratos de leasing” y las “Cuentas por cobrar a companias
relacionadas”, en el estado de situacidn financiera. Los activos financieros a costo amortizado
representan Unicamente los pagos da principal e intereses, seé reconocen inicialmente a su valor
razonable y, posteriormente se miden a su costo amertizado por el método de interés efectivo
menos la estimacién por deterioro (Nola 2.6.1).
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Las cuentas por cobrar comerciales y otros, son los montos que adeudan los clientes y otros, y
cuentas por ccbrar por cantratos de leasing por la venta de productos o servicios en el curso
normal del negocio. Las cuentas por cobrar comerciales cuentan con un promedio de cobro de
aproximadamente 30 y 60 dias a partes relacionadas. No existen montos significativas de ventas
que se aparten de las condiciones de crédito habituales

Reconocimiento y baja de activos financieros -

Las transacciones de compra‘fvenia de activos financieros se reconocen en el que dichas transacciones
ocurren, es decir, |a fecha en la que la Compaiila se compromete a comprar/vender el activo.

Deterioro de activos financieras

Para las cuentas por cobrar comerciales y a partes relacionadas la Compariia utiliza el método
simplificado permitido por la NIIF 8, “Instrumentos Financieros: Reconocimiento y Medicién™ que reguiere
que las perdidas esperadas en la vida del activo financiero sean reconocidas desde el reconocimiento
inicial de los mencicnados activos financieros.

Desde el 1 de enero del 2018, la Compaiiia evalia, de forma prospectiva, las pérdidas crediticias
esperadas asociadas con sus instrumentos de deuda a costo amertizado y VR-ORI. La metodologia de
deterioro aplicada depende si se ha producido un aumento significativa en el riesgo de credito.

Pasivos financieros
Clasificacién, reconocimiento y medicién -

De acuerdo con lo que prescribe la NIIF 9, “Instrumentos Financieras”, los pasivos financieros se
clasifican, segun corresponda, como: (i} pasivos financieros a valor razonable a traves de ganancias y
pérdidas; y, {ii} pasivos financieros al costo amortizado. La Compafia determina la clasificacion de sus
pasivos financieros a la fecha de su reconocimiento inicial.

Al 31 de diciembre del 2018 y 2017, la Compania s6lo mantiene pasivos financieros clasificados en la
categoria de pasivos financieros al costo amortizado. Los pasivos financieros incluyen las “Obligaciones
bancarnas”, “Cuentas por pagar comerciales y otros” y “Cuentas por pagar a compafiias relacionadas”.

Todos los pasivos financieros se reconocen inicialmente a su valor razonable y posteriormente se miden
a su costo amortizado, El costo amortizado incorpora los costes directamente atribuibles a la transaccion,

Obligaciones financieras -

Las obligaciones financieras se reconocen iniciaimenie a su vator razonable, neto de los costos incurridos
en la transaccion. Estas obligaciones se registran posteriormenie a su costo amortizado; cualquier
diferencia entre los fondos recibidos (neto de los costos de ia transaccién) y el valor de redencion se

reconoce en el estado separado de resultados durante el periodo del préstamo usando el método de
interés efectivo.
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Las comisiones en las que se incurre para la obtencion de créditos se reconocen como coslos de la
transaccién en la medida que sea probable que una parte o todo el préstamo se recibiran. En este caso
las comisiones se dilieren hasta que el préstamo se reciba.

Las obligaciones financieras se clasifican en el pasivo corriente a menos que la Compaiiia tenga derecho

incondicional de diferir el pago de la obligacion por lo menos 12 meses contados desde la fecha del
estado de situacion financiera.

Cuentas por pagar comerciales y olras cuentas por pagar -

Las cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar son obligaciones de pago por bienes o
servicios adquiridos de proveedores en el curso normal de los negocios. Las cuentas por pagar se
clasifican como pasivos corrientes si el pago se debe realizar dentro de un afo o menos, de lo contrario
se presentan como pasivos no cormientes.

Las cuentas por pagar se reconocen inicialmente a su valor razonable y posteriormente en la medida que
el efacto de su descuento a su valor presente sea importante, se remide al costo amortizado usando el
meétodo de interés efeclivo, de lo contrario se muestran a su valor nominal.

Arrendamientos

Cuando se arriendan equipos a los clientes bajo contratos de arrendamiente financiero, el valor de las
cuolas a recibir es reconocide como una cuenta por cobrar, La diferencia entre el valor total y el valor
presente de las cuotas a recibir es reconocida como intereses diferidos, Asl mismo, el activo arrendado
es dado de baja e imputado al costo de venta.

Cuando se arriendan equipos a los clientes bajo contratos de arrendamiento operativo, se registra el total
de las cuotas a medida que se devengan. Los activos arrendados son depreciados en el plazo de
duracion del contrato respectivo. Los ingresos obienidos por dichos arrendamientes operativos sen
reconocidos en una base lineal durante el periodo de arrendamiento.

Inventarios

Los inventarios se presentan al costo de adquisicion o valor netc realizable, el menor. El costo de los
inventarios y de los productos vendidos se determina usando el método de promedio ponderado. El valor
neto de realizacion es el precio de venta estimade en el curso normal de las operaciones del negocio,
menos los gastos de venta. Por las reducciones en el valor en libros de los inventarios a su valor neto
realizable, se constiluye una provision para desvalorizacion y obsolescencia de inventarios con cargo a
los resultados del periodo en que ocurren tales reducciones.

Activos fijos

Los activos fijos son registrados al costo histdrico, menos depreciaciones acumuladas y pérdidas por
deterioro, en caso de producirse. El coslo inciuye los desembolsos directamente atribuibles a la
adquisicion o construccidn del activo, Los desembolsos posteriores a la compra o adquisicion solo son
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capilalizados cuando es probable que beneficios econdmicos futuros asociados a la inversidn fluyan
hacia la Compaiiia y los costos pueden ser medidos razonablemente. Los otros desembalsos posteriores

corresponden a reparaciones 0 mantenimiento y son registrados en los resultados integrales cuando son
incurridos.

Los terrenos no se deprecian. La depreciacién de los demds activos fijos es calculada linealmente
basada en la vida util estimada de los bienes. Los edificios consideran valores residuales. Las
estimaciones de vidas (tiles y valores residuales son revisadas, y ajustadas si es necesario, a cada fecha
de cierre de los estados financieros.

Las vidas utiles estimadas son las siguientes:

Tipo de bienes Numero de afios
Edificios e instalaciones 20a50
Muebles y enseres 10
Vehiculos 10
Equipos de uso interno (equipos de olicina y computacidn) 3as

Las pérdidas y ganancias por la venta de activos fijos, se calculan comparando los ingresos obtenidos
con el valor en libros vy se incluyen en el estado de resultados integrales.

Cuando el valor en libros de un activo {(activos fijos) excede a su monto recuperable, este es reducido
inmediatamenle hasta su valor recuperable.

Deterioro de activos no financleros (activos fijos) -

Los activos sujetos a depreciacién se someten a pruebas de deterioro cuando se producen eventos 0
circunstancias que indican que podria no recuperarse su valor en libros. Las pérdidas por deterioro
corresponden al monto en el que el valor en libros del activo excede a su valor recuperable, El valor
recuperable de los activos corresponde al mayor entre el monta neto que se obtendra de su venta o su
valor en uso.

Para efectos de la evaluacidn por deterioro, los activos se agrupan a los niveles mds pequefios en los
que generen flujos de efectivo identificables (unidades generadoras de sfectivo). Los saldes en libros de
activos no financieros que han side objeto de castigos por deterioro se revisan a cada fecha de cierre de
los estados financieros para verificar posibles reversiones del deterioro.

En el caso que el monto dei valor libros del aclivo exceda a su monte recuperable, la Compaiia registra
una pérdida por deterioro en los resultados del ejercicio.

La Administracion ha realizado los analisis pertinentes y considera que no se han producido eventos que
indiquen que sus activos no financieros significativos no podrian recuperarse a su valor en libros.
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Impueste a la renta corriente y diferido

El impuesto a la renta del ailo comprende el Impuesto a la renta corriente y el diferido. El impuesio se
reconoce en &l estado de resultados integrales, excepto cuando se trata de partidas que se reconocen
directamente en el patrimonia. En este caso el impuesto también se reconoce en otros rasultados
integrales o directamente en el patrimonio.

M

(ii)

lmpuesto a 1a renta cotriente: El cargo por Impueste a la renta corriente se calcula mediante (a tasa
de Impuesto aplicable a las utilidades gravables y se carga a los resultados del aiio en que se
devenga con base en el Impuesto por pagar exigible.

Las normas tributarias vigentes establecen una tasa de Impussto del 25% (2017: 22%) de las
utilidades gravables, a partir del afio 2018, en caso de que los accionistas de una entidad se
encuentren en paraisos fiscales o cuando no se informe la pariicipacion accionaria de la misma, se
eslablece una tasa de impuesto de hasta el 28% (2017: 25%) y se reduce en 10 puntos {(15% ©
18%) si las utilidades son reinvertidas por los siguientes contribuyentes: (i) sociedades
exportadoras habituales, (i) los que se dediquen a la produccién de bienes, incluidas las del sector
manufacturero, que posean 50% o mas de componente nacional y (iii) los de turismo receplivo.

Se encuenira en vigor la norma que exige el pago de un “anticipo minimo de Impuesto a la renta”,
cuyo valor es calculado en funcidn de las cifras reportadas el afic anterior sobre el 0.2% del
patrimonio, 0.2% de los coslos y gastos deducibles, 0.4% de los ingresos gravables y 0.4% de los
activas. La referida norma establece que en caso de que el Impuesto a la renta causado sea menor
que el monto del anticipa minimo, este ultimo se convertird en impuesto a la renta definitivo, a
menos que el contribuyente solicite al Servicio da Rentas Internas su devolucion, lo cual podria ser
aplicable, de acuerdo con la norma que rige la devolucién de este anticipo.

El servicio de Rentas Internas devolvera total o parcialmente el anticipo o el excedente entre el
anticipo de impuesto a la renta pagado y el impuesto a la renta causado, siempre que se verifique
que se ha mantenido o incrementado el emplec neto. Asi como lambién para el calculo del anticipo
de Impuesto a la renta se excluira los pasivos retacionados con sueldos por pagar, decimotercer y
decimocuarta remuneracion, asi como aportes patronales al seguro social obligatorio.

Durante el 2018, la Compania registré como Impuesio a la renta corriente causado el anticipo de

impuesto a la renta calculado el aiio anterior y en el afic 2017 el valor determinado sobre la base
del 22% sobre las utilidades gravables.

Impuesto a (a renta diferido: El impuesto a la renta diterido se reconoce en su totalidad, por el
método del pasivo, sobre las diferencias temporales que surgen entre las bases tributarias de
activas y pasivos y sus respectivas valores mostrados en los estados linancieros. El Impuesto a la
renta diferido se determina usando tasas tributarias que han sido promulgadas a la fecha del
estado de situacion financiera y que se espera seran aplicabies cuando el impuesto a la renta
diferido activo se realice o el impuesto a la renta pasivo se pague.
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Los impuestos a la renta diferidos activos sélo se reconocen en la medida que sea probable que se
produzcan beneficios tributarios futuros contra los que se puedan usar las diferencias temporales.

El saldo de impueste a la renta dilerido active y pasivo se compensa cuando exista el derecho legal
axigible a compensar impuestos aclivos corrientas con impuestos pasivos corrientes y cuando el
impuesto a la renta diferido activo y pasivo se relacione con la misma autoridad tributaria.

Beneficios a empleados

Beneficios de corto plazo: Se registran en el rubro de provisiones del estado de situacién financiera y
corresponden principalmente a;

(i) Laparicipacién de los trabajadores en las utilidades: Calculada en funcion del 15% de la utilidad
contable anual antes del impuesto a la renta, segun lo establecido por la legislacién ecuatoriana
vigente. Se registra con cargo a resultados y se presenta como parte del costo de ventas, gastos

de venta y los gastos administrativos en funcion de la labor de la persona que recibe este
beneficio.

(i) Vacaciones: Se registra el costo correspondiente a las vacaciones del personal sobre base
devengada.

(i) Decimos tercer ¥ cuarto sueldos y beneficios de la sequridad social: Se provisionan y pagan de
acuerdo con la legislacion vigente en el Ecuador.

Beneficios de empleados a largo plazo (Jubilacién patronal, desahucio): La Compaiiia tiene un plan
de beneficio definido para jubilacidn patronal, normado y requerido por las leyes laborales ecuatorianas.

Adicionalmente, de acuerdo a las leyes vigentes, en los casos de terminacion laboral por desahucio
solicitado por el empleador o trabajador, el empleador bonificaré al trabajador con el 25% del equivalente
a la dltima remuneracion mensual por cada uno de los afios de servicios prestados a la misma Compaiiia
o empleador, este beneficio se denomina desahucio.

La Compaiiia determina anualmente las provisiones para jubilacidn patronal y desahucio con base en
estudios actuariales practicados por un profesional independiente y se reconocen con cargo a los gastos
{resultados) del afio aplicando el método de Costeo de Crédito Unitario Proyectado y representa el vaior
presente de las obligaciones a la fecha del estado de situacion financiera, el cual es obtenido
descontando los flujos de salida de efectivo a una tasa de descuento del 4.1% (2017: 5.38%), equivalente
a la tasa de los bonos de gobierne de Estados Unidos que estan denominados en la misma moneda en [a
que los beneficios seran pagados y que lienen términos que se aproximan a los términos de las
obligaciones por pensiones hasta su vencimiento, ver Nota 16.

Las hipdtesis actuariales incluyen variables como son, en adicién a la tasa de descuento, tasa de

montalidad, edad, sexo, afios de servicios, remuneraciones, incrementos futuros de remuneraciones, lasa
de rotacidn, entre otras.
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Las ganancias y pérdidas actuariales que surgen de los ajustes basados en la experiancia y cambios en
los supuestos actuariales se cargan a otros resultados integrales en el que surgen,

Los costos de los servicios pasados se reconocan inmediatamente en resullados del afio,

Al cierre del aio las provisiones cubren a todos los trabajadores que se encontraban trabajando para la

Compafiia.
Provisiones

En adicidn a lo que se describe en |a Nota 2.12, la Compania registra provisiones cuando (i} liene una
obligacion presente, ya sea legal o implicita, como resultado de eventos pasados, (ii) es probable vaya a

ser necesaria una salida de recursos para liquidar la obligacién y (jii) el monto se ha eslimado de forma
fiable.

Los montos reconocidos como provision son la mejor estimacion de la Administracién, a la fecha de cierre
de los estados financieros, de los desembolsos necesarios para liquidar la obligacion.

Reconocimiento de ingresos

Los ingresos comprenden el valor razonable de la venta de bienes o servicios realizada en el curso ordinario
de las operaciones de la Compaiiia. Los ingrescs por ventas se basan en el precio especificado en los
contratos de venta, neto de devoluciones, rebajas y descuentos. No se considera presente ningun elemento
de financiamiento dado que las ventas se realizan con plazo de crédito de 30 y 60 dias a terceros y 60 dias a
partes relacionadas, lo cual es considerado consistente con las practicas del mercado.

La Compaiiia reconoce ingresos cuando el monto puede ser medido confiablemente, es probable que
beneficios econémicos futuros fluiran hacia la Compania y se cumpla con los criterios especificos por cada
tipo de ingreso como se describe méas adelante. El monto de los ingresos no puede ser medido
confiablemente hasta que todas las contingencias relacionadas con la venta hayan sido resueltas. La
Compaiiia basa sus estimados en resultados historicos, considerando el tlipo de cliente, de transaccion y
condiciones especificas de cada acuerdo.

a) Ventade hardware -

Se reconocen cuando la Compaiiia efectua la transferencia de dominio y entrega de los equipos a los
clientes y no existe ninguna obligacion incumplida que pueda afectar la aceptacion de los productos de
hardware y no mantienen el derecho a disponer de ellos, ni el control de los mismos, y los riesgos de
obsolescencia y pérdida han sido transferidos al cliente y esle ha aceptado los productas de acuerdo con el

contrato y la condicién de venta pactada y la cobranza de las cuentas por cabrar esta razonablemente
asegurada.

Asimisma, se requiere que el cliente acepte los equipos de acuerdo al contrato de venta y que la Compaiiia
tenga evidencia abjetiva que se han satisfecho los crilerios de aceptacién. Con la entrega de los equipos se
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consideran transferidos los riesgos de obsolescencia y beneficios asociados a esos bienes. Las venlas a
clientes locales son la venta de equipos puesto en aimacén de la Compaiia o puesto en almacén del cliente.

b)  Venta de soluciones y setvicios de tecnologia informatica -

Comprende servicios por software de entrega tnica (OTC) y de entrega a lo largo del contrato (ML.C) como
también servicios por mantenimiento de soltware, de actualizaciones y soporte técnico. Las prestaciones de
servicios incluyen servicios de tecnologla, datacenter y tercerizacion, aplicaciones de gerenciamiento,
infraestructura de tecnologia, mantenimiento de sistemas, web hosting y disefic y desarrollo de sistemas
complejos de lecnologia en funcién a las especificaciones del cliente. Se reconocen considerando el grado
de terminacién de la presiacion del servicio al final del periodo sobre el cual se infarma. Mientras dichos
servicios no han sido prestados, se mantiene registrado come un pasivo en el rubro “Pasivos de contrato™el
correspondiente monto recibido anticipadamente.

c) Ingreso por financiamiento -

Los ingresos proveniantes de intereses se reconacen sobre la base de la proporcidn de tiempo transcurrido,
usando el método de interés efectivo. Cuando un préstamo o cuenta por cobrar ha sufrido desvalorizacion o

deterioro, la Compaitia reduce €l valor en libros a su valor recuperable, siendo los flujos de efectivo futuros
descontados a la tasa de interés original.

Activos de contratos

Un activo de contrato es el derecho de la Compaiiia a recibir un pago a cambio de bienes o servicios que
la Compaiiia ha transferido a un cliente, cuando ese derecho esta supeditado a otra cosa que no sea el
paso del tiempo (por ejemplo, 1a facturacidn o entrega de otros elementos parte del cantrato). La
Compaiiia percibe los activos de contratos como actives corrientes, ya que se espera realizarlos dentro
del ciclo operative normal.

Los costos de contratos elegibles para capitalizacion como costos incrementzles al oblener un contrato
se reconocen como un activo de contrato. Los costos de suscripcion de contraios se capitalizan al ser
incurridos si la Compafiia espera recuperar dichos costos. Los costos de suscripcion de contratos
conslituyen activos no corrientes en la medida que se espera recibir {os beneficios econdmicos de dichos
activos en un periodo mayor a doce meses. Los contratos se amortizan de forma sistematica y
consistente con la transferencia al cliente de los servicios, una vez que se han reconocido los ingresos
correspondientes. Los coslos de suscripcion de contratos capitalizados se deterioran si el cliente se ratira

o si el monto en libros del aclivo supera la proyeccién de los flujos de caja descontados que estan
relacionados con el contralo.

Pasivos de contiratos

Los pasivos de contratos constituyen la obligacidon de la Compafiia a transferir bienes o servicios a un

cliente, por los cuales la Compaidiia ha recibido un pago por parte del cliente final. Incluyen también los
ingresos diferidos relacionados con bienes o servicios que se entregarén o prestaran en el futuro, los
cuales se facturan al cliente por adelantado, pero aun no estan vencidos.
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Ver la composicion de activos y pasivos de contrato en la Nota 20.
Adopcion de nuevas normas NIIF 9 y NIIF 15

NIIF 9 “Instrumentos financieros” -

La NIIF 9 reemplaza los modelos de clasificacién y medicion de la NIC 39, “Instrumentos Financieras:
Reconocimiento y Medicion” con un modelo Unico que tiene inicialmente solo dos calegorias de
clasificacion: costo amortizado y valor razonable.

La clasificacion de los activos financieros de deuda dependera del modelo de negocio que usa la entidad
para administrar sus activos financieros, asf como de las caracteristicas de flujos de efectivo contractuales
de los activos financieros. Un instrumento de deuda se mide al costo amortizado si: a) el objetivo del modelo
de negacio es mantener el activo financiero para obtener réditos de los flujos de efectivo contractuales; v, b)
los flujos de efectivo contractuales en virtud del instrumento representan unicamente pagos del capital
(principal) e intereses. Los instrumentos de deuda que ne cumplan estas condiciones se miden a valor
razonable, con cambios en resuitados, excepto por los instrumentos de dauda cuyo modelo de negocio es
mixto (cobrar y vender), en cuyo caso los cambios en el valor razonable se raconocen en otros resultados
integrales (que podran reclasificarsa posteriormente a resultados).

Los instrumentos de patrimonio se daben reconocer a su valor razonable con cambios en resultados,
axcepto por les instrumentes de patrimonio que no se mantienen para negociacion, las cuales pueden ser

registradas en resultados o en otros resultados integrales (que no podran reclasificarse posteriorments a
resultados).

La NIIF 9 establece, ademds, un nuevo modelo para el reconocimiento de pérdidas por deterioro de activos
financieros, basado en el concepto de Pérdida Crediticia Esperada (PCE). Este modelo se basa en un
enfoque de tres fases por el cual los activos financieros pasan por cada una de las tres fases a medida que
su calidad crediticia cambia. Cada fase determina como una entidad determina sus pérdidas por deterioro y
como aplica &l método de tasa de interés efectiva. Se permile un enfoque simplificado para los activos
financieros que no tienen un componente de linanciamiento significativo (por ejemplo, cuentas por cobrar
comerciales de corto plazo). En su reconacimiento inicial, las entidades registraran las pérdidas en el dia 1

equivalenta a 12 meses de PCE (o PCE por toda la vida del instrumento para las cuentas por cobrar
comerciales de corto plazo).

Finalmente, una reciente modificacién a 1a NIIF 9 establece que cuando un pasive financiero medido al
costo amortizado se modifique sin que esto resulte en una baja del pasivo, se debe reconocer una ganancia
o pérdida inmediatamente en resuitados. La ganancia o pérdida se calcula coma la diferencia entre los
flujos de efectivo contractuales originales y los flujos de efectivo contractuales modificados, descontados a

la tasa de interés efectiva original. Bajo las reglas de NIC 39, esta diferencia se distribuia durante la vida
restante del instrumento.

Segun lo permitido por las disposiciones transitorias de la NIIF 9, la Compaiiia decidié no reexpresar las
cifras comparativas.
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Al 31 de diciembre da 2018, la Compariia no tuvo un impacto significativo corno resultado de la aplicacion
de los nuevos requerimientos de la NIIF 9. En general, los activos financieros que se poseen como
instrumentos de deuda continuan siendo medidos al costo amertizado. Los activos financieros que
mantiene la Compania medidos a costo amortizado se revelan en la Nota 5.1 a los estados financieros.

En lo referido a cuentas por cobrar comerciales, considerando la calidad crediticia de sus clientes, la
Compaiiia obluvo un impacto bajo resultante de la aplicacion del concepto de PCE. El nuevo enfoque no
modificé de forma importante los actuales niveles de provision previamente reconocidos {Nota 7). Producta
de lo anterior, la Compaiiia aplicd el métoedo de transicion prospectivo para la adopcién de la NIIF 9.

Debido a las caracteristicas de los instrumentos financieros que mantiene la Compafia, no se generaron
cambios en la clasificacion y medicion de los aclivos y pasivos financieros al 31 de diciembre del 2017,
por lo cual la clasificacion de instrumentos financieros y categorias de medicion presentada de acuerdo
con la NIC 39 hasta el 31 de diciembre del 2017 y la presentada bajo NIIF 9 a partir del 1 de enero del
2018 son comparables, lo que nos permite definir que no hay ningun efecto por la aplicacién de NIIF9.

No existe diferencia en la clasificacion de activos y pasivos financieros entre la NIC 39 y NIIF 9 aplicable
a la Compaiiia.

NIIF 15 “Ingresos procedentes de contratos con clientes”

La NIIF 15 reemplazé a fa NIC 18, “Ingresos de actividades ordinarias”, a la NIC 11, “Contratos de
canstruccion” y diversas interprataciones asociadas al reconocimienlo de ingresos. La nueva norma se
basa en el principio de que el ingreso se reconoce cuando el control de un bien o servicio se transfiere a un
cliente, de tal manera que el concepto de control reemplaza el conceplo existente de riesgos y beneficios.

Para ello, establece un modelo con los siguientes cinco pasos que son la base para reconocer los ingresas:
(i) identificar los contratos con clientes, (i) identificar las obligaciones de desempeiio, (iii} determinar el
precio de la transaccién, {iv) asignar el precio de la transaccion a cada una de las obligaciones de
desempedio y, {v) reconocer el ingraso a medida que se satisface cada obligacion de desempeiio.

Los cambios clave comparados con la praclica actual son:

- Bienes o servicios ofrecidos de forma agrupada pero que sean individuaimente distintos se deben
reconocer por separado.

- El importe de los ingresos puede afeclarse si la contraprestacion varia por algun motivo (por ejemplo,
incentivos, rebajas, comisiones de gestion, regalias, éxito de un resultado, elc.). Se debe reconacer
un importe minimo del ingrese variable, siempre gue se concluya que es altamenta probable que
dicho ingreso no se revertira en el futuro.

- El punto en el que se puaden reconocer los ingresos puede cambiar: algunos ingresos que
actualmente se recanccen en un momento dado al final de un contrato pueden tener que ser
reconocidos durante el plazo del contralo y viceversa,

- Se establece mayores requerimientos de revelacion,
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La NIIF 15 es efectiva a partir ejercicios econdmicos iniciados el 1 de enero de 2018. Para la transicion, se
tiene opcién de aplicar el método retroactivo integral, el retroactivo integral con aplicaciones préacticas o el
retroactivo modificado, con los cambios reconocidos en resultados acumulados al 1 de enero de 2018, en
cuyo caso se requieren ravelaciones adicionales. La Compaiiia eligié el ultimo método mencionado.

Como resultado de su aplicacion, la Compaiiia no tuvo un impacto significativo por la adopcién de la NIIF 15

para sus ingresos provenientes de venlas de hardware, soluciones y servicios de tecnologia informadtica, asi
coma ingresos por financiamiento.

El momento del reconocimiento de ingresos se encuentra detallado en fa nota 2.14,

Como resultado de la aplicacién de los nuevos conceptos que plantea la NIIF 15 podria requerirse modificar
ciertos procesos intemos actuales.

La Compaiiia ha cambiado de forma voluntaria la presentacion de ciartos montos en el estado de situacion
financiera para rellejar la terminologia de la NIIF 15:

Heclasificaciones:

tado de siluacién financiera

Al 1 de enero dal

2018 (Saldo Al 1 de enero del

previamente 2018 (Sakio

presentado) Reclasificacién reclasificado)
Cuenlas por cobrar comerciales v otros (1) 16,337,377 (1,624,146) 14,713,231
Otros activos (2) 1,357,926 (1,355,728) 2,198
Acivos de contrato (corriente y no corrienta) - 2,979,874 2979874
17,695,303 - 17,695,303

(1) Reclasificacion de activos de conlralos por servicios prestados por US$1,624,146.

(2) Reclasificacion de costos diferidos que antes se preseniaban como parte de otros activos por
US$1,355,728,

Los ingresos diferidos e ingresos recibidos por anticipado se presentan como pasivos de contratos
(US$9,684,434 al 1 de enero de 2018).

De acuerdo con la evaluacion de NIIF 15, al 1 de enero del 2018 la Compaiiia tiene un efecto de
US$960,119 el cual se efectud bajo el modelo de adopcién simplificada y corresponde a un incremento de
US$974,070 de activos de contralo y una reduccion de pasivos por contrato de US$13,951.
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ESTIMACIONES Y CRITERIOS CONTABLES SIGNIFICATIVOS

La preparacién de estados financieros requiere que la Administracién realice estimaciones y utilice
supuestos que afectan los montos incluidos en estos estados financieros y sus notas relacionadas. Las
estimaciones realizadas y supuestos utilizados por la Compaiia se encuentran basadas en la experiencia
histérica, cambios en la industria e informacién suministrada por fuentes externas calificadas. Sin
embargo, los resultados finales podrian diferir de las estimaciones bajo ciertas condiciones.

Las estimaciones y politicas contables significativas son definidas como aquellas que son importantes
para reflejar correctamente la situacién financiera y los resultados de la Compafia y/o las que requieren
un gllo grado de juicio por parte de la Administracion.

Las principales estimaciones y aplicacioneas del criterio profesional se encuentran relacionadas con los
siguientes conceptos:

. Provisidn por deterioro de cuentas por cobrar: A partir del 1 de enero del 2018, la Compaiiia aplica
el enfoque simplificado de la NIIF 9 para medir las pérdidas crediticias esperadas, el cual utiliza
una provision de pérdida esperada sobre la vida del instrumento para todas cuentas por cobrar, la
Nota 7 proporciona mas detalle. La Compafiia reconoce una reserva para pérdidas para dichas
perdidas en cada fecha de presentacién.

Hasta el 31 de diciembre del 2017, la estimacién de esta provision es determinada por la gerencia
de la Compaiiia, en base a una evaluacion de la antigGedad de los saldos por cobrar y la
posibilidad de recuperacion de los mismos. La provision para cuentas dudosas se carga a los
resultados del afo y las recuperaciones de cuentas provisionadas se acreditan a otros ingresos.

. Activos fijos: la determinacion de las vidas dtiles y el deterioro se realizan conforme lo sefalado en
las Notas 2.9y 2.10.

. Impuesto a la renta diferido: la Compania considera que en el futuro se generaran utilidades
gravables que permitiran recuperar el saldo de impuesto diferido activo, ver Nota 2.11.

. Provisiones por beneficios a empleados: las hipotesis empleadas en el calculo actuarial de
Jubilacién patronal y desahucio, para lo cual utiliza estudios actuariales practicados por
profesionales independientes, ver Nota 2.12.

ADMINISTRACION DE RIESGOS FINANCIEROS

Factores de riesgo financiero

Las actividades de la Compaiiia la exponen a una variedad de riesgos financieros: riesgos de mercado
{(incluye riesgo de precio y concentracion y riesgo de tasa de interés sobre el valor razonable y los flujos
de efectivo), riesgo de crédito y riesgo de liquidez. £l programa general de administracién de riesgos de
la Compaiiia trala de minimizar potenciales efectos adversos en su desempeno financiero; ademas, se
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encarina a que las aclividades con riesgo linanciero estén sujetas a politicas y procedimientos de
identificacién, medicidn y control.

E! departamento de Tesareria tiene a su cargo la administracién de riesgos de acuerdo con las politicas
aprobadas por el Directorio. Dicho departamento identifica, evalda y administra los riesgos financieros en
coordinacion estrecha con las unidades operativas de la Compania y proporciona guias y principios para
la administracion general de riesgos, asi como las politicas para cubrir dreas especificas.

A continuacién, se presenta una definicién de los riesgos que enfrenta IBM del Ecuador C.A., una

caracterizacion y cuantificacién de éstos y una descripcion de las medidas de mitigacién actualmente an
uso por parie de la Compaiia.

(a)

(®)

Riesgos de mercado
Ri e fasa de interés sobre el valor razonable v los flujos de ef (s}

El riesgo de tasa de interés para la Compairiia surge de su endeudamiento a corto y largo plazo. El
endeudamiento a tasas variables expone a la Compatila al riesgo de tasa de inierés sobre sus
flujos de efectivo. El endeudamiento a tasas fijas expone a la Compaiifa al riesgo de tasa de
interés sobre el valor razonable de sus pasivos.

Las obligaciones bancarias de la Compania representan el 56% de sus pasivos. La administracion
de la Compaiiia considera que el riesgo de tasas de interés es bajo debido a que los vencimientos
de los créditos son en el corto plazo, sujelos a una tasa fija.

Riesgo de crédito

El riesgo de crédito surge del efectivo y equivalentes de efectivo y depésitos en bancos e
instituciones financieras, asi como de la exposicidn al crédito con clientes, que incluye a los saldos
pendientes de las cuantas por cobrar y a las lransacciones comprometidas.

Respecto de bancos & instituciones linancieras, sélo se acepta a instituciones cuyas calificaciones
de riesgo independientes sean como minimo de “A”, 1o que garantiza estabilidad, dinamica y
respaldo a las inversiones de la Compania.

En refacion con las cuentas por cobrar comerciales, los clientes de la Companiia, en su gran
mayoria, son clientes con historial de pago adecuado que permiten realizar una evaluacidn
adecuada de |a incobrabilidad de la cartera.

El crédito que se atorga a los clientes es de: i) 60 dias a los mayoristas, los que tienen un conirato
de financiamiento cubierto con garantias;ii) 30 dias a los demas clientes que han mantenido una
buena relacién crediticia con la Compafia: y ili} en el caso de clientes nuevos, la Compania realiza
un analisis crediticio en base a sus estados financieros. La unidad de crédito evalda si otorga o no
dicho crédito y definen el plazo y el tratamiento, el cual podria ser prepago @ anticipos.
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La Administracién de la Compaiiia ha efectuado los analisis corraspondientas del deterioro de su

cartera y ha efectuado la mejor estimacion para determinar el monto necesario de provision, segun
1as politicas descritas en la Nota 2.6.1.

(c) Riesgo de liquidez

La administracidn prudente del riesgo de liquidez implica mantener suficiente efectivo y valores
negociables, |a disponibilidad de financiamiento a través de una adecuada cantidad de fuentes de
crédito compromelidas y la capacidad de cerrar posiciones en el mercado. Tesoreria se orienia a

mantener flexibilidad en su financiamientio a través de Ia disponibilidad de lineas de crédito
acordadas.

Adicionalmente, la principal fuente de liquidez son los llujos de efective provenientes de sus
actividades comerciales. Para administrar la liquidez de corto plazo, ia Compaiiia se basa en los
flujos de caja proyectados para periodos anuales.

Los excedentes de efective mantenidos por la Compaiiia y saldos por encima del requerido para la

administracion del capital de trabajo se colocan en inversiones temporales de renta fija que
generan interases.

El cuadro a continuacion analiza los pasivos financieros no derivados de la Compaiiia. Los montos
revelados en 2l cuadro son los flujos de efectivo no descontados.

Hasta 1
2018 afo
Obligaciones bancarias 23,281,043
Cuentras por pagar comerciales 1,320,285
yolros
Cuentas por pagar a companias 3,582,660
relacionadas
2017
Obligaciones bancarias 21,807,923
Cuentras por pagar comerciales 1,610,665
yotros
Cuentas por pagar a companias 4,771,019

relacionadas
42 Administracion de riesgo de la estructura de capital

Los objetivos de ia Compaiia al administrar el capital son el salvaguardar su capacidad de continuar
como empresa en marcha con el proposito de generar relornos a sus accionistas, beneficios a otros
grupos de interés y mantener una estructura de capital, éptima para reducir el costo de capital.

Para mantener o ajustar la estructura de capital, la Compaiiia puede ajustar el importe de los dividendos
pagados a los accionistas, devolver capital a los accionistas, emilir nuevas acciones o vander activos
para reducir su deuda.
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Las principales fuentes de apalancamiento son las obligaciones bancarias, seguido de las cuentas por

pagar comerciales y las cuentas por pagar a compaiiias relacionadas.

La Compaiiia monitorea su capital sobre la base del ratio de apalancamiento. Este ratio se calcula

dividiendo la deuda neta para el capital lotal.

Los ratios de apalancamiento son los siguientes:

2018
Obligaciones bancarias 23,139,563
Cuentas por pagar comercialas y otros 1,320,285
Cuentas por pagar a compaiiias relacionadas 3,592,860
Total deuda 28,052,508
Menos: efectivo {2.589,657)
Deuda neta 25,462,851
Total patrimonio 4,184,394
Capital Total 29,647,245
Ratio de apalancamiento B85.88%

Al 31 de diciembre 2018, el ratio de apalancamiento de la Compania disminuyd en 10 puntos

2017

21,745,575
1,610,665
4,771,019

28,127,259

(4,881,601}
23,145,658

838,965

23,984,623
96.50%

porcentuales principalmenie debido a la absorcién de pérdidas realizada en abril 2018 por parte el

accionista con cargo a Aporte fondos perdidos por el valor de US$ 2,220,000.
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INSTRUMENTOS FINANCIEROS

Categorias de instrumentos financieras -

La Compaiia mantiene sus instrumentos financieros a corlo y largo plazo. A continuacién, se presentan
los valores en libros de cada categoria de instrumentos financieros al cierre de cada ejercicio:

2018 2017
Comiee  NoComents Comerts  NoComens

Activos financieroe madidos al costo amortizado

Efectivo y aquivalenies de efectivo 2,588,657 - 4,981,601 -

Cuentas por cobrar comarciales y otros 15,698,368 - 14,7132 -

Cuentas por cobrar contratos de leasing 499,578 269,872 472846 726,540

Cusntas por cobrar a compaiéas relacionadas 908913 - 448.782 -
Total activos financieros 18,686,516 268,872 20616460 726,540
Pasivos financieros medidos al coste amortizado

Obligaciones bancarias 23,139,563 - 21,745,575 -

Cuentas por pagar comerciales 1,320,285 - 1,610,665 -

Cuenlas por pagar a comparias relacionadas 3,592,680 - 4771019 =
Tolal pasives financieras 28,052,508 - 28,127,259

Valor razonable de instrumentos financieros -

El valor en libros de los instrumentos financieros corresponde o se aproxima a su valor razonable, debide
a la naturaleza de exigibilidad en el corto plazo de estos instrumentos.

EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO

Composicion:
2018 2017
Bancos locales yextranjeros (1) 2,589,557 4,975,868
IBM International Treasury Services Company (2) 100 5,733
2,589,657 4,981,601
—m

(1)  Con calificaciones de riesgo de “A™, “AAA" y “AAA-",

(2) Comprenden inversiones con vencimientos no mayores a 30 dias, que devengan una tasa de
interés Libor de un mes, menos 0.15%.

Pagina 29 de §5



7{

IBM DEL ECUADOR C.A.

NOTAS EXPLICATIVAS A LOS ESTADOS FINANCIERQS
POR EL ANO TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2018
(Expresado en ddlares estadounidenses)

CUENTAS POR COBRAR COMERCIALES Y OTROS

Composicion:

Cuentas por cobrar Clientes (1)

Provisién para cuentas de cobranza dudosa (2)
Otras cuentas por cobrar (3)

(1} La antigiiedad es |a siguiente:

Cartera no vencida corlo plazo
Cartera vencida (hasta 60 dfas)
Cartera vencida (de 61 dias en adelante)

(2) El movimienio de la provision por deterioro es como sigue:

Saldo inicial al 1 de enero
Provisién (gasto del afo)
Rewerso de provisidn
Ajustes (casligos)

Saldo final al 31 de diciembre

2018 2017
15,000,525 14,321,643
(45,082) (324,833)
742,925 718,421
15,698,368 14,713,231
2018 2017
12,092,138 12,520,264
982,065 851,798
1,926,322 949,581
15,000,525 14,321,643
2018 2017
324,833 99,413
24,378 305,139
(302,301) (75.792)
(1,828) (3,927)
45,082 324,833

(3) Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, corresponda al monto de retenciones en la fuente aplicadas a
dos proveedores externos que se encuentran en un pais con el que Ecuador tiene un Convenio
para evitar la doble imposicién en vigencia. Estos proveedores han acordado la devolucion de
estos montos a la Compania después de gestionar el tramite administrativo ante la autoridad

tribularia ecuatoriana.

La Compania utiliza el método simplificado permitido por NIIF 9 para la determinacién del deterioro de
activos financieros. Este modelo no tiene diferencia significativas con la politica de provision aplicada por

la Compaiiia.
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CUENTAS POR COBRAR POR CONTRATOS DE LEASING

Composicidn:

2018 Corrlante No Corrienta

Total de cuotas 660,670 283,056

Interasas diferidos {65.432) (13,184)

Provision para cuentas de cobranza dudosa (1) {91.680) -
499,578 269,872

2017

Total da cuotas 721,573 808,649

Intereses diferidos (157.067) (82,109)

Provisién para cuentas de cobranza dudosa {1) (81,660} -
472,846 726,540

El vencimienta de las cuentas por cobrar de los contratos de leasing es el siguiente:

2018
Con vencimianto hasta 1 afio 499,578
Con vencimisnio entre 1 y 5 afios 269,872

769,450

(1) El movimiento de la provisién por deterioro es como sigue:

2018
Saldo inicial al 1 de enero 91,660
Provision {gasto del ano) -
Reverso da provision -
Saldo final al 31 de diciembre 21,660

Total

943,726
(82.818)

(91,660)
769,450

1,530,222
(238,176}

(91,660}
1,198,388

2017
472,846

726,540
1,199,386

2017
108,865

{17,005)
91,660

De acuerdo con NIIF 9, la provisidn de incobrabilidad es calculada de acuerdo al nueve modelo de PCE

{Ver Nota 2.15). Del analisis realizado por {a Compaiiia y en funcion de la baja actividad de

financiamiento, que comprende al 31 de diciembre 2018 tres clientes (2017: dos clientes) y considerando
que [a cuota final de pago son diecinueve meses al 31 de diciembre de 2018; y que la cobranza histdrica
ha sido satisfactoria, la Compafiia considera que no exista un efecto significativo a la Adopcidn de NIIF 9.

El ratio de pérdida esperada es de 7.15%, el cual se encuentra sustentado en el bajo nivel de
incobrabilidad en los ultimos dos afios. Por otro lado, la Compania no espera tener nuevos contratos de

leasing en el futuro, dado que no es el enfoque principal de su negocio.
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INVENTARIOS

Compasicion;

Méquinas y equipos (1)
Licencia {software) para la venta
Partes y repuestos

Provisién para cbsolescencia y diferenclas de inventario (2)

{1}  Corresponde a las importaciones de “hardware”.

(2) El movimiento de la provision por deterioro es como sigue:

Saldo inicial al 1 de enaro
Provisidn (gasto del ano)
Otros ajustes (i)

Reverso de provision

Saldo final al 31 de diciembre

2018 2017
145,035 687
- 159,348
3,001,874 1,878,799
3,146,909 2,038,834
(193.7786) (400,591)
2018 2017
400,591 €66,598
109,404 116,804
- (65,125)
(316,219) (317.684)
193,776 400,581

()  En 2017 corresponde principalmente a la reversion de reserva de Lenovo PC.

Al 31 de diciembre del 2018 y 2017, no existen gravamenes sobre [os inventarios.
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11.

12,

13.

1BM DEL ECUADOR C.A.

NOTAS EXPLICATIVAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
POR EL ANC TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2018

{Expresado en ddlares estadounidenses)

OBLIGACIONES BANCARIAS

Composicién:

Tasa de interés
2018 anual
Banco ntermnacional {Ecuador)} 9.02% ~ 9.05%
Cilibank, Quito - Ecuador 59% - B%
IBM Intl Treasury Services Com
{Ratio Parle relacionada) 10.3%
2017
Banco Intemnacional {Ecuador) 7.0%
Citibank, Quito - Ecuador 4.4%

CUENTAS POR PAGAR COMERCIALES Y OTROS

Cuentas por pagar proveedores {1)
Olras cuentas por pagar

Garantia Menos de 1 aiio __Interés Total
Pagaré a |a ordan 9,050,000 127,689 9,177,689
Pagaré a la orden 12,800,000 181,013 12,861,013
Pagaré a la orden 1,000.000 861 1,000,861
Pagaré a |la orden 9,600,000 49,173 9,649,173
Pagaré a la arden 12,000,000 96,402 12,096,402

21,600,000 145,575 21,745,575
2018 2017

1,211,959 1,413,087

108,326 197,578

1,320,285 1,610,665

(1) Al 31 de diciembre del 2018 y 2017, las cuentas por pagar comerciales corresponden a saldos
pendientes de pago con proveedores locales y externos, pagaderos en un plazo menor a 90 dias.

SALDOS Y TRANSACCIONES CON COMPANIAS RELACIONADAS

El siguiente es un resumen de las principales transacciones realizadas durante los afos 2018 y 2017, con
compariias relacionadas. Se incluye dentro de esta denominacion a las entidades que forman parte del grupo

de empresas IBM a nivel internacional.

Los equipos para uso intemno vy los programas de la Compania, cuya licencia de utilizacion es concedida a
clientes, asi como los inventarios incluidos en el activo o en el costo de ventas, servicias y renta son
proporcionados sustancialmente por compaiiias relacionadas del exterior,
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IBM DEL ECUADOR C.A.

NOTAS EXPLICATIVAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
POR EL ANO TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2018
{Expresado en ddlares estadounidenses)

(a) Saldos por cobrar:

Entidad Relacidn 2018 2017
Cusntas por cobrar:

IBM Argentina S.R.L. Admininstracién coman 349,303 190,227
IBMde Colombia & CIAS.C.A Admininstracién comun 105,992 52,303
IBMdel Peri S.AC. Admininstracién comun 74,440 49,164
IBMde Chile S.AC. Admininstracién comdn 142,012 42,474
IBEMWorld Trade Corporation Admininstracion comdn 76,701 16,096
Otras compafiias relacionadas Admininstracién comun 160,465 28,518

208,913 448,782

L __ ] S

(b) Saldos por pagar:

Entidad Relacion 2018 2017
Cuentas por pagar:

IBM Argentina S.A.L. Admininstracion comun 4,126 796,329
IBM World Trade Corporation (1} Admininstracion comuan 1,884,347 2,259,111
IBM de Chile S.AC. Admininstracién comun 148,613 317,221
IBMde Colombia & CIAS.C.A Admininstraciéon comun 437,292 322,936
IBM Singapore Pte. Lid. Admininstracién comuon 381,890 250,506
IBM del Peru S.AC. Admininstracion comun 163,303 337,882
Otras compaitias relacionadas Admininstracion comun 572,089 487,024
3,582,660 4,771,019
L ]| -}

(1} Las cuentas por pagar a IBM World Trade Company corresponden principalmente a adquisiciones de
“software” y equipos, asi como a pago de regalias por “software” y servicios. Durante el 2018, la
Compaiiia adquiri6 software y equipos por US$1,680,991 (2017: US$1,599,647) y registro regalias
por US$8,165,729 (2017: US$8,963,580). Las regalias se muestran en el estado de resultados
integrales en el rubro costos de ventas y servicios y gastos generales.

Los saldos por pagar a compaias relacionadas no devengan intereses y no tienen plazos definidos de
pago, sin embargo, ia Administracion de la Compania estima que son pagaderos en el corto plazo.
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c)

IBM DEL ECUADOR C.A.

NOTAS EXPLICATIVAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
POR EL ANO TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2018
(Expresado en délares estadounidanses)

Transacciones:

Entidad Relacién
Importacién de bienes
IBM World Tradas Corporation Admininstracién comon

IBM Singapore Pte. Lid.
IBM Brasil - Industria,
Magquinas e Sendcos
Limitada

IBMde Chile S.AC.

Admininstracidn coman
Admininstracién comuan

Admininstracién comun
IBM del Uruguay, S.A Admininstracién comun
IBM de México S.de R. L. Admininstracién comun
Otras Admininstracién comuan

Reembolso da gastos pagados

IBM World Trade Corparation
IBM Argentina 8.R.L.

[BM Brasil - Industria, Maquinas e

Servicos Limitada

BMde Colombia & CIAS.C.A
BMde Chile S.AC.

IBM Global Services Limited
iBM del Peru S.AC.

Otras

Pago de regalias (1
IBM World Trade Comporation
Servicios recibidos

IBM World Trade Corporation
IBM Argentina S.R.L.

IBM Brasil - industria, Maquinas e

Servicos Limitada

iBMde Colombia & CIAS.C.A
BMde Chile S.A.C.

IBM Global Services Limited
BMdel Peru S.AC.

Otras

(1) Ver Nota 2.12.
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Admininstracién camun
Admininstracidn comin

Admininstracién comun

Admininstracién comun
Admininstracidn comdn
Admininstracion comudn
Admininstracidn comuin
Admininstracion comun

Admininstracidn comun

Admininstracion comun
Admininstracion comun

Admininstracién comun

Admininstracion comiin
Admininstracion comtin
Admininstracién comiin
Admininstracion comun
Admininstracion comun

2018
1,690,991
2,002,678

121,315

55,677

30,020
174,098

250,640
4,325,419
=

2,530
28,061

21,698

12,693
9,738
8,645

54,211

98,843
236,418

8,165,729

810,044
1,778,031

1,295,297

1,281,251
610,003
387,043
620,530

612,988
7.395,187

2017

1,599,647
3,376,043

101,959
65,421

37,643
34,178

105,434
5,320,325
—_—

331,841
168,303

54,819

53,212
32,108
27,7585
213,207

117,369
998.612

8963580

1,325,502
2,217,781

1,898,003

1,287,379
1,247,597
991,444
761,268

783,074
10512048



IBM DEL ECUADOR C.A.

NOTAS EXPLICATIVAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
POR EL ANO TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2018

(Expresado en ddlares estadounidenses)

Entidad
Ex n

IBM Warld Trade Comporation
IBM de Colombia & CIA S.C.A
1Bt de Méxco S. de R. L.

IBM Brasll - Industria, Maquinas
& Servicos Limitada

|BM de Chile 5.A.C.
IBM dei Peru S.A.C.
Oiras

Reembolsa 1! i

IBM World Trade Corparation
IBM Argeniina S.A.L.

IBM de Venezuela, S.C.A.
IBM de Colombla & CIA 5.C.A
1BM del Peru S.A.C.

1B da Chile S.A.C.

Otras

Sarvicigs enlraqados

IBM World Trade Corporation
I1BM Argantina S.R.L.

IBM de Venezuela, 5.C.A.
1BM de Colombia & CIA 5.C.A
1BM dal Peru S.A.C.

1BRA da Chile S.A.C.

Otras

! —

IBM Internalional Group B.V.

Relacién

Admininstracién comiin
Admininstracion comin
AdmininstraciSn comun

Admininstracidn comiin

Admininstracién comin
Admininstracion comun
Admininstracidn comin

Admininstracidn comun
Admininstracitn comun
Admininstracidn comun
Admininstracidn coman
Admininstracion comiin
Admininstracidn comin
Admininstracién comin

Admininstracién comin
Admininstracion comin
Admininstracion comiin
Admininstracion comin
Admininstracidn comin
Admininstraci&n comin
Adwindiacis p

Accionista

=

114,624
124,283

84,329

45370
53443
134,135

860,435

62,088
5,600
37425

32,295
45,246

182,653

452,657
366,461
334,657
367,569
502,293

12,001

2035618

2!220‘000

2017

108,862
48,921
33,418

46,004

26,785
38,141
73,849

376.000
—

43,485
44,388
21,267
18,388

6,330

133.856
_

451,470
246,310
58,170
59,662
66,145
51,871
54,131

987,758
—_—

La Compaiifa no ha efectuado con terceros transacciones equiparables a las indicadas anteriormente.

Remuneraciones personal clave de la gerencia

Al 31 de diciembre del 2018 y 2017, la Compaiiia pago US$2,025,240 y US$1,938,018, respsctivamente,
por concepto de sueldos y salarios al personal clave de la gerencia. Personal clave se reliere a aquellas
personas que tienen autoridad y responsabilidad para planificar, dirigir y controlar las actividades de la

Compaiiia.

Pagina 37 de 55



14.
(a)

(b)

IBM DEL ECUADOR C.A,

NOTAS EXPLICATIVAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
POR EL ANO TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2018
(Exprasado en ddlares estadounidenses)

IMPUESTOS
Impuestos por recuperar y por pagar -

El detalle de los impuestos por recuperar y por pagar es el siguiente:

2018
Impuestes por recuperar:
Crédito tributario de IVA por retenciones efectuadas 582 687
Retenciones en la fuente 913,958
Crédilo tributaric de Impuesto a la Renta anos anteriores (1) 7,362,464
8,859,109
Impuestos por pagar:
Impuesto al Valor Agregado - IVA 1,333,685
Ratenciones impuesto a la renta por pagar 715,457
2,049,142
Impuesto a fa renta por pagar (2) 418,793

(1) Ver Nota 14.c),
(2) Verconciliacién tributaria contable del impuesto a la renta corriente.
Impuestos a la renta corriente y diferido -

La composicién del impuesto a la renta registrado en resultados es el siguiente:

2018
Impuesto a ia renta corriente: (1) 418,793
Impuesto a la renta diferido: (2)

Generacidn de impuesto por diferencias temporales 95,452
impuesto a la renta anos anteriores: (Ver Nota 14 c) (1,853,305)

{1,338,060)
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2017

843,125
1,015,346
5,825,597

7,784,068

1,275,599
1,064,486

2,340,085
2,300,885

2017
2,300,885

(146,76€0)

(5,925,597)
(3,771,472)



IBM DEL ECUADOR C.A.

NOTAS EXPLICATIVAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
POR EL ANO TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2018
(Expresado en ddlares estadounidenses)

(1) Conciliacién tributaria - contable del impuesto a la renta corriente:

2018 2017
Perdida del ano antes de impuesto a la renia (641,260) (10,187,288)
Mengs - Ingres os exenlos yno objeto de Impueste a la renta (i) (1,404,235) {525,355)
Més - Gastos no deducibles, Ver Nota 16 (c) 3,606,634 21,171,209
Base iributaria 1,561,139 10,458,566
Tasa impositiva 25% 22%
Impuesto a la renta causado 390,285 2,300,885
Impuesilo a la renta minimo a pagar segun anticipo caleulado
el aflo anterior 418,793 538,050
Impuesto a la renta a pagar -mayor valor entre anticipo
calculado e Impuesto a la renta causado (Ver Nola 2.11 yNota
15.c) 418,793 2,300,885
_
(2) Impuesto a la renta diferido:
El anélisis de impuestos diferidos activos y (pasivos) as el siguiente:
Crédito
Saldos (débito) a Saldos
2018 iniciales resuliados finales
Cuentas del activo
Cuentas por cobrar 9,565 - 9,565
Invantarios 100,148 (51,704} 48,444
Impuestos por recuperar - (57,978) {57,976}
Actives de contratos - (60,879) {60,879)
Activos fijos 35,303 26,745 62,048
145,016 {143.814) 1,202
Cuenias del pasivo
Otras provisiones 150,210 {84,301) 65,808
Benelicios a empleados largo plazo - 166,688 166,688
Prowvision garantias 55.934 {34,025) 21,909
206,144 48,362  __254,508
impueasto a la renta diferido aclivo 351,180 (95,452) 255,708
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(c)

IBM DEL ECUADOR C.A.

NOTAS EXPLICATIVAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
POR EL ANO TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2018
{Expresado en ddlares estadounidenses)

Crédito
Saldos (débito) a Saldos
2017 iniciales resultados finales
Cuentas del active
Cuentas por cobrar 8,335 1,230 8,565
Inventarios 146,651 (46,503) 100,148
Aclivos fijos {63,890} 99,193 35,303
91,096 53,920 145,016
Cuentas del pasivo
Qtras provisiones 26,177 124,033 150,210
Provisidn garantias 87,128 (31,194) 55,934
113,305 92,839 206,144
impuesto a la renta diferido activo 204,401 146,759 351,160
El movimiento de la cuenta impuesto a la renta diferido pasivo es el siguiente:
Uss
Al 1 de enero de 2017 204,400
Crédito a resultados por impueslos diferidos 146,760
Al 31 de diciembre del 2017 351,160
Crédito a resultados por impueslos diferidos {95,452)
Al 31 de diciembre del 2018 255,708
o ——

Situacion fiscal -

A la fecha de emision de estos estados financieros, los ejercicios fiscales 2015 a 2017, estan sujelos a una
posible fiscalizacion por parte de las autoridades tributarias.

Con fecha 20 de diciembra del 2018, la Compaiiia fue notificada con la Orden de Determinacion No. Dz9-
AGFDETC18-00000033 del Servicio de Rentas Internas mediante el cual se dispone el inicio del proceso de
determinacién de la obligacion tributaria correspondiente al impuesto a la renta del ejercicio fiscal 2015. A la
fecha de emision de los estados financieros, la Compaiiia ha venido entregando a la autoridad fiscal la
informacion contable y tributaria solicitada dentro de los plazos correspondientes.

A continuacion, se detallan los procesos fiscales que la Compadia mantiene con el Servicio de Rentas
Internas:

Solicitud de devolucion de pagos de iinpuestos en exceso -
Durante el afio 2010, la Compaiiia presentd una solicitud de devolucion de pago en exceso por concepto
de Impuesto a [a renta del afo 2007 por US$226,473. El 9 de septiembre del 2010, el Servicio de Rentas

Internas emitio la Resolucién No. 117012010RREC0030380 a través de la cual reconocid tnicamente
US$166,171; por (a dilerencia, esto es US$60,302, se presentd en octubre del 2010 un reclamo formal de
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IBM DEL ECUADOR C.A.

NOTAS EXPLICATIVAS A LLOS ESTADOS FINANCIEROS
POR EL ANO TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2018
(Expresado en dolares estadounidenses)

pago en exceso y adicionalmente se incluyé en dicho reclamo la solicitud de devolucion por US$36,382
correspondiente a |a baja de inventarios registrada en la declaracién de impuesto a la renta del afio 2006.

Mediante Resolucion No. 11701201 1RREC008114 de abril del 2011, la autoridad tributaria acepto
parcialmente los reclamos presentados y reconocid a favor de la Compaiiia US$58,008; asi mismo, en
esta resolucién fue rechazado el pago indebido para la recuperacion de US$36,382 mencionada
anteriormente.

En febrero de 2014, la Compaiiia presenté demanda de impugnacicn en contra de la Resolucién No.
917012014RREV000013 de enero del 2014 mediante la cual la autoridad tributaria desconoce dicho pago
indebido, Durante el 2014, se realizé la inspeccidn contable y las observaciones a los informes periciales.

En julio de 2017, el Tribunal de lo Contencioso Tributario emitio su fallo y rechazé la demanda, la
Compafiia solicité aclaracién sobre varios puntos de ia sentencia y el Tribunal negé el pedida de

actaracion por considerarlo improcedente. En ese mismo mes, la Compaiiia presenté recurso de
casacion,

En febrero 2019, la Corte Nacional de Justicia declara la admisibilidad parcial de!l recurso de casacion
interpuesto, exclusivamente para la causal primera del Art. 3 de la Ley de Casacion. Se procedio a
solicitar audiencia. A la fecha de emisidn de los estados financieros, se encuentra pendiente que la Sala

Especializada de lo Contencioso-Tributario de la Corte Nacional de Justicia fije dia y hora para llevar a
cabo la audiencia.

Fiscalizacién de la declaracién de Impuesto a la renta del 2011 -

En julio de 2014, la Compariia recibié una notificacién de diferencias correspondientes al ejercicio fiscal
2011. En agosto de 2014, la Compaiifa justificé plenamente mediante un escrito dichas diferencias
detectadas; no obstante, el SRI emilié Ja Liquidacion de Pago No,1720140200136 por US$119,640, acto
administrativo que se impugno parciaimente por medio de la demanda de impugnacion presentada al

Tribunal Tributario en de noviembre de 2014, demanda a la que se le asigné el juicio N. 17510-2014-
0006.

En febrero 2016, la Compaiiia presenté un escrito de prueba el cual fue proveido en marzo de 2016 por
la Sala Unica del Tribunal Contencioso Tributario. Durante el 2016, se realizd [a inspeccian contable y las
observaciones a los informes periciales. En febrero de 2017, se recibe notificacion con la reasignacion del
proceso a jueces distintos de los que originalmente lo conocieron. En junio 2017, se llevé a cabo la
audiencia publica de estrados. En 2018, la Compaiila presentd una solicitud de audiencia al amparo de [0
previsto par el Art. 9 del COFJ, sin que se haya respondido sobre la misma.

En noviembre 2018, en virtud del beneficio de remisidn concedido a tedos los sujetos pasivos, por el Art.
6 de la Ley Organica de Fomento Productivo, Atraccién de Inversiones, Generacion de Emplso y

Estabilidad Fiscal, publicada en agosto de 2018, la Compaiiia presenté su desistimiento del presente
juicia.

Mediante auto expedido el 26 de noviembre de 2018, la Sala Unica del Tribunal Distrital de lo

Contencioso Tributario No. 1 aceptd el desistimiento, formulado y reconcocido el 21 de noviembre del
mismo aiio. El pago de impuesto resultante de este proceso fue de US$78,927 (Ver Nola 14.b).
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1BM DEL ECUADCR C.A.

NOTAS EXPLICATIVAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
POR EL ANO TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2018
{Expresado en ddlares estadounidenses)

Fiscalizacion de la declaracién de Impuesto a la remta del 2014 -

En junio 20116, la Compafifa fue notificada con la Orden de Determinacion de Impuesto a la Renta N.
DZ9-AGFDETC160000022, para el afo fiscal 2014. En octubre de 2017, el SRI emite el Acta de
Determinacion No. 17201724801016791, con diferencias que determinan un Impuesto a la renta causado
de US$1,100,804, y un impuesto a |a renta a pagar de US$152,391, con los respectivos inlereses y
recargos. En noviembre 2017, la Compaiiia presenté un reclamo administrativo contra ias glosas
determinadas en el Acia de Determinacion indicada.

En abril 2018, el SRI acepld parcialmente el Reclamo Administrativo mediante Resolucion NO.
117012018RREC121543. En julio 2018, la Compafia planted la accidén de impugnacién parcial contra
dicha resolucién, respecto de la parie que no fue favorable.

Al igual que en el caso anterior, la Compafia presenté el 16 de noviembre su desistimiento del prasente
juicio acogiéndose al beneficio tributario de remisidn de intereses y multas previsto por la Ley Orgénica
de Fomento Productivo.

Mediante auto expedido el 22 de noviembre de 2018, la Sala Unica del Tribunai Distrital de lo
Contencioso Tributario No. 1 aceptd el desistimiento, formulade y reconocido el 22 de noviembre del
mismo afio. El pago de impuesto resultante de este proceso fue de US$49,360 (Ver Nota 14.b)

Consulta de valoracion previa con partes relacionadas. -

E1 30 de septiembre del 2015, la Compafila presentd una Consuita de Valoracion Previa de Precios de
Transferencia, para el ano 2015 y subsiguientes, con relacién a las siguientes operaciones: i) Regalias
por Licencias de Software, ii) Regalias por Servicio de Mantenimiento, iii) Regalias por Servicios de IT, iv)
Importacion de servicios GPS, infraestructura y Back office; y, v} Imporiacién de servicios [T,

Dicho trdmite fue admitido a consulta por la Administracion Tributaria y fue notificado a la Compania
mediante oficio Ne. 9170120150FIT002261 el 17 de noviembre de 2015.

Con fecha 22 de septiembre de 2017, la Administracidn Tributaria emitid el oficio de absolucion N°
9170120170FIT 002284, a través del cual aprobd la metodologia y valoracién empleada, estableciendo
supuestos crilicos para la aplicacion de dicha absolucién y autorizando a incrementar el limite de
deduciblidad de las operaciones objeto de la consulta.

E1 9 de noviembre de 2017, la Compaiia presentd los informes de aplicacion de la consulta de valoracidn
y las declaraciones de Impuesto a la Renta sustitutivas de los afios 2015 y 2016, cumpliendo los
supuestos criticos indicados en la absolucion.

De acuerdo a lo aprobado la consulta de valoracién previa seccion 6 numeral 9 con las sustitutivas de
declaraciones de Impuesto a la renta la Compafia, materializd su derecho a incrementar el limite de
deducibilidad por las operaciones indicadas anteriormente, registrando al 31 da diciembre del 2017 coma
resultado un crédito tributario a favor de la Compaiiia por la suma de US$545,097 y US$715,607 por los

anos 2015 y 2016 respectivamente; y asi mismo un pago en exceso por US$2,516,541 y US$2,148,352
por los aiios 2015 y 2016.
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La Compaiiia dio cumplimiento a lo indicado en la “Absolucidn de la Consulta de Valoracion Previa de
Precios de Transferencia que aumenta el limite de Deducibilidad de Pagos y Regalias y Servicios a
Partes Relacionadas” y basada en estos hechos la Compania concluyé que los mencionados créditos
son exigibles, y por lo tanto liene derecho a la ulilizacion de los mismes y a presentar una solicitud de
devolucion de pago en exceso de tal forma que le sea devualto dichos valores al final del proceso.

En julio de 2018, la Compafiia presentd una solicitud de pago en exceso por los valores de US$2,516,541
y US$2,148,352 por los afios 2015 y 2016 respectivamente. En enero de 2019, el SRI mediante
Resolucién No. 117012019RDEV02201 2, resuelve aceptar la solicitud de devolucién de pago en exceso
del impuesto a la renta del afio 2015 y 2016, mas los respactivos inierases calculados a partir del 23 de
julio de 2018, El monto de intereses devengados en 2018 equivale a US$ 207,448,

La Compaiiia presenté, en 2018, una solicitud de pago en exceso por el impuesto unico Contribucidén
Solidaria que fue pagado en el afio 2016 y cuyo cdlculo fue en funcion de la utilidad fributaria del afo
2015. La declaracién suslitutiva de impuesto a la renta del afo 2015 modificé el valor de la utilidad
tributaria y por lo tanto se modificé la base de calculo de dicho impuesto, resultando un valor a favor de la
Compaiiia de US$491,188. En febrero de 2019, el SRl mediante Resolucidn No.

11701201 SRDEV036514, resuelve aceptlar la solicitud de devolucién de pago en exceso por concepto
Contribucidn Solidaria, mas los respectivos intereses calculados a partir del 6 de agosto de 2018. El
manto de intereses devengados en 2018 es US$17,344.

Adicionalmente, la Compania, en diciembre de 2018, realizé una consulta al SRI respecto del limite de
deducibilidad por lo pagos de regalias y servicios pagados a companias retacionadas sujetos al analisis
de la Consulta de Valoracion Previa absuelta a favor para IBM del Ecuador. El SRI, mediante Oficio de
Contestacién No. 9170120190CON000353 de febrero 2019, absuelve la consulta realizada por la
Compafia e indica que el limite de deducibilidad se incrementa solamente en el caso de que la base
imponible mas el valor de gastos por regalias, servicios técnicos, administrativos y de consuitoria con
partes relacionadas sea mayor a cero. Eslo quiere decir que la Compaiiia tiene el derecho a deducir
estos conceptas por el afio 2017 y 2018 de acuerdo a la Consulla de Valoracién Pravia.

De acuerdo a la respuesta a la consulta vinculante realizada al SRI, la Compadia ha presentado una
declaracion sustitutiva de impuesto a la renta por el aio 2017 y ha procedido a registrar, al 31 de
diciembre del 2018, un crédito tributario por la suma de US$1,981,592, por el afio 2017.

A la fecha de presentacion de los estados financieros, la Compaiiia ha presentade Ia solicitud de pago en
exceso para el aio 2017; dentro de este proceso, |la declaracion sustitutiva de Impuesto a la Renla se
encuentra sujeta a revisién por parte de la auloridad fiscal; si bien esto genera cierla incertidumbre, la
Compaiia considera que es probable la recuperacidn del mencionado crédito, Este proceso esta sujeto a
cierto grado de incertidumbre por lo tanto la Administracién evaluara continuamente cuaiquier evento que

podria hacer cambiar la posicidn actual que ha tomado la Administracion para determinar su efecto en los
estados financieros.

Asi mismo, el efecto de la consulta realizada al SRI para el cakulo de Impuesto a la Renta del afio 2018
da como resultado el reconocimiento del impuesto a pagar en 2018 por US$418,793, que corresponde al
cdlculo de anticipe minimo a pagar determinado en el aiio 2017,
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Precios de Transferencia -

Las normas tributarias vigentas incorporan el principio de plena competencia para las operaciones
realizadas con partes relacionadas. Por su parte el Servicio de Rentas Internas solicita se prepare y
remita por parte de la empresa un Anexo de operaciones con partes relacionadas siempre y cuando se
hayan efectuado operaciones con sus compaiiias relacionadas domiciliadas en el exterior o locales en el
mismo periodo fiscal y cuyo monto acumulado sea superior a US$3,000,000, y un informe de precios de
transferencia, si tal monto es superior a US$15,000,000. Se incluye como partas relacionadas a las
empresas domiciliadas en paraisos fiscales, El indicado estudio debe ser remitido hasta el mes de junio
del 2019 conforme el noveno digito del RUC. Adicionalmente, exige que en su declaracién de impuesio a
la renta anual declare las operaciones de activos, pasivos, ingresos y egresos.

La Administracion de la Compafiia, basada en: i} los resultados del estudio de precios de transferencia
del 2017, el que concluyd que no existian ajustes a los montos de Impuesto a la renta de ese afio, y i) el
diagndstico preliminar realizado para las transacciones del 2018, considera que no habrd impacto sobre

la provisién de impuesto a la renta del afic 2018. El estudio final estara disponible en las fechas que
requieren las autoridades tributarias.

Otros asuntos - Reformas Tributarias -

El 21 de agosto del 2018, se publicd la “Ley organica para el fomento productivo, atraccién de

inversiones, generacion de empleo, y estabilidad y equilibrio fiscal” en el Suplemento del Registro
Oficial No. 309.

Las principales reformas que introdujo el mencionado cuerpo legal son las siguientes:

. Remisién del 100% de intereses, mullas y recargos sobre impuestos nacionales administrados y/o
recaudados por el SRI para obligaciones vencidas posterior al 2 de abril del 2018. Adicionalmente,
aplicacion de remisidn sobre obligaciones aduaneras, seguridad social {con excepciones), servicios
basicos, créditos educativos y becas, efc.

. Aplicacion de remision sobre abligaciones aduaneras, seguridad social {con excepciones),
servicios basicos, créditos educativos y becas, obligaciones con Gobiernas Auténomos
Descentralizados - GADS, empresas piiblicas amparadas por la LOEP, impuestos vehiculares,
Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros, Contraloria General del Estado; y demas

entidades que eventualmente pudieren acogerse a la ley. Existen plazos y condiciones diferentes
dependiendo el tipo de entidad.

. Exoneracion del Impuesto a la Renta-IR y anticipo, para seciores priorizados y sujeto a la
generacion de empleo neto, en zonas urbanas de Quito y Guayaquil (por B afos), zonas no
urbanas de Quito y Guayaquil (por 12 afios) y sectores fronterizos (por 15 anos), siempre que la
inversion se realice en un periodo de 24 meses contados desde la publicacion de la Ley.

. Exoneracion del Impueste a ia Renta-IR y anticipo, sujeto a fa generacién de empleo neto, para

industrias basicas en todo el pais (por 15 afios) y sectores fronterizos (por 20 afios), siempre que la
inversion se realice en un periodo de 24 meses contados desde la publicacion de la Ley,
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] Dividendos considerados como ingresos exentos de impuesto a la renta calculados después del
pago del IR, distribuidos por sociedades nacionales o extrajeras residentes en el Ecuador, a favor
de otras sociadades nacionales o exlranjeras, o de personas naturales no residentes en el
Ecuador. No aplica exoneracion si el beneficiario efectivo es una persona natural residente en

Ecuador; v, si la sociedad que disiribuye el dividendo no cumple con el deber de informar sobre sus
baneficiarios efectivos.

» Se establecen cambios en la aplicacidn de la tarifa de IR del 28% a partir del afio 2019. El
porcentaje 25% se mantiene, asi coma también el 22% para micro, pequenas empresas,
exportadores habituales.

s Se establece el IR dnico mediante tarifa progresiva a la utilidad de enajenacidn de acciones.

. Reduccién tarifa IR en reinversion de utilidades, para impulsar el deporte, cultura, desarrollo
ciencia, tecnologia e innovacion.

. El porcentaje de retencién sobre dividendos o ulilidades que se aplique al ingreso gravado sera
equivalente a la diferencia entre la maxima tarifa de IR para personas nalurales (35%) y la tarifa de
IR aplicada por |a sociedad a la correspondiente base imponible.

U Modificacién de la férmula para determinar el Anticipo de IR correspondiente al ejercicio fiscal 2019
en adelante.

. Anticipo de IR. Se elimina el saldo del anticipo a liquidarse en declaracion del préximo afio (tercera
cuota - abril del siguiente afic); se elimina devolucién del anticipo mediante el tipo impositivo
etectivo (TIE); vy, se contempla la devolucion del valor del anticipo que sobrepase al valor del 1R
causado para sociedades {eliminacion impuesto minimo)

- Con respeclo al IVA, se establecen las siguientas reformas:

- VA en compras: Uso de crédito tributario de IVA en compras locales e importaciones hasta
deniro de § afios desde la fecha de pago.

- Retenciones: Devolucién o compensacion del crédito tributario de retenciones de IVA hasta
dentro de 5 anos desde la fecha de pago.

- Exportacion de servicios: Devolucion de IVA en exportacidn de servicios segun lo determine
el Comité de Politica Tributaria.

- Viviendas de interés social: Devolucién de IVA en construccién de vivienda de interés social.

- Medios electrdnicos: Se elimina la devolucidn de IVA por uso de medios de pago
electronicos,

- Devolucion del 50% del IVA pagado en actividades de producciones audiovisuales,
televisivas y cinemalograficas.

. Se elimina a la compensacién como base imponible para el Impuesto a la Salida de Divisas.

. Devolucion a los exportadores de servicios de los pagos realizados por concepto de ISD que sean

necesarios para la prestacion del servicio que se exporte, conforme las condiciones y limites que
establezca el Comité de Politica Tributaria.
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El 24 de agosta de 2018, en el Primer Suplemento se publicé el Reglamento a la Ley de

Reactivacion de la Economisa, Fortalecimiento de la Dolarizacién, cuyos principales puntos
resumimos a continuacion:

. Se consideraran transacciones inexistentes cuando el SRI datecte que un contribuyente ha estado
emitiendo comprobantes de venta sin que se haya realizado la transferencia del bien o la
prestacidn del servicio, sin contar con los activos, personal, infraestructura o capacidad material,
directa o indirectamente, para prestar los servicios o producir; o bien que dichos contribuyentes se
ancuentren no ubicados, se presumira la inexistencia de dichas operaciones.

. Disposiciones referentes a deduccién de jubilacion patronal y desahucio.

. Sociedades emisoras de tarjetas de crédito, se establece que las sociedades emisoras de tarjeta
de crédito o débito que paguen a no residentes deberan aplicar las retenciones correspondientes.

Mediante Decrelo No. 504 publicada en el Registro Oficinal Suplemento No. 336 del 27 de
septiembre de 2018, se reformo el articulo correspondiente a Relenciones en la fuente por pagos
realizados al exterior del Reglamento para la Aplicacién de a Ley de Régimen Tributario Intarno,
estableciendo que las sociedades emisoras de tarjelas de crédito o de débito que por cuenta de
terceros paguen, acrediten o envien ingresos gravados a favor de personas no residentes deberan
efectuar la retencion conforme las tarilas previstas en la ley, en aquellos cases y cumpliendo las
condiciones, limites y requisitos, que establezca el SRI mediante resolucion.

. informe de Cumplimiento Tributario (ICT), el SRI mediante resolucién establecera quienes son los
contribuyentes obligados a presentar el ICT y definira el alcance de la revisién del auditor.

) Se permite la generacion de impuesto a la renta diferido activo a partir del afio 2018 por el gasto no
deducible correspondiente a la provisidn por jubilacién patronal y desahucio el cual podra ser
utilizade unicamente al momanio del pago por dichos conceptos.

. Por medio de Decrelo Ejeculivo No. 617, publicado en Registro Oficial Suplemento 392 de 20 de
diciembre del 2018 se efectuaron reformas a las reglas de deducibilidad en pagos por conceplo de
regalias, servicios técnicos, administrativos y de consulloria con partes relacicnadas.

La Administracién de la Compaiiia ha evaluado dichas reformas y considera que no tiene impactos

relevantes con relacion a los cambios establecidos en la legislacion, con excepcidn de la aplicacién de [a
nueva tasa de Impuesto a la renta que es del 25%.
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BENEFICIOS SOCIALES Y OTRAS PROVISIONES

Composicion y movimiento:

Saldas Pagos v/o Saldos
Iniciales Incrementos Utlizaciones Finales
2018
Carrientas
Benslicios scciales (1) 1,198,305 19,116,354 (19,147,288} 1,168,371
{I:;ovisn&n para garantlas otorgadas 203,738 87,837 (223,738) 87.637
Provigidn descuento canales (3) 667,177 65,727 {667,177) 55,727
Provision cuentas por pagar {4) 636,636 788,733 (948,781) 475,587
Otras provisiongs (5) 524,690 2,160,800 {2,342,184) 343,306
3,251,545 22,208,251 (23,330,188) 2,130,628
No corrientes
Garantias recibidas (6) 48,220 28,800 (31,200) 45,820
2017
Corrigntes
Beneficios sociales (1) 1,506,038 17,030,016 {17.336.749) 1,198,305
Provisidn para garantfas otorgadas (2) 356,036 302,409 (474,707) 223,738
Provision descuenio canalas (3} 824,212 672,855 (829,890) 667,177
FProvisiin cuenlas por pagar (4) 1,014,443 683,534 (961,342) 636,635
Otras provisionas (5) 308,902 3,182,468 (2.964,880) 524,690
4,047,631 21,771,282 (22,567,368) 3,251,545
T
No corrientes
Garantias recibidas (6) 48,220 - - 48,220
Otras provisiones 8,010 - {(8,010) o
56,230 - {8.010) 48,220
j=R—

)
(@)
(3)

(4)

Corresponde a beneficios sociales relacionados con empleados.
Corresponde a las garantias entregadas a los clientes por 1a venta de equipos.

Corresponde a la provision de los futuros descuentos que se les otorgara a los canales de
distribucion en base al cumplimiento de los programas establecidos.

Corresponde a la provision de las facturas de proveedores pendientes de ser procesadas.
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(5) Incluye provisiones de servicios que al cierre del ejercicio fueron prestados, pero no facturados. En
2017 incluye una provision por pérdidas esperadas por un contrato oneraso por US$276,731.

(6) Garantias recibidas de clientes por prestacion de servicios,

BENEFICIOS DE EMPLEADOS A LARGO PLAZO

El saldo de la provisién para jubilacion patronal y desahucio al 31 de diciembre del 2018 y 2017,
comresponde al 100% del valor actual de la reserva malematica calculada actuariaimente por un

profesional independiente para todos los trabajadores que, a dichas fechas, se encontraban prestando
servicios para la Compaiiia.

Los principales supueslos actuariales usados fueron los siguientes:

2018 2017
Tasa de descuento (Bonos del Gobierno) 4.10% 5.368%
Tasa de incremento salarial a corto y largo plazo 2.00% 2.19%
Tabla de rotacion promedic 17.29% 17.29%
Tasa de mortalidad e invalidez (1} TMIESS 2002 TMIESS 200,
Vida laboral promedio remanente 20.20 20.38
Antigiledad para jubilacién (Hombres y mujeres) 25 ahos 25 anos

(1) Corresponden a las tablas de mortalidad publicadas por el Instituto Ecuatoriano de Seguridad
Social en el afio 2002.

El movimiento de la provisién para la jubilacidn patronal y desahucio en el pasivo ha sido el siguiente:

Jubilacicn Desahucio Total

2018 017 2018 21 2018 2017
A1 de enero 750,570 513,254 559,172 433,212 1,309,742 946,466
Coslo laboral por senvicios actuariales 186,976 164,106 120,349 105,063 307,325 269,169
Coslo financiero 29,439 22,966 21,322 17,066 50,761 40,032
Pésdida/{ganancia) achranal reconocita
por ajustes y experiencia 189,124 99,758 343355 46,015 532,489 145773
(Beneficios pagados) - . (181,553) - (151,553) -
Efecto de reducciones y liquidaciones anticipadas . {49.514) - _ (42.184) - {01.698)
A3l de diciembre 1,156,119 750,570 892,645 559,172 2,048,764 1,309,742
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Los impories reconocidos en la cuenta de resultados son los siguientes:

Jubilacién Desahucio Total
2018 2017 2018 201 2018 2017
Costo kaboral por servicics actuariales 186,975 164,106 120,349 105,063 307,325 269,169
Caosto financiero 29,433 22,966 21322 17,066 50,761 40032
(Beneficios pagados) - - (151,553} - (151,553} -
Efscta de reducciones y fiquidacicnes anticipadas . {49,514} - {42,184) - (91,698}

216,415 137,558 [9.882) 79,845 206,533 217,503

Los importes reconocidos en otros resultados integrales son los siguientes:

Jubllacién Desahucio Total
2018 2017 2018 17 18 207
Pérdida/{ganancia) aciuarial reconocida por
ajusies y experiencia 189,134 99,758 343,355 46,015 532,489 145,773
1391134 99,758 343,355 48|015 §32,489 145.773

CAPITAL SOCIAL

Las acciones comunes se clasifican en el patrimonio, Al 31 de diciembre del 2018, el capilal suscrito y
pagado de acuerdo con los estatutos de la Compania, estd representado por 5,423,205 acciones ordinarias
de valor nominad US$1, siendo sus accionistas IBM International Group B.V. 5,423,204 acciones y Word
Trade Holding LLC con una accién.

RESERVAS Y RESULTADOS ACUMULADOS

Reserva leqal -

De acuerdo con la legisiacion vigente, la Compania debe apropiar por lo menos &l 10% de la utilidad neta
del afo a una reserva legal hasta que el saldo de dicha reserva alcance al 50% del capital suscrito. La
reserva legal no esta disponible para distribucién de dividendes, pero puede ser capitalizada o utilizada
para absorber pérdidas.

Resultados acumulados - Por aplicacién inicial de NIIF -

De acuerdo a lo establecido por la Superintendencia los ajustes de adopcion por primera vez de las NIIF,
se registran en el Patrimonio en fa subcuenta denominada Resultados acumulados provenientes de la
adopcion por primera vez de las NIIF, separada del resto de los resultados acumulados y su saldo
acreedor no podrd ser distribuido entre los accionistas, no sera utilizado en aumentar su capital, en virtud
de que no corresponde a resultados operacionales. El saldo acreedor podra ser utilizado para compensar
perdidas acumuladas vy las del vltimo ejercicio econémico concluido, si las hubiere, 0 devuelio a sus
accionistas en caso de liquidacion de la Compafiia. El 23 de abril 2018, la Junta General de Accionistas
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aprobé la absorcidn de pérdidas de los resultados por aplicacion NIIF con la totalidad del saldo de este
rubro de US$2,301,054.

Resultados acumulados -

Los resultados (utilidades o pérdidas) de cada ejercicio son incluidos en este rubro, manteniendo

registros que permiten identificar su ejercicio de origen. Con [a aprobacién de la Junta General de
Accionistas y cumpliendo las disposiciones normativas aplicables, las utilidades son distribuidas o
deslinadas a reservas, mientras que las pérdidas se mantienen en Resultados acumulados o se

compensan con la Reserva legal u otras reservas y cuentas patrimoniales de libre disposicion de los
accionistas.

INGRESOS POR VENTAS Y SERVICIOS

Composicién:
2018 2017
ingresos por venta de equipos 6,480,050 8,425,385
Ingresos por prestacidn de servicios 33,660,931 31,700,444
ingresos por venla de software 11,831,116 11,106,913
Ingresas por financimiento (1) 162,976 228,747
52,135,073 51,461,489

(1) Corresponde principalmente a interases ganados por arrendamiento de equipos.
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INGRESOS PROCEDENTES DE CONTRATOS CON CLIENTES
Activos y pasivos por contrate relacionados con contratos con clientes

La Compaiiia ha reconocido los siguientes aclivos y pasivos por contratos relacionados con contralos con
clientes:

2018 2017

Activoe de contralo Corriente No Corriente Corrianie Na Coarrianta

Ingresos pendienies de facturar 1,726,921 - 1,624,853 -

Costos incurridos para suscribir conlraios (1) 434,530 172,546 - -

Costos dileridos (2) 1,315,202 244,400 892,628 462,392
3,477,053 416,946 2,517,482 462,392

— ] oI he— CEEEEEEE—T———
Fasivos de contrato
Ingresos diferidos (3) 8,589,050 1,776,102 7,605,728 2,078,706
T

(1) Estalinea incluye el saldo activado por Comisiones por ventas relacionadas con contratos con
clientes, vigentes durante el ejercicio. Este concepto se aplica desde el ejercicio 2018, dado que
antes de (a aplicacion de NIIF 15 las comisiones se reconocian en resultados en sl momento en el

gue se incurrian, mientras que a partir de la aplicacién de la nueva norma se activan y luego
amoriizan a lo largo de la vida del contrato.

(2) Corrasponden a los costos incurridos relacionados a contratos de prestacién de servicios a largo

plazo, los cugles son reconocidas en los resullados del afio en el momento de reconocerse la venta
asociada a dicho costo.

{3) Ingresos reconocidos relacionados con pasivos por contratos
La siguiente tabla muestra cuanio de los ingresos reconocidos en el periodo presentado se

relaciona con los pasivos por contratos y cuanto se relaciona con las obligaciones de desempeiio
que fueron satisfechas en el periodo anterior.

2018 2017
Ingresos reconocidos que e.slaban Inclmdgs an las 0684434 11,305,253
pasivos de contralos al comienzo del gjercicio
Bajas del gjercicio (46,078,901} {48,701,665)
Generado en el ejercicio 46,759,619 45,080,846
Saldo final _10.365.152 9,684,434
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Los ingresos diferidos incluidos en los pasivos de contratos al cierre del ejercicio se componen de la
siguienie manera:

a) Composicidn de los ingresos diferidos por linea de negocios en ef corto plazo:

2018 2017
Confratos de senicios 900,236 1,688,047
Contratos de mantenimienia 1,232,111 1,114,265
Contratos de uso de licencia de software 6,148,606 4,734,822
Venta de hardware 279,404 39,900
Qtros 28,694 28,694
Total ingresos diferidos de corto plazo 8,588,051 7,605,728
. — R T

b}  Compaosicién de los ingresos diferidos por linea de negacios en el largo plazo:

2018 2017
Contratos de mantenimiento 270,329 581,215
Contratos de uso de licencia de software 808,970 1,187,174
Venta de hardware 224,118 310,317
Contratos de servicios 471,685 .
Total ingrasos diferidos de largo plazo 1,776,102 2,078,706

c) Contratos de consuitoria a largo plazo no satisfechos

La siguiente tabla muestra las obligaciones de desempeiio no satisfechas que resultaron del contrato de
consultoria a largo plazo de precio fijo.

2018 2017
Monto agregado de los precios de fransaccion asignados a los contratos de

largo plazo que estan parcialmentz o lotalmente pendientes al 31 da

diciembre 1,776,102 2,078,706

La Administracion espera que el 83% del precio de transaccién asignado a los coniratos no satisfechos al
31 de diciembre del 2018 (US$8,589,051) se reconozca como ingreso durante el proximo periodo. El
17% restante (US$1,776,102) se reconocera a partir del 2020 (2017: 21% US$2,078,706 a reconocerse
en 2019).

Todos los demas contratos tienen periodos de ejecucion de un aiio 0 menos o se facturan en funcién del

tiempo en que se incurren. Segun lo permitido por la NIIF 15, no se revela el precio de transaccion
asignado a estos contratos no satisfechos,
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d) Activos reconocidos por costos incurridos para cumplir con contratos

Ademas de los saldos de los contratos revelados anteriormente, la Compaiiia también ha reconocide un
activo relacionado a los costos para cumplir contratos a large plazo. Este se presenta dentro de olros

activos en el estado de situacion financiera.

2018
Activos raconocidos de costos incurridos para la suscrpcion de
contratos al 31 de diciembre 1,114,915
Amortizacion y pérdida de deteriore reconocida como costos de
ejecucidn de contratos durants el periodo (507,439)

2017

Al adoptar la NIIF 15, la Compaiia reconacié un activo en relacion a los costas incurridos para la
suscripeion de contratos de precio fijo. Estos coslos se habian contabilizado como gastos a medida que
se incurrian hasta 2017. El activo se amonrtiza linealmente durante el plazo del contralo especifico al que

se relaciona, de conformidad con el patrén de reconacimiento de ingresos asociados.

COSTOS Y GASTOS POR NATURALEZA

Composicion de los costos de ventas y servicios, gastos de venta y gastos administrativos:

2018

Costo de bienes 6,289,742
Costo de regalias (1) 8,165,729
Gastos de beneficios a empleados 8,496,088
Gastos en proyectos 4,227 892
Costo de servicios (2) 22,564,712
Ofros gaslos de venta y administracion 1,096,809
Depreciacién del afio (3) 2,684,453

51,525,425

(1) Ver Nota 13.

2017

9,460,323
8,963,580
5,046,234
4,840,527
26,910,021
2,141,030

2,615,375
59,977,160

(2) Corresponde principalmente a costos de ndmina, importaciones de seirvicios, costos relacionados

software, entre otros.

(3) La depreciacion se clasifica por costo por US$2,580,843 (2017: US$2,571,484) y gasto por

US$103,610 (2017: USS$43,891). Ver Nota 10.
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Movimiento del costo de ventas y servicios:

2018
Inventario inicial de exstencias (Nota 9) 1,879,486
Compras de mercaderias 7,557,165
Inventario final de existencias {Nota 9) (3,146,909)
Coslo de ventas de productos terminados 6,289,742
Costo de regalias (1) 6,534,771
Costo de ventas de senicios prestados 25,145,555
Costo de ventas y senicios 37,970,068
f—————- ]

2017

2,722,743
8,617,066

(1,879,486)

9,460,323
6,741,218

29,481,574
45,683,115
S ————

(1)  Las regalias se clasifican en costo por US$6,534,771 (2017: US$6,741,218) y gasto por

USS1,630,958 (2017: US$2,222,362). Ver Nota 13.

OTROS GASTOS OPERACIONALES, NETOS

Composicion;
2018
Otros gaslos operacionales:
Otros gastos bancarios 812,557
Provisidn para cuentas incobrables (1) 24,378
Oftros ingresos por recuperacion de cartera incobrable (1) (302,301}
Otros Ingresos por arrendamiento (587,515}
Otros Ingresos racupero de Impuestos e interases (715,980}
Gaslos por reestructuracion 671,551
Otras gastos (ingresos) 105,554
8,244

(1) VerNota7.

Pégina 54 de 55

2017

920,624
305,139
(75.792)
(619,783)
446,706
(168,982)
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GARANTIAS

La Compaiiia mantiene como politica de controlar las garantias olorgadas a través de sus cuentas de orden.

Al 31 de diciembre del 2018 y 2017, estan vigentes garanltias conslilvidas por;

Entidad emisora Tipo de garantia 2018
Cilibank Sucursal Ecuador S.A. Garantfa de Fiel Cumplimiento 1,450,014
Banco Intermacicnal Garantla de Fial Cumplimisnto 1,757,783

3,247,797

2017
6,919,624

6,919,624

Corresponde a garantias entregadas para el cumplimiento de contratos por prestacion de servicios a
entidades publicas o privadas que en los acuerdos de negociacion soliciten dicha garantia previo a la

suscripeion del contrato.

EVENTOS SUBSECUENTES

Entre el 31 de diciembre del 2018 y la fecha de emisién de estos estados financieros separados no se
produjeron eventos que, en apinién de la Administracion de la Compariia, pudieran tener un efecto
significativo sobre los estados financieros o que requiaran revelacion, con excepcion de lo indicado en la

Nota 1.3.

L

Pagina 55 de 55



