Quito, 27 de abril de 2017

Sefiores

Accionistas

IBM del Ecuador C.A.
Ciudad.-

De mi consideracion:

La economfa mundial durante el 2016 se caracterizd por una débil expansién de 2.2%
ocasionado por la desaceleracion en Estados Unidos y el voto en Gran Bretafia a favor de
abandonar la Unién Europea. El crecimiento en los paises menos desarrollados alcanzo el
4.5%; sin embargo, las cifras difieren mucho entre los paises v regiones. En América Latina la
actividad econdmica se desaceleré, debido a que varios paises como Brasil, Venezuela,
Argentina y Ecuador estan en recesion.

Ecuador por su parte sufrié una contraccién del 1.7% generado principalmente por los bajos
precios del petréleo v fluctuaciones cambiarias impactando las exportaciones en un 10.5% afio a
afio.

A pesar de los diferentes retos que enfrenta el pais, IBM del Ecuador logrd un crecimiento en las
ventas del 2016 del 20%.

La utilidad bruta del afio disminuyé principalmente por el portafolio de las diferentes unidades
de negocio, inclinado principalmente a la prestacion de servicios, aunado a la extension del
periodo de salvaguardias.

Por otro lado los gastos generales se mantuvieron constantes afio a afio, con un leve incremento
del 0.4%

El aumento del impuesto a la renta por el periodo fiscal 2016 corresponde principalmente al
efecto de la Ley Organica de Incentivos a la Produccion y Prevencién del Fraude Fiscal que
entrd en vigor en el 2015, $2.9 millones de ddlares americanos fue el impuesto en el 2016
resultante de los cargos por servicios y regalias con partes relacionadas.

Al cierre del 2016 la poblacidn laboral de IBM del Ecuador ascendi6 a 292 empleados.

La Administracién que estd bajo mi responsabilidad agradece nuevamente a toda la organizacién
el esfuerzo, la dedicacion y el compromiso que permitieron alcanzar estos resultados.




Para informacién de ustedes, adjunto al presente informe el balance general, el balance de
pérdidas y ganancias, asi como la opinibn de nuestros auditores externos
PricewaterhouseCoopers correspondiente al gjercicio 2016.

Atentamente,

Gerente General
IBM del Ecuador C.A.




