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Quito, 15 de Abril de 2013

Refiores

Accionisias

IBEM DEL ECUADOR
Cdad -

D i comsaderncion:

En cumplindents ¢on los estalutos de la Compatia v lo dispuesto en 1o ley de
Compafias, a continuacton presento a ustedes el informe correspondiente al gjercicin
economico del afo 2012:

En el pfio 2012 lo cconomia global sufno uma desaceleracion en su crecimiento,
principalmente por la profundizacion de lo cnsis europea, la lenta recuperacion de la
eeonomin estidounidense v el poco crecimiento de mercados emerngentes como China
v Latimoamérica. En el caso Ecusloriano, ¢l erecimiento fue menor nl presentado en
el 2011, caracterizado por alln inversion pablica soportada con un allo precio del
harril de petrdlon.  Por su pane, IBM del Ecusdor coatinia un sfic mis con sy
tendencia de solido crecimiento v rentabilidad,

El erecimenio del Producto Intemo Bruto alcanzd niveles del 5,01% o finales del afo
2012, El erecimienio vino por el lado de la construcciim y el comercio, dreag
influencindas por ¢l sector pdblico debido a la ereciente obra piblica; adicionalmente
el amplio crédit olorgado por ¢l BIESS ha estimulado el crecimiento de la vivienda

El erudo ecuntoriano alcanzd un promedio de $94 USD por bamil, miveles similares al
e 2011, Este alio precio del peirdleo cousd ingresos Bscales que explican ¢ buen
desempedio de Lo economia en el afio.

La nflacidn comd en ol afo 2012 en 4,16%, sin embargo o promedio anual fue de
5.11%, valor alto para una economia dolarizada. La ensis que vive Europa es un
recordatorio del peligro gue ¢l alza en costos tiene en un pals que no controla su bpo
e cambio,

En relacién al sector extemo, la reserva monetaria internacional cerrd en el afo 2002
en 32453 millones de dolanes, un decremento de $475 millones comparado con el aho
2011

Para ¢l afio 2012 las exportsciones aleanzaron los $23 898 millones, lo cual implica
un crecimiento del 7.1%  fremie al 2011, incluyendo exportaciones petroleras ¥ no
petroleras. . Dentro del incremento de las exportaciones no petroleras, los producios
Que mas contribuveron =on camanin, banano y cacun.
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El envio de ditero por parte de Jos écustonanos en ¢l exterior - remesas del exteror -
ha venido decavendo en los altimos periodos. Las estadisticas del Banco Central del
Ecundor evidencian una continua coniraccyin del monto neto recibido  causado
principalmente por el detenon de 3 economia europea.

Durante enero v diciembre del 2012, el crecimiento de las importaciones alcanzo el
4.5%, entre las cuakes tenemos las importacioncs de combustibles v lubricantes Que
crecieron en T, materias primas en 2%, bienes de capiml en 10% y consumo en un
2%, El golerno adopté medidas parn admimstrar &l comercio, lo gque incidio en la
contraccion de la importacion de articulos de consumo.

El sistema financiero ha enido un excelente afo 2012, registrando un crecimiento de
los depositos en un 15.8%, entre los cuales principalmente se pueden mencionar los
depdsitos o plazo y a la vista Cabe indicar también que las tasas de interds

sieron estables durante el afio 2012 y que el volumen de crédito tuvo un
crecimicnto del 11% respecto ol afio anterior.

Bajo lay considernciones antes descritas, [BM del Ecuador continda mostrundo un
crecimiento sostenido de su operacion, loprando un incremento en ventas del S8% en
relacion al afio pasado, preocupindonos siempre por manierer una DPEFRCION
cliclente, optimizando nucstros recurses v canalizindolos o actividades de valor que
nors generen el reterno requerido,

Fl crecimicaio en venias nos ha permitido generar la cantidad necesara de dolares
para nuestra operacion, cerrando el afio 2012 sin ningan valor en el rubeo de deuda,
con o cual s¢ puede ver gue la operacidn de IBM del Ecuador continua con la
tendencia de awtofinancincicon de su operacion.

Los pastos generales, sumentaron prncipalmente por las imicutivas im
localmente para lograr un crecimicnto on vertas, sin embargo la sdministracion
continiia trabajando ¢ identificando nuevas dreas de oportunidad para mantener los
miveles adecuados Jde pasto. Nuresira nelacion Gasto/Ventas decrecié en un punto, a
niveles del 1 7%,

En relacion al rubro de otros ingresos y gastos, un valor imponantc gue ha impactado
en los resultados 2012, ¢s el impucsto de salida de divisas que ¢l gobserno incrementd
a niveles del 2% en el afio 2010 y que a partir del 24 de noviembre de 201 | subid al
e

Los resultados del afio 2012 se presentan & conlinuacidn, los mismos que sc
encueniman comparados con los del afto 2011 para una mejor referencia
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Por los gfercicios terminmdos

al 31 de diciembre de
2012 =0

Ingresos por ventas ¥ servicios 69,569,953 42462673
Costos de ventas v servicios (48,264 357) (31.0013,033)
Litilidad bruta 21,305,596 11,449 640
CGastos de ventas (8,925.890) (5.538.381)
Gastos de administracion (277551 (2,514,550
Ingresos diversos 2.695 %39 1,728,361
Ciastos diversos (5,775.253) (3,266.816)
Ingresos financicros 185377 o Bty
Ciastos financieros (17,175) 153.201)
Resultados antes del Impuesto a la Renta 583,173 | Bt 690
Impuesto o la renta corrienle (1.795422) (679.697)
Impuesto a la rents diferido 220,82K 173,515
Unilidad del epercicio 5,008,581 1.363.51%
Onrox resuhados integrales . 2
Total de resultados integrales 5,008,581 | 363518

En ¢l afo 2012 sc mucstra un crecimiento de la rentabilidad a niveles del 9%, lo que
representa § puntos mids que el afio 201 1, Scguimos enfocados en nuestro objetivo de
rentabilidad, ¥ nuestros esfuerzos se mantienen para encontrar la mejor mezcls de
producios ¥ servicios que nos permitan lograr el crecimiento que necesitamos v eon la
rentabilidad sdecuada.

La utilidad antes de mpuestos para ¢l 2012 termind en 1SS 6°583.175. Por otra
parte, debido a estos excelentes resullados, por un afto mds vamos a repartir utthdades
a los emnpleados de [BM del Ecuador.

La administracion que csid bajo mi responsabilided quiere agradecer a toda la
organizacion por cste resultade extraordimario, que es el refllejo del esfuerso v
dedicacion de cada uno de los colaboradores, el cual permitié weanzar una excelente
glecucion en el afio 2012,
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Por ultimo, guiero reconfirmar o ustedes que el compromiso de esiz admmistracion
conlinia para conscgulr 1an buenos resultados en el 2003, afio que se viene con retios
muy importantes en érminos de crecimiento, rentabilidad v ganar participacion de
mercado.

Para informacion de ustedes adjunto a la presente el balance general, el balance
pérdidas v panancias asi eomo la opinién de nuestra aoditora externa Price Waterhouse
Coopers correspondiente gl ejercivio 2012,

Atentamente,

o | IR

IBM get Ecpador



