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PricewaterhouseCoopers
del Ecuador Cia. Ltda.
Almagro N32-48 y Whymper
Casilla: 17-21-1915

Quito - Ecuador

Teléfono: (593) 2 2562288

INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES | Fax: (593) 2 2567010

A los miembros del Directorio y
accionistas de

IBM del Ecuador C.A.

Quito, 23 de abril del 2004

Hemos auditado los balances generales adjuntos de 1BM del Ecuador C.A. al 31 de diciembre del
2003 y 2002 y los correspondientes estados de resultados, de cambios en el patrimonio y de flujos
de efectivo por los afios terminados en esas fechas. Estos estados financieros son.responsabilidad de
la Administracién de la Compafifa. Nuestra responsabilidad es expresar una opinién sabre estos
estados financieros basados en nuestras auditorfas.

Nuestras auditorias fueron efectuadas de acuerdo con las Normas Ecuatorianas de Auditorfa. Estas
normas requieren que una auditorfa sea disefiada y realizada para obtener certeza razonable de si
los estados financieros no contienen exposiciones erréneas o inexactas de carécter significativo. Una
auditorfa incluye el examen, a base de pruebas, de la evidencia que soporta las cantidades y
revelaciones presentadas en los estados financieros. Incluye también la evaluacién de los principios
de contabilidad utilizados y de las estimaciones relevantes hechas por la Administracién, asi como
una evaluacién de la presentacién general de los estados financieros. Consideramos que nuestras
auditorfas proveen una base razonable para expresar una opinién.

Segln se explica en las Notas 2 k) y 10 a los estados financieros la Comparifa, acogiéndose a
opciones establecidas en la legnslauon vigente, difiri6 al 31 de diciembre de 1999 pérdidas netas en
cambio no realizadas en dicho afo por un monto equivalente a US$4,200,000 para ser amortizadas
en un plazo de hasta cinco afios a partir del afio 2000 y, mediante la aplicacién de las pautas
contenidas en la NEC 17, en el 2000 incrementé dicho saldo en US$1,118,603 con crédito a
resultados a la cuenta Resultado por exposicién a la inflacién. Durante los afios 2003, 2002, 2001 y
2000 las referidas pérdidas fueron parcialmente amortizadas, generando cargos a fos resuitados de
dichos afios por US5$973,293, US$944,138, US$1,242,932 y US$1,126,000, respectivamente. Este
tratamiento contable, si bien estd permitido por las normas legales vigentes, no esta de acuerdo con
las Normas Ecuatorianas de Contabilidad. En consecuencia, el patrimonio al final del afio 2003 se
encuentra sobrestimado en US$1,032,240 (2002: US$2,005,533), debido a que las pérdidas
acumuladas al inicio y al final del afio se encuentran subestimadas en US$2,005,533 (2002:
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US$2,949,671) y US$1,032,240 (2002: US$2,005,533), respectivamente, y, la pérdida neta del afio
se encuentra sobrestimada en US$973,293 (2002: US$944,138).

En nuestra opinién, excepto por el efecto del diferimiento de las pérdidas en cambio que se
menciona en el pérrafo anterior, los estados financieros arriba mencionados presentan
razonablemente, en todos los aspectos importantes, la situacién financiera de IBM del Ecuador C.A.
al 31 de diciembre del 2003 y 2002 y los resultados de sus operaciones, los cambios en su
patrimonio y sus flujos de efectivo por los afios terminados en esas fechas de conformidad con
principios de contabilidad generalmente aceptados en el Ecuador.

Al 31 de diciembre del 2003, segin se explica en la Nota 1, la Compaiiia presenta un déficit de
capital de trabajo de US$432,174 (2002: US$5,378,494) y registra pérdidas acumuladas por
US$19,742,105 (2002: US$19,060,503), antes de considerar los efectos del diferencial cambiario
que se registra en el activo. En dicha Nota, la Administracién explica que continda con los planes de
crecimiento de operaciones y expectativas de mejora en la rentabilidad de la Compafiia en el
mediano plazo y que esta analizando la estructura comercial y financiera de IBM del Ecuador C.A. a
fin de incorporar los cambios que permitan absorber las pérdidas acumuladas. En apoyo a estos
objetivos, 1.B.M. World Trade Corporation, principal accionista, entregé en el afio 2002 un aporte
para futuras capitalizaciones de US$ 5,000,000, el cual fue capitalizado el 30 de diciembre del
2003. Los estados financieros adjuntos han sido preparados de acuerdo con principios de
contabilidad aplicables a una empresa en marcha y no incluyen los efectos de los ajustes, si los
hubiere, que podrian ser necesarios en el evento de que los planes y expectativas arriba indicados
no llegaran a materializarse y la Compaiiia se viera obligada a realizar sus activos y cancelar sus
pasivos en una forma distinta a la del curso normal de los negocios y por montos que difieran de los
expuestos en los estados financieros.

Tal como se explica en las Notas 1 y 11 a los estados financieros, las operaciones de 1BM del

Ecuador C.A. incluyen transacciones con compafifas del mismo grupo econémico, a los precios y

bajo las condiciones establecidas con dichas entidades relacionadas. En consecuencia, las

actividades de la Compaiiia y sus resultados dependen fundamentalmente de las vinculaciones y
rdos existentes con el resto de las compafiias del referido grupo econémico.
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BALANCES GENERALES
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2003 Y 2002
(Expresados en délares estadounidenses)

Referencia
Activo a Notas
ACTIVO CORRIENTE
Efectivo y equivalentes de efectivo 8
Documentos y cuentas por cobrar
Clientes 3
Impuesto al valor agregado por recuperar y otros
Anticipos a proveedores
Empleados y funcionarios y otros
Provisién para cuentas incobrables 12
Inventarios 4
Toral del activo corriente
CUENTAS POR COBRAR CLIENTES FINANCIADAS
ALARGO PLAZO 3
INVERSIONES EN ACCIONES 7
€QUIPO DADO EN RENTA 5
ACTIVO FijO 5
CARGOS DIFERIDOS Y OTROS ACTIVOS 10

\Tmal del activo

Las notas explicativas anexas 1

Gerente General

2003

1,367,532

14,784,450
1,021,707
11,397

11,606

15,829,160

(11,726,400)

4,102,760

1,387,069

6,857,361

6,538

83,267

609

7,023,894

1,032,240

15,003,909
e

2002

1,325,820

16,300,171
782,212
176,137

197,479

17,455,999

(11,686,261)

5,769,738

1,349,857

8,445,415

65,425

55,149

1,187

7,360,945

2,498,584

18,426,705
——

‘Andrés Cu
Gerente Financiero

PASIVO CORRIENTE
Proveedores
Compadiias relacionadas
Beneficios sociales
Otros beneficios a funcionarios y empleados

Impuestos retenidos a terceros y otros impuestos por pagar

Provisién para pago de regalfas

Provisién para garantfas otorgadas

Provisiones para costos de desarrollo de proyectos
Otros pasivos acumulados y cuentas por pagar

Total del pasivo corriente

DEUDA A LARGO PLAZO COMPARIIA RELACIONADA

BENEFICIOS JUBHATORIOS DEL PERSONAL

Total del pasivo

PATRIMONIO (seg(in estados adjuntos)

Total del pasivo y patrimonio

18 son parte integrante de Jos estados financieros.

Referencia

2 Notas 2003

275,227

1 3,959,825
12 66,242
397,882

243,847

217,917

480,268

1,207,452

438,875

7,289,535

" 3,700,000

12 603,384

11,592,919

3,410,990

15,003,909

/
¥ Myrian|Saldzar

s
o

1,084,007
8,350,898
108,274
551,910
332,911
287,690
611,095
1,612,710
884,414

13,823,909

510,204

14,334,113

4,092,592

18,426,705
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- ESTADOS DE RESULTADOS v
‘ ANOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2003 Y 2002
= (Expresados en délares estadounidenses)
- ~ Referencia
a Notas

r -

Ingresos por ventas, servicios y renta
~ Costo de ventas, servicios y renta 1
— Utilidad bruta
- Gastos generales y administrativos

Gastos de comercializacién
T Gastos financieros, neto

Intereses ganados

r Intereses pagados "
- Amortizacién de pérdidas en cambio diferidas 10

Otros egresos e ingresos, neto 15
r

Impuesto a la renta

N

Pérdida neta del aio

)

;ndres Cu;l ‘

Gerente General Gerente Financiero

TTTTTTTTTTTT TN

2003

23,077,075
(18,127,227)

2002

29,308,267
(24,681,464)

4,949,848 4,626,803

(3,019,752) (3,492,855)

(1,015,520) (1,593,144)
259,656 816,653
(433,441) (1,152,798)
(973,293) (944,138)
(421,631) (180,425)
(654,133) (1,919,904)

(14,120) -

(668,253) (1,919,904)

‘:ﬁ

Las notas explicativas anexas 1 a 18 son parte integrante de los estados financieros.
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ESTADOS DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO

ANOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2003 Y 2002

(Expresados en délares estadounidenses)

Aportes Reservas
Capital para futuras De Pérdidas
social (1 capitalizaciones Legal De capital valuacién acumuladas Total

Saldos al 31 de diciembre de 2001 152,000 271,205 (2) 61,963 11,098,164 6,569,763 (17,140,599) 1,012,496
Aportes de Accionista ' - 5,000,000 (3) - - - - 5,000,000
Pérdida neta del aiio - - - - - (1,919,904) (1,919,904)
Saldos al 31 de diciembre del 2002 152,000 5,271,205 61,963 11,098,164 6,569,763 (19,060,503) 4,092,592
Ajuste al Valor patrimonial proporcional

de las inversiones mantenidas en subsidiarias

con cargo a resultados acumulados - - - - - (13,349) (13,349)
Resolucién de la Junta General de Accionistas del

16 de octubre del 2003

Capitalizacién de Aportes para futuras capitalizaciont 5,000,000 (5,000,000) - - - - -
Pérdida neta del aiio - - - - (668,253) (668,253)
Saldos al 31 de diciembre del 2003 5,152,000 271,205 61,963 11,098,164 6,569,763 (19,742,105) 3,410,990
()] Representado por 5,152,000 acciones ordinarias de valor nominal de US$1 cada una.
2) El accionista mayoritario ha indicado su intencién de destinar el aporte a una reserva facultativa para atender futuras capitalizaciones y que la Junta

General de Accionistas considere el destino de esta reserva.
3) Este aporte fue aprobado por Junta General de Accionistas de mayo del 2003.
Las notas explicativas anexas 1 a 18 son parte integrante de los estados financieros.
R
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ESTADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO
ANOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2003 Y 2002
(Expresados en délares estadounidenses)

Referencia
a Notas
Flujo de efectivo de las actividades de operacién:
Pérdida neta del afio
Més (menos) cargos a resultados que no requirieron
uso de efectivo:
Depreciacion 5
Provisién para cuentas incobrables 12
Reverso provision de Stock Options 15
Provisi6n para obsolescencia de inventarios 12
Provisién para proteccién de valores, neta de bajas 12
Provisién para beneficios jubilitarios del personal 12
Reverso provisién para costos de desarrollo
proyectos 15

Amottizacién de diferencial cambiario 10

Cambios en activos y pasivos:

Documentos y cuentas por cobrar

Inventarios

Cuentas por cobrar clientes financiadas a largo plazo

Proveedores

Compaiifas relacionadas

Beneficios sociales

Otros beneficios a funcionarios y empleados

Impuestos retenidos a terceros y otros
impuestos por pagar

Provisién para pago de regalias

Provisién para garantfas otorgadas

Provision para costos de desarrollo de
proyectos

Otros pasivos acumulados y cuentas por pagar

Beneficios jubilatorios del personal

Efectivo neto provisto por las actividades de
de operacién (traspaso)

2003 2002
(668,253) (1,919,904)
577,947. 720,210
131,798 520,971
(100,000) -
146,291 366,153
. 86,276
93,174 -

- (1,314,069)
973,293 944,138
1,154,250 (596,225)
1,535,180 6,380,462
(183,503) 411,821
58,887 1,264,655
(808,780) (19,518)
108,927 727,420
(40,032) (34,395)
(54,028) (59,722)
(89,064) (405,317)
(69,773) 63,945
(130,827) 37,500
(405,258) 110,735
(445,539) 874,978
- (442,041)
(523,810) 8,910,523
630,440 8,314,298

Las notas explicativas anexas 1 a 18 son parte integrante de los estados financieros.
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ESTADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO

ANOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2003 Y 2002

(Expresados en délares estadounidenses)
(Continuacién)

Efectivo neto provisto por las actividades
de operacion (traspaso)

Flujo de efectivo provisto por las actividades
de inversion:
Inversiones a largo plazo
Inversiones en acciones
Equipo dado en renta
Activo fijo, neto
Otros activos, neto
Aporte de los accionistas

Flujo de efectivo utilizado por fas actividades
de financiamiento:

Disminuci6n de préstamos e intereses
Incremento (disminucion) neta de fondos
Efectivo y equivalentes de efectivo al principio del afio

Efectivo y equivalentes de efectivo al principio del afio

Referencia
a Notas

&rente General Gerente financiero

2003 2002

630,440 8,314,298
- 1,501,690

(41,467) 341
(529) 20,303
(239,789) (112,966)
493,057 (18,335)
- 5,000,000

211,272 6,391,033

(800,000) (15,500,000)

41,712 (794,669)
1,325,820 2,120,489
1,367,532 1,325,820

Las notas explicativas anexas 1 a 18 son parte integrante de los estados financieros.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
31 DE DICIEMBRE DEL 2003 Y 2002
NOTA 1 - OPERACIONES

IBM del Ecuador C.A. fue constituida el 13 de agosto de 1937 y su principal actividad es la provisién
de soluciones y servicios de tecnologia mformatlca, incluye la venta directa, renta y mantenimiento

de equipos de procesamiento de datos.

IBM del Ecuador C.A. forma parte del grupo de empresas IBM. Cada una de las empresas que
conforman el referido grupo econémico tiene a su cargo una o més etapas de produccién,
distribucién y venta de los productos. Las operaciones de la Compafrifa corresponden mayormente a
la distribucién y venta de productos fabricados por sus compaiifas relacionadas. En consecuencia, las
actividades de la Compaiiia y sus resultados dependen fundamentalmente de las vinculaciones y
acuerdos existentes con el resto de las companias del referido grupo econémico.

Con base en lo explicado, los pasivos de la Compaiiia, en concepto de préstamos y compras de
inventarios, enteramente han sido contratados con compaias relacionadas segin se explica en la

Nota 11.

Debido a las condiciones del pafs, que en afos pasados ocasionaron el cierre de instituciones
financieras y de otros negocios, la Compafifa ha tenido que reconocer en el tiempo, pérdidas
significativas por ventas y/o por inversiones realizadas con estas instituciones, lo cual origina que al
31 de diciembre del 2003, la Compaiiia presente un déficit de capital de trabajo de US$432,174
(2002: US$5,378,494) y registra pérdidas acumuladas por US$19,742,105 (2002: US$19,060,503)
antes de considerar los efectos del diferencial cambiario que se registra en el activo.

La Compaiifa continda con los planes de crecimiento de operaciones y expectativas de mejora en la
rentabilidad en el mediano plazo y estd analizando la estructura comercial y financiera de IBM del
Ecuador C.A. a fin de incorporar los cambios que permitan recuperar las pérdidas acumuladas. Estos
planes consisten bésicamente en: emprender acciones enfocadas a la racionalizacién de los recursos
frente a la realidad del negocio. Las areas principales en donde se ha venido tomando acciones y se
seguird haciendo en el transcurso del nuevo afio son los gastos, a éstos se los ha venido minimizando
para llegar a un nivel racional frente a los ingresos obtenidos. El 4rea de otros costos e ingresos
seguird siendo controlada para que no afecte significativamente a los resultados como ocurria en
anos pasados y por lltimo se seguird con las acciones para obtener un margen de venta que permita
un crecimiento sostenido. Estas acciones han permitido reducir el monto de pérdida incurrido en el
afo 2002 (aproximadamente US$1,900,000) a US$686,253 en el afio 2003.
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NOTA 1 - OPERACIONES
{Continuacion)

Adicionalmente, en apoyo a estos objetivos, 1.B.M. World Trade Corporation, principal accionista,
entregd en el afio 2002 un aporte para futuras capitalizaciones de US$5,000,000 el cual fue
capitalizado el 30 de diciembre del 2003. Los estados financieros adjuntos han sido preparados de
acuerdo con principios de contabilidad aplicables a una empresa en marcha y, por lo tanto, no
reflejan los efectos de los ajustes y reclasificaciones, si los hubiere, que pudieran ser necesarios en el
evento de una resolucién desfavorable en el cumplimiento de los planes y expectativas arriba
indicados.

NOTA 2 - RESUMEN DE LAS PRINCIPALES
POLITICAS CONTABLES

Preparacién de los estados financieros -

Los estados financieros han sido preparados con base en las Normas Ecuatorianas de
Contabilidad (NEC) y estdn basados en el costo histérico, modificado en lo que respecta a los
saldos originados hasta el 31 de marzo del 2000 (fecha a la cual los registros contables fueron
convertidos a d6lares estadounidenses) mediante las pautas de ajuste y conversién contenidas en
la NEC 17.

A menos que se indique lo contrario, todas las cifras presentadas en las notas estdn expresadas en
délares estadounidenses.

La preparacién de estados financieros de acuerdo con las Normas Ecuatorianas de Contabilidad
involucra la elaboracién de estimaciones contables que inciden en la valuacién de determinados
activos y pasivos y en la determinacién de los resultados, asi como en la revelacién de activos y
pasivos contingentes. Debido a la subjetividad inherente en este proceso contable, los resultados
reales pueden diferir de los montos estimados por la Administracion.

Con el objeto de unificar la presentacién del estado de resultados del afio 2003 con el afio 2002,
en el estado de resultados correspondiente al 2002, se efectué la reclasificacion por
US$2,215,941 en concepto de regalfas sobre ventas y arrendamiento de equipos y licencias, de
las cuentas de Otros Egresos e Ingresos al Costo de ventas.

Consolidacién de estados financieros -
Como se explica en la Nota 7, la Compafifa mantiene participacién en sus subsidiarias Insolser
S.A. y Solinser S.A. Sin embargo, no prepara estados financieros consolidados debido a que

considera que el efecto de la consolidacién con sus subsidiarias es poco significativo. Dichas
compafifas presentan los siguientes saldos al 31 de diciembre del 2003 y 2002:

)
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NOTA 2 - RESUMEN DE LAS PRINCIPALES

Ingresos operativos -

POLITICAS CONTABLES
(Continuacién)
Insolser S.A. (3) Solinser S.A.
2003 2002 2003 2002
Total activo corriente (1) 1,884 15,391 101,472 42,148
Total del activo (1) 1,884 40,471 101,472 42,148
Total pasivo corriente (1) - 854 95,426 132,329
Total del pasivo (1) - 854 95,426 132,329
Patrimonio 1,884 39,617 81,383 71,506
Ingresos por servicios - 312,555 (2) 1,327,962 (2) 1,172,236 (2)
Costos de gastos e impuestos (1) 37,733 374,238 1,227,552 1,071,560
Utilidad (pérdida) neta del afio (37,733) (61,683) 69,981 60,104
M Excluyendo saldos y transacciones con IBM del Ecuador C.A.
- (2) Representa servicios facturados en su totalidad a IBM del Ecuador C.A.

(3) Insolser S.A. suspendi6 sus operaciones desde el afio 2002.

A continuacién se describen las bases utilizadas por la Compafifa para el reconocimiento y

contabilizacién de ingresos operativos:

Tipo de ingreso

Venta de maquinas y equipos y partes
y repuestos.

Renta y servicios contratados.

Bienes entregados mediante contratos
de arrendamiento mercantil a partir
del 1 de enero de 1998 y concedidos
hasta mayo del 2002.

Base de reconocimiento/contabilizacién

A la entrega de los productos.

A medida que se devengan los servicios o al momento de
prestarse el servicio, segiin corresponda.

En todos los aspectos sustanciales, de acuerdo con las
pautas establecidas en la Norma Internacional de
Contabilidad Nro.17, aplicables a operaciones de
arrendamiento financiero. Mediante esta norma, el valor
actual de los pagos minimos de arrendamiento y de
opcién de compra de los bienes en arrendamiento
mercantil es contabilizado como ingreso al entregarse los
bienes a los clientes, en cuyo momento se contabiliza el
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NOTA 2 - RESUMEN DE LAS PRINCIPALES
POLITICAS CONTABLES
(Continuacion)

Tipo de ingreso Base de reconocimiento/contabilizacién

costo de ventas segln se menciona en el punto g
siguiente. El componente financiero contenido en las
cuotas de arrendamiento es reconocido como ingreso
con base en su devengamiento.

Bienes entregados mediante contratos A medida en que se devengan mensualmente las cuotas

de arrendamiento mercantil hasta el  de arrendamiento respectivas; los ingresos derivados del

31 de diciembre de 1997. ejercicio de la opcién de compra de estos contratos se
reconocen al momento en que se ejercitan las opciones.

Ejecucién de proyectos de integracion ~ De acuerdo con el avance de estos proyectos; en caso de
de sistemas, de servicios de  determinarse que un proyecto generard una pérdida neta
asesoramiento y tercerizacibn de  a su finalizaci6n, se constituye una provisién con cargo a
tecnologfa informética. los resultados del afio en el que se conoce dicha pérdida.

Efectivo y equivalentes de efectivo -

Incluye valores en cuentas corrientes e inversiones mantenidas en la comparifa relacionada IBM
Treasury Services Company. El monto de los intereses acumulados por cobrar al cierre del
ejercicio se incluyen en el rubro Valores acumulados por cobrar. Los mencionados valores tienen
vencimientos menores a 3 meses y son de total disponibilidad. :

Inversiones a largo plazo -

Se registra al valor de los depésitos realizados en entidades financieras. El monto de los intereses
acumulados por cobrar al cierre del ejercicio se incluyen en el rubro Valores acumulados por
cobrar. Se constituye una provisién con cargo a los resultados del afo para cubrir posibles
pérdidas en la realizacién de las inversiones. Ver Nota 9.

Cuentas por cobrar a clientes y provision para cuentas incobrables -

Se presentan a su valor nominal neto de intereses diferidos por devengar. Dichos intereses son
reconocidos en resultados a medida en que se causan.

Se constituye una provision con cargo a los resultados del afio para cubrir deterioros en la cartera de
la Compaiifa. Esta provisién se constituye en funcién de las mejores estimaciones posibles realizadas
por la Compafifa dentro de las condiciones de incertidumbre descritas en la Nota 1 y de acuerdo a
pautas establecidas por la Corporacién IBM.
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NOTA 2 - RESUMEN DE LAS PRINCIPALES
POLITICAS CONTABLES
(Continuacién)

Inventarios -

MAquinas y equipos y partes y repuestos

Los inventarios se presentan al costo histdrico, calculado para partes y repuestos utilizando el
método de costo promedio para la imputacién de las salidas de dichos inventarios, salvo los
inventarios de méquinas y equipos que se valorizan a su costo especifico. El valor ajustado de los
inventarios, no excede su valor de mercado.

Se constituye una provisién con cargo a los resultados del afio para cubrir inventarios obsoletos o de
lento movimiento. Esta provisibn se constituye en funcién de las pautas establecidas por la
Corporacion IBM.

Méaquinas y equipos a ser entregados en arrendamiento mercantil

Las maquinas y equipos adquiridos para su entrega a clientes bajo contratos de arrendamiento
mercantil a partir del 1 de enero de 1998, son cargados al costo de ventas al ser entregados a los
clientes bajo los contratos respectivos. Las méaquinas y equipos entregados a los clientes en
arrendamiento mercantil hasta el 31 de diciembre de 1997 se informan en el rubro Equipo dado en

renta. :

inventarios en trdnsito

Los inventarios en transito se presentan al costo de las facturas mas otros cargos relacionados con la
importacion.

Inversiones en acciones -

Hasta el 31 de diciembre del 2002, las inversiones en acciones de compaiiias subsidiarias se
muestran al costo histérico o al valor ajustado y convertido a délares de acuerdo con lo establecido
en la NEC 17, segln corresponda. Ver Nota 7. Al aplicar el método del costo para valuar las
inversiones en empresas subsidiarias, la Compafia reconoce en los resultados informados en los
estados financieros Unicamente las utilidades generadas por las subsidiarias cuando éstas son
distribuidas al accionista en la forma de dividendos en efectivo, mientras que las pérdidas netas
devengadas por las subsidiarias son reconocidas por el accionista solo cuando tales pérdidas reducen
el valor patrimonial de la inversién por debajo del costo. Las ganancias o pérdidas generadas por la
Compaifiia en las operaciones efectuadas con sus subsidiarias son reconocidas en los resultados del
afio.

Durante el afio 2002 se puso en vigencia la NEC 20, que establece la aplicacién del método de
participacién para valuar las inversiones en acciones de compaiifas subsidiarias en las que se ejerce
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NOTA 2 - RESUMEN DE LAS PRINCIPALES
POLITICAS CONTABLES
(Continuacion)

influencia significativa. La Compafia no aplicé esta norma en razén de que el efecto de valuar sus
inversiones al método de participacion no es significativo.

Al 31 de diciembre del 2003 las inversiones en acciones de compaiiias subsidiarias se muestran al
valor patrimonial proporcional segiin lo establece la NEC 20. El cambio en la valuacién de las
inversiones incrementd el activo de la Compafia en U$$28,118.

Equipo dado en renta y Activo Fijo -

Con excepcién de los inmuebles, que fueron revaluados de acuerdo con lo indicado mds adelante,
el rubro se muestra al costo histérico o valor ajustado y convertido a délares de acuerdo con lo
establecido en la NEC 17, segiin corresponda, menos la depreciacién acumulada; el monto neto de
los activos fijos no excede su valor de utilizacién econémica.

Los inmuebles se presentan al valor que surge de un avaltio técnico practicado en el 2000 por un
perito mdependnente contratado para dicho efecto. Los resultados de dicho estudio y su
incorporacién a los estados financieros adjuntos fueron aprobados por la Junta General de
Accionistas celebrada en 28 de diciembre del 2000, habiendo originado un incremento de
US$6,448,548 en el valor de los activos, registrado con crédito a la cuenta Reserva por valuacién.

(Véase literal p).

Ef valor de los activos fijos y la depreciaciéon acumulada de los elementos vendidos o retirados se
descargan de las cuentas correspondientes cuando se produce la venta o el retiro y el resultado de
dichas transacciones se registra cuando se causa. Los gastos de mantenimiento y reparaciones
menores se cargan a los resultados del afio.

La depreciacion de los activos se registra con cargo a las operaciones del afio, utilizando tasas que se
consideran adecuadas para depreciar el valor de los activos durante su vida (til estimada, siguiendo
el método de la linea recta, con excepcién de los equipos dados en renta relacionados con contratos
de arrendamiento mercantil (ver Nota 5), los cuales se deprecian durante la vigencia de dichos
contratos.

Bienes tomados en arrendamiento mercantil -

Los cargos originados en contratos de arrendamiento mercantil son imputados a los resultados con
base en su devengamiento., Durante el 2003 y 2002 la Compaiifa imputé a los resultados de
dichos ejercicios US$136,475 y US$255,370 respectivamente, correspondientes a contratos de
arrendamiento mercantil de inmuebles.

Al 31 de diciembre del 2003, dichas operaciones de arrendamiento han sido liquidadas
totalmente y no se tiene pendientes cdnones de arrendamiento mercantil.

(6)
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NOTA 2 - RESUMEN DE LAS PRINCIPALES
POLITICAS CONTABLES
(Continuacién)

Cargos diferidos y otros activos -

Incluye pérdidas netas en cambio diferidas en 1999 de acuerdo con las disposiciones legales que
rigieron en dicho ejercicio, para su amortizacién en un plazo maximo de cinco afios a partir del
2000. Dichas pérdidas fueron ajustadas y convertidas a délares de acuerdo con las pautas
contenidas en la NEC 17. Durante los afios 2003 y 2002 las referidas pérdidas fueron parcialmente
amortizadas, generando un cargo a los resultados de dichos afios de US$973,193 y US$944,138
respectivamente. Ver Nota 10.

Beneficios jubilatorios del personal -

El costo del beneficio jubilatorio a cargo de la Compaiiia, determinado con base en un estudio
actuarial practicado por un profesional independiente, se provisiona con cargo a los costos y gastos
del ejercicio con base en el método de amortizacién gradual.

En adicion y siguiendo politicas contables de la Corporacién IBM, la Compaiifa provisiona con cargo
a los costos y gastos del ejercicio con base en el método de amortizacién gradual, beneficios de
retiro para sus empleados en funcién de un estudio actuarial practicado por un profesional

independiente.
Impuesto a la renta -

La provision para impuesto a la renta se calcula mediante la tasa de impuesto aplicable a las
utilidades gravables y se carga a los resultados del afio en que se devenga con base en el impuesto

por pagar exigible.

Las normas tributarias vigentes establecen una tasa de impuesto del 25% de las utilidades gravables.
A partir del 2001 dicha tasa se reduce al 15% si las utilidades son reinvertidas por el contribuyente.

" Al 31 de diciembre del 2002 no se registraron provisiones por este concepto debido a que la

Compafifa no gener6 utilidad neta tributaria. Al 31 de diciembre del 2003 la Compafiia registr6 una
provisién de US$14,720 aplicando la tasa del 25% sobre la utilidad neta tributaria. '

Participacion de los empleados en las utilidades -
El 15% de la utilidad anual que la Compafiia debe reconocer por concepto de participacién faboral
en las utilidades es registrado con cargo a los resultados contables del ejercicio en que se devenga,

con base en las sumas por pagar exigibles. Al 31 de diciembre del 2003 y 2002 no se registraron
provisiones por este concepto debido a que la Compaiifa generé pérdidas.

7)
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NOTA 2 - RESUMEN DE LAS PRINCIPALES
POLITICAS CONTABLES
(Continuacién)

Reserva de capital -

Este rubro incluye los saldos de las cuentas Reserva por Revalorizacién del Patrimonio y Reexpresién
monetaria y la contrapartida de los ajustes por inflacién y por correccién de brecha entre inflacién y
devaluaci6n de las cuentas Capital y Reservas originados en el proceso de conversién de los registros
contables de sucres a délares estadounidenses al 31 de marzo del 2000.

El saldo acreedor de la Reserva de Capital podra capitalizarse en la parte que exceda las pérdidas
acumuladas al cierre del ejercicio, previa resolucion de la Junta General de Accionistas. Esta reserva
no esta disponible para distribucién de dividendos ni podra utilizarse para pagar el capital suscrito no
pagado, y es reintegrable a los accionistas al liquidarse la Compafiia.

Reserva por valuacién -

Esta reserva se originé en el avallo técnico del activo fijo que se describe en el literal i). El saldo
acreedor de la Reserva por Valuacién podrd capitalizarse en la parte que exceda las pérdidas
acumuladas al cierre del ejercicio previa resolucién de la Junta General de Accionistas. Esta reserva

no esta disponible para distribucién de dividendos ni podra utilizarse para pagar el capital suscrito no
pagado y es reintegrable a los accionistas al liquidarse la Compafifa.

NOTA 3 - CUENTAS POR COBRAR CLIENTES Y
FINANCIADAS A LARGO PLAZO

Al 31 de diciembre del 2003 y 2002 estos rubros comprenden lo siguiente:

(Véase pagina siguiente)

(8)
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NOTA 3 - CUENTAS POR COBRAR CLIENTES Y
FINANCIADAS A LARGO PLAZO
(Continuacioén)

Comerciales - corrientes

Cuentas por cobrar por financiamiento a distribuidores
Porcién corriente de cuentas por cobrar a

clientes financiadas a largo plazo (1)

Porcién corriente de cuentas por cobrar a largo plazo
clientes por operaciones de arrendamiento mercantil (1)

Intereses diferidos en contratos de ventas a plazo

Intereses diferidos por operaciones de arrendamiento mercantil
Ingresos diferidos por operaciones de arrendamiento mercantil
Ingresos diferidos por contratos de mantenimiento

Ingresos diferidos en contratos de ventas a plazo

Cuentas por regularizar

Cuentas por cobrar a clientes financiadas a largo plazo (1)
Cuentas por cobrar a clientes por operaciones de arrendamiento
mercantil a largo plazo (1)

Intereses diferidos en contratos de ventas a plazo

Intereses diferidos por operaciones de arrendamiento mercantil
Ingresos diferidos por operaciones de arrendamiento mercantil
Ingresos diferidos en contratos de ventas a plazo

2)
)
3)
3)
3)
(4)

)
@)
?3)

2003 2002
13,757,896 12,564,465
55,037 570,831
318,510 580,616
76,774 552,477
14,208,217 14,268,389
(7,920) (40,828}
(4,320) (42,720)
(2,944) (38,604)
(211,285) -
(439,641) (528,022)
1,242,343 2,681,956
14,784,450 16,300,171
32,283 87,320
- 76,774
- (479)
- (2,684) .
- (54,159)
(25,745) (41,347)
6,538 65,425

(1)  La Compadia suspendi6 a inicios del afio 2002 los financiamientos a més de un afio plazo.

(2)  Corresponde al valor de los intereses ain no devengados al 31 de diciembre del 2003 y

2002.

9)




r NOTA 3 - CUENTAS POR COBRAR CLIENTES Y
FINANCIADAS A LARGO PLAZO

r (Continuacion)
r (3)  Corresponde al valor de los ingresos por mantenimiento y licencia de software, incluidos en

los contratos de arrendamiento mercantil y en contratos de ventas a plazo, adn no
r devengados al 31 de diciembre del 2003 y 2002. También incluye el valor presente de los
— pagos minimos por contratos de arrendamiento firmados a dicha fecha pero cuya
: ' maquinaria y equipos no habian sido instalados y/o entregados a los clientes al cierre del
r— afo.

(4)  Corresponde a: i) el valor neto de facturas emitidas, cobros recibidos, notas de crédito y
débito pendientes de ser asignadas a cédigos de clientes en particular y ii) diferencias
temporales por facturas contabilizadas pendientes de emisién al cierre del ejercicio.

NOTA 4 - INVENTARIOS

1 \)”1 11 7Y 1N "3*1

Composidén:
2003 2002
Maéquinas y equipos : 959,071 1,011,016
Partes y repuestos 708,826 . 816,856
1,667,897 1,827,872
Provisién para obsolescencia de inventarios (1) ) (280,828) (478,015)
1,387,069 1,349,857

N
)

(1) VerNota2gy12.

NOTA 5 - EQUIPO DADO EN RENTA Y ACTIVO FlJO

Composicion:

(Véase pagina siguiente)

(10)
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NOTA 5 - EQUIPO DADO EN RENTA Y ACTIVO FIJO

(Continuacion)

Equipo dado en renta
Maquinas y equipo

Menos:
Depreciacién acumulada

Activo fijo
Edificio
Muebles, enseres y equipos de oficina

- Maquinas y equipos de uso interno y vehiculos

Menos:
Depreciacién acumulada
Provisién por desvalorizacién de activos

Terreno

2003 2002
495,727 5,492,476
(495,118) (5,491,289)

609 1,187
9,466,872 9,428,211
1,127,943 1,232,247
6,722,162 3,297,825
17,316,977 13,958,283

(12,907,302) (9,137,870)

i (73,685)
4,409,675 4,746,728
2,614,219 2,614,217
7,023,894 7,360,945

Tasa anual de

depreciacién

%

4}

10
20

(1)  Corresponde a equipos entregados hasta el 31 de diciembre de 1997 a terceras partes a través
de contratos de arrendamiento mercantil, mismos que terminaron completamente hasta

septiembre del 2001. Se halla pendiente la reclasificacion de estos saldos a activo fijo.

El movimiento del afio de estos rubros es el siguiente:

(Véase pégina siguiente)
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NOTA 5 - EQUIPO DADO EN RENTA Y ACTIVO FIJO
(Continuacion)

Equipo dado en renta
Saldo al 1 de enero

Adiciones (utilizaciones y/o ventas), netas
Depreciacion

Total al 31 de diciembre

o fi

Saldo al 1 de enero
Adiciones (Utilizaciones y/o ventas), netas
Depreciacién

Total al 31 de diciembre

2003 2002
1,187 28,303
529 (20,303)
(1,107) (6,813)
609 1,187
7,360,945 7,961,376
239,789 112,966
(576,840) (713,397)
7,023,894 7,360,945

NOTA 6 - ACTIVOS EN ARRENDAMIENTO MERCANTIL A PARTIR DEL 1 DE ENERO DE 1998

Al 31 de diciembre del 2003 la Compaiifa tiene 11 (2002: 37) operaciones de arrendamiento
mercantil vigentes con sus clientes, las cuales corresponden a todas las operaciones contratadas a
partir del 1 de enero de 1998, constituidas sobre maquinas y equipos comercializados por la
Compaiifa. La inversién neta en dichas operaciones de arrendamiento se informa en los rubros
cuentas por cobrar clientes (corto plazo) y financiadas a largo plazo y comprende: -

Cuentas por cobrar por arrendamiento mercantil y opcién de compra

Menos: Ingresos por mantenimiento y licencia de software no
devengados y maquinas y equipos no entregados y/o instalados

inversion bruta en arrendamiento mercantil
Menos: Ingresos financieros no devengados

Inversién neta en contratos de arrendamiento mercantil (valor
presente de los pagos minimos)

2003 2002
76,774 629,251
(2,944) (92,763)
73,830 536,488
(4,320) (45,404)
69,510 491,084

Las cuotas de arrendamiento mercantil y precios de opcién de compra y el valor presente de los

pagos minimos de arrendamiento son cobrables como sigue:

(Véase pdagina siguiente)

(12)
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NOTA 6 - ACTIVOS EN ARRENDAMIENTO MERCANTIL A PARTIR DEL 1 DE ENERO DE 1998
(Continuacioén)

2003 : 2002
Valor presente de los Valor presente de los
pagos minimos de pagos minimos de
arrendamiento y arrendamiento y

lnversion | iones d Inversién | iones d

2002 :

2003 468,623 428,963
2004 73,830 69,510 54,507 49,894
2005 13,359 12,228

73,830 69,510 536,489 491,085

NOTA 7 - INVERSIONES EN ACCIONES

Al 31 de diciembre del 2003 y 2002 el rubro Inversiones en acciones comprende lo siguiente:

2003
Valor
Participacién Valor Valor en patrimonial
Razén social en el capital nominal libros proporcional
%
Insolser S.A. 100 4,960 1,884 1,884 (1)
Solinser S.A. 100 200 81,383 81,383 (1)
Total 83,267
2002
Valor
‘ Participaci6n Valor Valor en patrimonial
Razén social en el capital nominal libros proporcional
%
Insolser S.A. 51 4,960 52,966 20,204 (1)
Solinser S.A. 100 200 2,183 72,017 (1)
Total - 55,149
—
(1 Informaci6n tomada de informes auditados al 31 de diciembre del 2003y 2002.

(13)
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NOTA 8 - EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO

El saldo al 31 de diciembre del 2003 y 2002 corresponde a inversiones realizadas en:

2003 2002
Institucié
IBM Treasury Services Company (1) 563,125 892,327
Bancos locales y extranjeros 804,407 433,493
1,367,532 1,325,820
—_——— —_—_—————=
(1) Inversiones con vencimientos no mayores a 30 dias y que devengan una tasa de interés que

oscila entre 2.4% Yy 6.9% anual.

NOTA 9 - INVERSIONES A LARGO PLAZO

Se presenta el movimiento al 31 de diciembre del 2002 de los certificados de depésitos
reprogramados de:

} Tasa anual
Institucién %
Saldo al 31 de diciembre del 2001 1,587,966 7.50
Provisi6n para proteccién de valores mantenidos '
en Diners Club (2) (86,276)

1,501,690

Venta de certificados a valores de mercado (1) (1,501,690)
Saldo al 31 de diciembre del 2002 -

(1) En los meses de mayo y junio del 2002, la Compafifa vendié la totalidad de estas inversiones.

(2) Ver Nota 12.

(14)
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NOTA 10 - CARGOS DIFERIDOS Y OTROS ACTIVOS

Composicion:
2003 2002

Pérdidas netas en cambio no realizadas

Saldo inicial 2,005,533 2,949,671

Amortizacion del aho (973,293) (944,138)

Saldo al 31 de diciembre 1,032,240 .. 2,005,533
Arriendos anticipados (1) - , 136,475
Muebles modulares no utilizados (2) - 249,304
Otros menores - 107,272

1,032,240 2,498,584

(1 Corresponde a arriendos anticipados por el afio 2003, de las oficinas de IBM - Guayaquil.

(2)  Corresponde a muebles modulares adquiridos en afios anteriores. Estos activos se encontraban
embodegados en las instalaciones de IBM. Durante el aiio 2003 se dio de baja la totalidad de
este saldo mediante la donacién y destruccién de estos activos.

NOTA 11 - SALDOS Y TRANSACCIONES CON
COMPANIAS Y PARTES RELACIONADAS

Los equipos dados en renta y para uso interno, los programas IBM cuya licencia de utilizacién es
concedida a clientes, asf como los inventarios de la Compafiia incluidos en el activo o en el costo de
ventas, son proporcionados sustancialmente por compafifas relacionadas del exterior. Durante los
afios 2003 y 2002 se han efectuado las siguientes transacciones significativas con partes
relacionadas:

(Véase pégina siguiente)

(15)




NOTA 11 - SALDOS Y TRANSACCIONES CON
COMPANIAS Y PARTES RELACIONADAS

(Continuacién)
2003 2002

Compras de méquinas y equipos, software, partes y repuestos (1) 9,482,559 10,285,682
Servicios técnicos recibidos de Insolser S.A. Q) - 312,555
Gasto por regalias sobre ventas y arrendamiento de equipos y

licencias y prestacién de ciertos servicios (2) 3,047,248 2,966,595
Importaciones de servicios (3) 1,301,686 1,943,020
Gasto por personal temporal contratado a Solinser S.A. (1) 1,327,962 1,163,153
Intereses ganados por inversiones (4) 12,186 24,584
Préstamos pagados ‘800,000 15,500,000
Intereses pagados por préstamo ~ 433,441 1,152,798
Aportes recibidos en efectivo para futuras capitalizaciones - 5,000,000

(1) Incluido en el rubro inventarios, costo de ventas, servicios y renta.

(2)  Incluido en el rubro Costo de ventas, Servicios y Renta. Estas regalias se calculan en funcién de
porcentajes fijos sobre las ventas realizadas de méquinas y equipos IBM.

(3)  Incluye principalmente sueldos de ejecutivos y empleados de la Corporacién I1BM que prestan
servicios en el Ecuador, uso de sistemas y asistencia técnica, incluido en el rubro Costo, gastos
generales y administrativos.

(4)  Ver Nota 8.
No se han efectuado con terceros transacciones equiparables a las indicadas.

En adicién a lo mencionado en la Nota 8 los saldos deudores y acreedores al 31 de diciembre del
2003 y 2002, provenientes de las referidas operaciones se presentan netos, agrupados por
Compafiia: '

(Véase pégina siguiente)
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NOTA 1 1~ - SALDOS Y TRANSACCIONES CON
COMPANIAS Y PARTES RELACIONADAS
(Continuacion)

2003 2002
iBM International Treasury Services Company 5,200,000 (1) 6,000,000
IBM - México : 1,606,230 898,040
IBM - World Trade Corporation 566,980 716,003
IBM - Colombia 67,165 240,021
IBM - Peru 33,325 212,283
IBM - Argentina 78,695 104,274
IBM - Venezuela (40,415) (62,359)
Solinser S.A. 76,799 161,691
Otras relacionadas 64,232 54,166
Interés sobre préstamo 6,815 26,779
‘ 7,659,825 8,350,898
Corto plazo 3,959,825 8,350,898
Largo plazo 3,700,000 -
7,659,825 8,350,898

I

) ’]\) T

I
)

T Y Y Y

(1)  Corresponde a un préstamo renovado en diciembre del 2003 por US$1,500,000 con
vencimiento el 30 de enero del 2004 y que genera un interés anual de 7.47% vy
US$3,700,000 con vencimiento 31 de enero del 2005 y que genera un interés anual de 9%.

Excepto por lo indicado, no se han establecido plazos ni tasas sobre estos saldos, pero se espera -

liquidarlos en el corto plazo.

NOTA 12 - PROVISIONES

El siguiente es el movimiento de las provisiones més significativas durante el afio terminado al 31 de
diciembre del 2003 y 2002:

(Véase pagina siguiente)

(17)
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NOTA 12 - PROVISIONES

(Continuacién)
2003
Pagos y/o
Saldos utilizaciones y/o Saldos
iniciales Provisiones reclasificaciones finales
a
Cuentas incobrables 11,686,261 131,798 (91,659) 11,726,400
Provision para obsolescencia .
de inventarios (2) 478,015 146,291 (343,478) 280,828
Impuesto a larenta  (4) - 14,120 - 14,120
Beneficios sociales 108,274 556,491 (596,523) 68,242
Beneficios jubilatorios
del personal (5) 510,204 93,174 6 603,384
2002
Pagos y/o
Saldos utilizaciones y/o Saldos
iniciales Provisiones reclasificaciones finales
@)
Cuentas incobrables 11,374,368 520,971 (209,078) 11,686,261
Provisién para obsolescencia
de inventarios (2) 434,141 366,153 (322,279) 478,015
Provisién para proteccién
de valores (3) 138,114 86,276 (224,390) -
Impuesto a larenta  (4) 69,913 - (69,913) -
Beneficios sociales 142,669 893,530 (927,925) 108,274
Beneficios jubilatorios
del personal (5) 952,245 - (442,041) (6) 510,204

(m Con cargd a los resultados del afo.

(2)  Este valor se presenta en el rubro inventarios de maquinaria y equipos.

(3) Ver Nota 9.

(4)  Se incluye dentro del rubro Impuestos retenidos a terceros y otros impuestos por pagar.

(6)

Incluye US$293,047 (2002: US$192,100) de provisiones por jubilacién patronal y
US$310,331 (2002: US$318,104) por plan de retiro, segin politicas de la Corporacién IBM.
(Ver Nota 2).

Corresponde a utilizaciones por pagos de estos beneficios.

(18)
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NOTA 13 - BENEFICIOS JUBILATORIOS DEL PERSONAL

El saldo de la provisién-para jubilacién patronal al 31 de diciembre del 2003 y 2002 corresponde al
100% del valor actual de la reserva matematica calculada actuarialmente por un profesional
independiente para todos los trabajadores que al 31 de diciembre del 2003 y 2002 se encontraban
prestando servicios a la Compafifa.

Dicho estudio est4 basado en las normas que sobre este beneficio contiene el Cédigo de Trabajo,

habiéndose aplicado una tasa anual de descuento del 6% en el afio 2003 y 2002 para la
determinacién del valor actual de la reserva matemética.

NOTA 14 - RESERVA LEGAL
De acuerdo con la legislacién vigente, la Cofnpaﬁfa debe apropiar por lo menos el 10% de la utilidad
neta de cada afio a una reserva legal hasta que el saldo de dicha reserva alcance el 50% del capital

suscrito. La reserva legal no estd disponible para distribucién de dividendos, pero puede ser
capitalizada o utilizada para absorber pérdidas.

NOTA 15 - OTROS EGRESOS E INGRESOS, NETO

Al 31 de diciembre del 2003 y 2002 este rubro comprende lo siguiente:

2003 2002

Provisién cuentas incobrables 131,798 (1) 520,971 (1)
Cargos por salida de personal - 1,415,109
Reverso de provisiones constituidas para proyectos - (1,314,069) (2)
Reverso de provisiones por beneficios jubilatorios - (334,012)
Pérdida neta en baja de muebles modulares 249,304 (3) -
Amortizacién Arriendos Anticipados y otros diferidos 243,747 -
Reversién de provision "Stock Options" ' (100,000) . -
Otros (103,218) (107,574)

421,631 180,425
(M Ver Nota 12.
(2) Corresponde a la reversion de las provisiones constituidas en afios anteriores, principalmente

para cubrir costos de personal del Proyecto del Banco del Pacifico, que de acuerdo a
estimaciones actuales de la Administracién no generara pérdidas al liquidarse este Proyecto,
por tanto las provisiones no serfan necesarias.

3) Corresponde al valor de la baja de muebles modulares que se encontraban embodegados
mediante la donacién y destruccién de dichos activos.
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NOTA 16 - IMPUESTO A LA RENTA Y CONTINGENCIAS

Situacién fiscal

Durante 1997 la Compafiia se acogi6 a la Ley No. 9 “Condonacién de Intereses, Multas y Rebaja de
Impuestos Fiscales” publicada en el Registro Oficial No. 57 el 5 de mayo de 1997. Como resultado
de ello, IBM del Ecuador C.A. desistié6 continuar con las acciones planteadas en ciertos juicios
presentados ante el Tribunal Fiscal, en los cuales impugné las glosas establecidas por concepto de
impuesto a la renta, remesas al exterior € impuesto al valor agregado por $/.m.232,000 (por los afios
1979 a 1981 y 1986 a 1987) y S/.m.1,067,000 (por los afios 1989 a 1991), sin considerar intereses y
multas.

El Tribunal Fiscal acepté el desistimiento de la Compafifa mediante Autos de fecha 23 de julio de
1998, 28 de julio de 1998 y 28 de agosto de 1998 por un'monto total de 5/.m.909,736, con lo cual
se liquidarfa definitivamente las obligaciones referidas en el pérrafo anterior. La Compafifa registré en
1998 una provisién por dicho valor, equivalente a aproximadamente US$36,000, al tipo de cambio
de S/.m.25/US$1, incluida en el rubro Impuestos retenidos a terceros y otros impuestos por pagar,
para cubrir el pago de las glosas antes referidas. A la fecha de emisién de estos estados financieros, la
Compaiifa no ha recibido atin de parte del Servicio de Rentas Internas las liquidaciones y titulos de
créditos correspondientes.

Al 31 de diciembre del 2003, la Compafiia mantiene pendientes de resolucién varios reclamos
administrativos presentados ante las autoridades fiscales y aduaneras por aproximadamente
US$149,000 (2002: US$144,000), sin considerar intereses ni multas. Los asesores legales de la
Compadia consideran que el resultado de estos reclamos serd favorable para la Compaiifa; en
funcién de ello no se ha provisionado valor alguno con relacién a estos procesos.

Con posterioridad al cierre de los estados financieros del afio 2003, la Compaiifa presenté una
solicitud de devolucién de pago en exceso correspondiente al impuesto a la renta del ejercicio
econdémico 2001, por US$362,556. A la fecha de emisién de estos estados financieros, esta solicitud
se halla pendiente de resolucién por parte de las autoridades fiscales. En opinién de los asesores
legales de la Compaiifa, esta solicitud sera resuelta favorablemente.

Se halla pendiente de solicitud de devolucién el impuesto a la renta pagado en exceso
correspondiente al ejercicio 2002.

Los afios 2000 a 2003 se hallan abiertos a una posible fiscalizacién.

Amortizacién de pérdidas fiscales acumuladas

De acuerdo con las disposiciones legales vigentes, la pérdida de un afio se puede compensar con las
utilidades que se obtuvieren dentro de los cinco afios siguientes, sin exceder en cada afio el 25% de

las utilidades obtenidas. Al cierre del afio 2003 las pérdidas tributarias acumuladas ascienden a
aproximadamente US$2,264,885 (2002: US$1,837,405).

(20)
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NOTA 16 - IMPUESTO A LA RENTA Y CONTINGENCIAS
(Continuacién)

Juicios por cobranzas a clientes

Al 31 de diciembre del 2003 y 2002 la Compafifa mantiene procesos legales en conexién con la
recuperacién de cartera de clientes por aproximadamente US$11.7 millones, originada
principalmente en ventas de afios anteriores. Dicho valor se halla cubierto por provisiones para
cuentas incobrables realizadas, sustancialmente, en afios anteriores. Estas provusuones se revierten al
momento en que se recuperan efectivamente los saldos en proceso legal. ;

Parte de la cartera antes mencionada, corresponde a una cuenta por cobrar al Ministerio de
Economia y Finanzas por servicios prestados a la Corporacién Aduanera Ecuatoriana. Con relacién a
esta cuenta, la Compafifa ha sido notificada mediante Oficio del Ministerio de Economia y Finanzas
de fecha 12 de abril del 2004 que, de acuerdo al Proyecto de Acuerdo de Transacci6n, se
procederé al pago de US$3,500,000 a IBM del Ecuador C.A. una vez completados ciertos tramites y
requisitos legales.

NOTA 17 - GARANTIAS OTORGADAS

Al 31 de diciembre del 2003 y 2002, IBM del Ecuador C.A. mantenia avales y fianzas otorgados a
favor de terceros por US$x,xxx, 00 y US$1,179,374, respectivamente, como garantia por la seriedad
de ofertas, buen uso del anticipo entregado y cumplimiento de contratos y garantias aduaneras en
conexi6n con la importacién de productos. En adicién, al 31 de diciembre del 2002, la Compaiifa
ha endosado a favor del Banco del Pacifico la péliza de seguros No. 135115 por US$775,000, y al
31 de diciembre del 2003 ha endosado la péliza de seguros No.6795 por US$355,364 para
garantizar el fiel cumplimiento del contrato de tercerizacién mantenido con esta institucion.

NOTA 18 - EVENTOS SUBSECUENTES

Entre el 31 de diciembre del 2003 y la fecha de emisién de estos estados financieros (23 de abril del

2004) no se produjeron eventos que, en la opinién de la administracién de la Compaiiia, pudieran
tener un efecto significativo sobre dichos estados financieros que no se hayan revelado en los
mismos.

(21)




