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De mis consideraciones:

De acuerdo con disposiciones vigentes adjunto a la presente un ejemplar del informe de
auditoria sobre los estados financieros de IBM DEL ECUADOR C.A. por el afio terminado el
31 de diciembre del 2009.

Atentamente,

Chnistian Robayo
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Almagro N32-48 y Whymper
Casilla: 17-21-1915

Quito - Ecuador
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INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

A los miembros del Directorio y
accionistas de

IBM del Ecuador C.A.

Quito, 30 de abril del 2010

Informe sobre los estados financieros

Hemos auditado los estados financieros que se acompanan de 1BM del Ecuador C.A., que
comprenden el balance general al 31 de diciembre del 2009 y los correspondientes estados
de resultados, de cambios en el patrimonio y de flujos de efectivo por el afio terminado en
esa fecha, asi como un resumen de las politicas contables significativas y otras notas
explicativas.

Responsabilidad de la Administracion de la Compafiia por los estados financieros

La Administracién de IBM del Ecuador C.A., es responsable de la preparacion y presentacion
razonable de estos estados financieros de acuerdo con Normas Ecuatorianas de
Contabilidad. Esta responsabilidad incluye el disefio, la implantacién y el mantenimiento de
controles internos relevantes para la preparacion y presentacion razonable de los estados
financieros de forma que estos no estén afectados por distorsiones significativas, sean éstas
causadas por fraude o error, mediante la seleccion y aplicacién de politicas contables
apropiadas y la elaboracion de estimaciones contables razonables de acuerdo con las
circunstancias.

Responsabilidad del auditor

Nuestra responsabilidad es expresar una opinién sobre estos estados financieros basados
en nuestra auditoria. Nuestra auditoria fue efectuada de acuerdo con Normas
Internacionales de Auditoria. Dichas normas requieren que cumplamos con requisitos éticos
y planifiquemos y realicemos la auditoria para obtener certeza razonable de que los estados
financieros no estan afectados por distorsiones significativas. Una auditoria comprende la
aplicacion de procedimientos destinados a la obtencidon evidencia de auditoria sobre las
cantidades y revelaciones presentadas en los estados financieros. Los procedimientos
seleccionados dependen del juicio del auditor e incluyen la evaluacion del riesgo de
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A los miembros del Directorio y
accionistas de

IBM del Ecuador C.A.

Quito, 30 de abril del 2010

distorsiones significativas en los estados financieros por fraude o error. Al efectuar esta
evaluacion de riesgo, el auditor toma en consideracion los controles internos de la
Compaiiia, relevantes para la preparacion y presentaciéon razonable de sus estados
financieros, a fin de disefar procedimientos de auditoria adecuados a las circunstancias,
pero no con el propodsito de expresar una opinién sobre la efectividad del control interno de la
entidad. Una auditoria también comprende la evaluacién de que los principios de
contabilidad utilizados son apropiados y de que las estimaciones contables hechas por la
Administracion son razonables, asi como una evaluacién de la presentacion general de los
estados financieros. Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido es

suficiente y apropiada para proporcionar una base para expresar nuestra opinion de
auditoria.

Opinién

En nuestra opinion, los estados financieras arriba mencionados presentan razonablemente,
en todos los aspectos importantes, la situacion financiera de IBM del Ecuador C.A. al 31 de
diciembre del 2009 y los resultados de sus operaciones, los cambios en su patrimonio y sus
flujos de efectivo por el aiio terminado en esa fecha de conformidad con Normas
Ecuatorianas de Contabilidad.

Asuntos que requieren énfasis
Sin calificar nuestra opinion, llamamos la atencion sobre los siguientes asuntos:

En la Nota 1 a los estados financieros, la Compaiia menciona los motivos que han
determinado la acumulacién de pérdidas por un total de US$1,806,121 al 31 de diciembre
del 2009 (2008: US$2,444,647) y las acciones que se tomaron para revertir esta situacion,;
basada en los planes y expectativas que se describen en dicha Nota, la Administracion
preparé los estados financieros adjuntos de acuerdo con principios de contabilidad
aplicables a una empresa en marcha y, por lo tanto, no reflejan los efectos de los ajustes y
reclasificaciones, si los hubiere, que pudieran ser necesarios en el evento de que los planes
y expectativas arriba indicados no llegaran a materializarse y la Compaiiia se viera obligada
a realizar sus activos y cancelar sus pasivos en una forma distinta a la del curso normal de
los negocios y por montos que difieran de los expuestos en los estados financieros.

)
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A los miembros del Directorio y
accionistas de

IBM del Ecuador C.A.

Quito, 30 de abril del 2010

La Nota 13 describe la situacion actual de las gestiones que lleva a cabo la Compafiia para
recuperar impuestos pagados en exceso durante el afio 2009 y afos anteriores por un total
de US$1,267,130 (2008: US$1,494,016). Si bien la Administracion confia en que lograra
recuperar estos valores, no es posible establecer en estos momentaos el resultado final de
estos asuntos.

OR m‘bc\\ouacCpoP&() OA(M@&@%

No. de Registro en la
Superintendencia de Sosio
Compaiiias: 011
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BALANCES GENERALES
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2009 Y 2008
(Expresados en ddlares estadounidenses)

Relerencia Reterencia
Acivg aNolas 2009 2008 as! nmon 2 Notas
ACTIVO CORRIENTE PASIVO CORRIENTE
Efectvo y equivalentes de electivo 3 1.696.638 1.460.437 Obligaciones bancanas 9
Documentos y cuentas por cobrar Proveedores
Chentes 4 ©.2227% 8.003.25 Compahias relacionadas 10
Companias relacionadas 10 . 12,051 Benehicios socales "
impuestos 5y13 1.267.130 1,494,016 Otros at y
Anlicipas a proveedores 159,034 161.058 IMPuASIDS (@l8NKIos & 181CerDs y OITDS MPuESILS PUr Pagar
Empleados, luncionanos y otros 6,418 121,301 Provision para pago de regalias n

Provision para garantias olorgadas 1"
7655312 9,806.677 Otros pasivos acumulados y cuentas por pagal

Ingresos difendos 2¢)
Provision para cuentas incobrables ayN U5 694 1.203.864) Tolal del pasivo comente
7.559.618 8,602,813
inventanos 6 1676812 1234835
BENEFICIOS JUBILATORIOS DEL PERSONAL "
Total del activa comena 10,533,068 11,298,085
Total del pasivo

INVERSIONES EN ACCIONES 8 164.967 94.980

EQUIPO DADO EN RENTA 7 2 a2 PATRIMONIO (Veanse @s1ados adjuntos)
ACTIVO FUO 7 6 264,403 6,365,471
CARGOS DIFERIDOS Y OTROS ACTIVOS 114834 248034

Total del activo 17,477 304 18.007 653 Total del pasivo y patamono
e

Las no_taiexplicauvas anexas 1 a 16 son parte integrante de los estados financieros.

| \Az VOl

Mauriip Arias -/ Andrés€lvi Myrian Salazar
Gerente General Gerente Financiero Conadora

2009

2.200.000
1.052.863
3.273.546
209.601
328.224
920177
513.168
332528
1.092.803

3174 890

13.098 800

358 966

13457 788

4019518

17 477 304
===

2004

5 391.000
282221
3.020.634
143,300
300,777
514,239
374 410
392522
1.346.234

2487.688

14 259,025

367 636

14,626 664

3.380.992

16 007 653
===



Hﬂnﬂn!lllllﬂlllll-ll'llll.llll.l

ot — " ——

ESTADOS DE RESULTADOS
ANOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2009 Y 2008
(Expresados en dolares estadounidenses)

2009 2008
Ingresos por ventas, servicios y renta 25,879,834 24,290,396
Costo de ventas, servicios y renta (19,860,812) (19.813,107)
Utilidad bruta 6,019,022 4,477,289
Gastos generales y administrativos (2,033,530) (2,043,884)
Gastos de comercializacion (2,464,759) (1,989,308)
Gastos e ingresos financieros:
Intereses ganados 37,720 178,418
Intereses pagados (399,277) (408,463)
Participacion en utilidades de subsidiarias 69,987 19,020
Otros (egresos) ingresos, neto (88,275) 229,313
Utilidad antes de la participacion de los
trabajadores en las ulilidades y del impuesto a la renta 1,140,888 462,385
Participacion de los trabajadores en las utilidades (201,320) (103,720)
Impuesto a la renta (301,042) (112,016)
Utilidad neta del afo 638,526 246,649

Las notas explicativas anexas 1 a 16 son parte integrante de los estados financieros.
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Gerente Fmancuero Contadora

Gerente General
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ESTADOS DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO

ANOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2008 Y 2008

(Expresados en dolares estadounidenses)

Saldos al 1 de enero del 2008
Utilidad neta del afo

Saldos al 31 de diciembre del 2008
Utilidad neta del afo

Saldos al 31 de diciembre del 2009

(1)  VerNota 15.

Aportes
Capital para futuras Reserva por Resultados
social (1) capitalizaciones valuacién acumulados Total
5,152,000 271,205 402,434 (2.691,296) 3,134,343
246,649 246,649
5,152,000 271,205 402,434 (2,444,647) 3,380,992
638.526 638.526
5,152,000 271,205 402,434 (1,806,121) 4.019,518

Las notas explicativas anexas 1 a 16 son parte integrante de los estados financieros.
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ESTADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO

ANOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2009 Y 2008

(Expresados en dolares estadounidenses)

Referencia
aNotas

Flujo de efectivo de las actividades de operacion:
Utikdad neta del aino
Mas cargos a resultados que no representan movimiento de etectivo:

Depreciacion
Provision para cuentas incobrables
Provision para obsolescencia de inventarios
Provision para pago de regalias
Provision para garantias otorgadas
Prowvision para costos de desarrolio de proyectos
Prowvision para beneficios jubilatorios del personai
Participacion de utilidades de subsidiaria

Cambios en activos y pasivos:
Documentos y cuentas por cobrar
Inventarios
Proveedores
Compariias relacionadas
Beneficios sociales
Otros benetficios a funcionarios y empleados
Impuestos retemdos a terceros y otros impuestos por pagar
Prowision para pago de regalias
Provision para garantias otorgadas
Provision para costos de desarrolio de proyectos
Otros pasivos acumulados y cuentas por pagar
Ingresos ditendos
Beneficios jubilatorios del personal

Efectivo neto provisto por las actividades de operacion

Flujo de efectivo de las actividades de inversion:
Equipo dado en renta
Activo fijo, neto
Oftros activos, neto

Efectivo neto utiizado en ias actividades de inversion

Flujo de efectivo de las actividades de financiamiento:
Préstamos recibidos de instituciones financieras
Disminucion de préstamos e intereses bancarios

Efectivo neto utilizado en las actividades de financiamiento
Incremento neto de fondos
Efectivo y equivalentes de efectivo al principio del afo

Efectivo y equivalentes de efectivo at final del ario

AR
1"
1
11
"

"
11
1

2009 2008
638.526 246,649
353,480 359.972
- 19,843
390,391 216,754
4,444,271 3.038.325
332,528 392,522
85,205 275.238
59,746 74.981
(69,987) (19,021)
6.234,160 4.605.263
1.026.144 (1,780,186)
(832,368) (370.341)
770,642 (460.203)
269.963 1,007,141
60.301 22,280
28,447 73.004
405,938 (289.156)
(4,305.513) (3,028.450)
(392.522) (220.014)
(275.238) (275,238)
(63,398) 1.005.484
687,202 935,714
(68.396) (4,150)
3,545,362 1.221.148
(1,887) (23.560)
(250,534) (239,250)
134,260 (103,428)
(118.161) {366,238)
- 751,000
(3,191,000) {1,000,000)
(3,191,000) {249,000)
236.201 605,910
1.460,437 854,527
1,696,638 1,460,437

Las notas explicativas anexas 1 a 16 son parte integrante de los erstados financieros

I
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~ \—Andrés Cuvi Myrian Salazar
Gerente Financiero Contadora
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IBM del Ecuador, C.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
31 DE DICIEMBRE DEL 2009 Y 2008

NOTA 1 - OPERACIONES

IBM del Ecuador C.A. fue constituida el 13 de agosto de 1937 y su principal actividad es la
provision de soluciones y servicios de tecnologia informatica; incluye la venta directa, renta y
mantenimiento de equipos de procesamiento de datos.

IBM del Ecuador C.A. forma parte del grupo de empresas IBM. Cada una de las empresas que
conforman el referido grupo econdémico tiene a su cargo una 0 mas etapas de produccion,
distribucion y venta de los productos. Las operaciones de la Compaiiia corresponden, en una
proporcion importante dentro de sus ingresos, a actividades de distribucion y venta de
productos fabricados por sus compaiiias relacionadas, seguido por servicios de soporte,
mantenimiento y consultoria. Considerando que existe una proporcion significativa en las
actividades de distribucion y venta de productos, la Compaiiia y sus resultados dependen de
manera importante de las vinculaciones y acuerdos existentes con el resto de las companias
del referido grupo econémico.

Debido a las condiciones imperantes en el pais, que en afios pasados ocasionaron el cierre de
instituciones financieras y de otros negocios importantes para IBM, la Compariia ha generado
pérdidas acumuladas significativas, las cuales han alcanzado al cierre del 2009 la suma de
US$1,806,121 (2008: US$2,444,647). La Compaiiia inicié en afios anteriores [a aplicacion de
un plan de medidas conducentes a revertir la tendencia mencionada anteriormente. Este plan
incluyé cambios en la estructura comercial y financiera destinados a mejorar la eficiencia
operativa, asi como una reduccion de personal ejecutivo. Este plan facilité un ahorro
importante en los costos operativos futuros y contribuyé a mejorar sustancialmente en la
rentabilidad de las operaciones generando utilidades a partir del afio 2008 y cuya tendencia se
mantiene en el afio 2009, tal y como se muestra en el estado de resuitados.

Entorno econémico -

Durante el 2009 los mercados financieros mundiales repuntaron y la crisis por la que
atravesaron esta siendo lentamente superada, sin embargo, temas como desempleo y por
ende disminucion en la demanda de los consumidores continiian afectando a la economia
mundial. En lo que respecta a la Compaiia la indicada situacién no ha ocasionado efectos
importantes en sus operaciones, por lo que los resuitados netos del afio no se vieron
afectados y se incrementaron los niveles de rentabilidad con respecto al ario 2008.
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b)

c)

d)

NOTA 2 - RESUMEN DE LAS PRINCIPALES
POLITICAS CONTABLES

Las principales politicas contables aplicadas en la preparacion de los estados financieros se
detallan a continuacién. Estas politicas han sido aplicadas uniformemente en todos los afos
presentados, a menos que se indique lo contrario.

Preparacion de los estados financieros -

Los estados financieros han sido preparados con base en las Normas Ecuatorianas de
Contabilidad (NEC) y estan basados en el costo histérico, modificado en lo que respecta a
los saldos originados hasta el 31 de marzo del 2000 (fecha a la cual los registros contables
fueron convertidos a dolares estadounidenses) mediante las pautas de ajuste y conversiéon
contenidas en la NEC 17.

A menos que se indique lo contrario, todas las cifras presentadas en las notas estan
expresadas en délares estadounidenses.

La preparacion de estados financieros de acuerdo con las Normas Ecuatorianas de
Contabilidad involucra la elaboracion de estimaciones contables que inciden en la valuacion
de determinados activos y pasivos y en la determinacién de los resultados, asi como en la
revelacion de activos y pasivos contingentes. Debido a la subjetividad inherente en este
proceso contable, los resultados reales pueden diferir de los montos estimados por la
Administracion.

A efectos de presentar estados financieros comparativos se han efectuado ciertas
reclasificaciones en los estados financieros por el afio terminado el 31 de diciembre del
2008.

Consolidacion de estados financieros -

La Compaiiia no prepara estados financieros consolidados debido a que considera que el
efecto de la consolidacion con sus subsidiarias es poco significativo. (Ver Nota 8).

Efectivo y equivalentes de efectivo -

Incluyen valores de dicha disponibilidad en cuentas corrientes e inversiones mantenidas en
la compaiiia relacionada IBM International Treasury Services Company. Los mencionados
valores tienen vencimientos menores a 3 meses.

Cuentas por cobrar a clientes y provision para cuentas incobrables -

Se presentan a su valor nominal. Se constituye una provisién con cargo a los resultados del

afo para cubrir deterioros en la cartera de la Compaiiia. Esta provision se constituye en
funcién de las mejores estimaciones posibles realizadas por la Compairiia dentro de las

(@)
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NOTA 2 - RESUMEN DE LAS PRINCIPALES
POLITICAS CONTABLES
(Continuacion)

condiciones de incertidumbre descritas en la Nota 1 y de acuerdo a pautas establecidas por la
Corporacién IBM.

Inventarios -

Maquinas y equipos y partes y repuestos

Los inventarios se presentan al costo histérico, calculado para partes y repuestos utilizando
el método promedio ponderado para la imputacion de las salidas de dichos inventarios, salvo
los inventarios de maquinas y equipos que se valorizan a su costo especifico. El saldo del
rubro no excede su valor neto de realizacion, el cual corresponde al precio de venta
estimado en el curso normal de las operaciones, menos los gastos de venta variables.

Se constituye una provision con cargo a los resultados del afio para cubrir inventarios
obsoletos o de lento movimiento. Esta provision se constituye en funcion de las pautas
establecidas por la Corporacién IBM.

Inversiones en acciones -

Las inversiones en acciones de compainiias subsidiarias se muestran al valor patrimonial
determinado bajo el método de participacion. Con base en dicho método, la participacion de
la Compaiiia en las ganancias o pérdidas de las entidades receptoras de las inversiones es
llevada o cargada, segun corresponda, a los resultados del ejercicio.

Activo fijo -

Con excepcion de los inmuebles, terreno y edificio, que fueron revaluados de acuerdo con lo
indicado mas adelante, el rubro se muestra al costo histérico o valor ajustado y convertido a
délares de acuerdo con lo establecido en la NEC 17, seguin corresponda, menos la
depreciacion acumulada; el monto neto de los activos fijos no excede su valor de utilizacién
econémica.

Los inmuebles se muestran al valor del avaltio efectuado por un profesional independiente
calificado por la Superintendencia de Compaiiias. El incremento por el registro de los
inmuebles al valor del avaluo fue acreditado a la cuenta patrimonial Reserva por valuaciéon
(Véase literal k y Nota 7).

El valor de los activos fijos y la depreciacion acumulada de los elementos vendidos o retirados
se descargan de las cuentas correspondientes cuando se produce la venta o el retiro y el
resultado de dichas transacciones se registra cuando se causa. Los gastos de mantenimiento
y reparaciones menores se cargan a los resuitados del afio.

3)
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NOTA 2 - RESUMEN DE LAS PRINCIPALES
POLITICAS CONTABLES
(Continuacién)

La depreciacion de los activos se registra con cargo a las operaciones del afio, utilizando tasas
que se consideran adecuadas para depreciar el valor de los activos durante su vida util
estimada, siguiendo el método de la linea recta.

Beneficios jubilatorios del personal -

Jubilacidon patronal

El costo de este beneficio definido por las leyes laborales ecuatorianas a cargo de la Compaiiia
se provisiona con cargo a los resultados del ejercicio y su pasivo representa el valor presente
de la obligacion a la fecha del balance general, calculado anualmente por actuarios
independientes usando el método de crédito unitario proyectado.

Desahucio

El costo de este beneficio definido por las leyes laborales ecuatorianas a cargo de la
Compaiiia, se determina anuaimente con base en un estudio actuarial practicado por un
profesional independiente y se provisiona con cargo a los resultados del ejercicio. Se utiliza el
método de crédito unitario proyectado y se presenta al valor presente de la obligacion a la
fecha del balance general que se determina descontando los flujos de salida de efectivo
estimados usando la tasa de descuento del 4%.

Impuesto a la renta -

La provisién para impuesto a la renta se calcula mediante la tasa de impuesto aplicable a las
utilidades gravables y se carga a los resultados del afo en que se devenga con base en el
impuesto por pagar exigible.

Las normas tributarias vigentes establecen una tasa de impuesto del 25% de las utilidades
gravables, la cual se reduce al 15% si las utilidades son reinvertidas por el contribuyente.
Durante los afios 2009 y 2008 la Compaiiia aplicé la tasa del 25%.

Participacion de los empleados en las utilidades -

El 15% de las utilidades gravables del afio que la Compaiiia debe reconocer por concepto de
participacion laboral en las utilidades es registrado con cargo a los resultados contables del
ejercicio en que se devenga, con base en las sumas por pagar exigibles.

En los afios 2009 y 2008, la compaiiia provisiond el 15% de participacion de los trabajadores

en las utilidades gravables del afio, y de acuerdo con las disposiciones del Cédigo de Trabajo,
distribuy6 este beneficio en favor de los empleados que prestan servicios a la Compaiiia.

4
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k)

m)

NOTA 2 - RESUMEN DE LAS PRINCIPALES
POLITICAS CONTABLES
(Continuacién)

Reserva por valuacion -

Esta reserva se originé en el revallo técnico de los inmuebles que se describe en el literal g).
El saldo acreedor de la Reserva por valuacion podra capitalizarse en la parte que exceda las
pérdidas acumuladas al cierre del ejercicio, previa resoluciéon de la Junta General de
Accionistas. Esta reserva no esta disponible para distribucién de dividendos ni podra utilizarse
para pagar el capital suscrito no pagado, y es reintegrable a los accionistas al liquidarse la
Compaiiia.

Ingresos operativos y diferidos -

A continuacién se describen las bases utilizadas por la Compaiiia para el reconocimiento y
contabilizacién de ingresos operativos y diferidos:

Tipo de ingreso Base de reconocimiento/contabilizacién

Venta de maquinas y equipos y partes A la entrega de los productos.

y repuestos.

Renta y servicios contratados. A medida que se devengan los servicios o al momento
(Ingreso diferido) de prestarse el servicio, segun corresponda.

Ejecucion de proyectos de integracion De acuerdo con el avance de estos proyectos; en

de sistemas, de servicios de caso de determinarse que un proyecto generara una
asesoramiento y tercerizacion de pérdida neta a su finalizacion, se constituye una
tecnologia informatica. provision con cargo a los resultados del aio en el que

se conoce dicha pérdida.
Transicion a Normas Internacionales de Informacion Financiera “NIIF”-

En noviembre del 2008 la Superintendencia de Compaiiias, mediante Resolucion
No.08.G.DSC.010 establecié un cronograma de aplicacién obligatoria de las Normas
Internacionales de Informacioén Financiera “NHF” por medio del cual éstas normas entraran
en vigencia a partir del 1 de enero del 2010 hasta el 1 de enero del 2012, dependiendo del
grupo de empresas en que se ubique cada compaiiia. Para el caso de IBM del Ecuador
C.A., por ser una compania con activos totales superiores a US$4,000,000 al 31 de
diciembre del 2007, las NIIF entraran en vigencia a partir del 1 de enero del 2011, fecha en
que las Normas Ecuatorianas de Contabilidad “NEC" quedaran derogadas. Entre otros
aspectos de la Resolucién y del Oficio Circular No. SC.ICIG.2010.024 del 15 de marzo dei
2010, se establece que la Compafiia debera elaborar obligatoriamente hasta abril del 2010
un cronograma de implantacion y hasta septiembre del 2010 preparar las conciliaciones
entre el patrimonio neto reportado bajo NEC y el patrimonio neto reportado bajo NIIF, al 1 de

)
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NOTA 2 - RESUMEN DE LAS PRINCIPALES
POLITICAS CONTABLES
(Continuacion)

enero del 2010. Las referidas conciliaciones deben ser actualizadas al 31 de diciembre del
2010. Los ajustes efectuados al término del periodo de transicién, esto es para IBM del
Ecuador C.A., al 31 de diciembre del 2010 deben ser contabilizados el 1 de enero del 2011.
La informacién antes indicada debe contar la aprobacion de la Junta General de Accionistas.

En diciembre del 2009 la Superintendencia de Companias mediante Resolucion
SC.DS.G.09.006 emitio el instructivo complementario para la implantacion de las NIIF, el
cual, entre otros aspectos, indica que las NIIF que deben aplicarse son aquellas vigentes,
traducidas al idioma castellano por el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad -
IASB, siguiendo el cronograma de implementacién antes sefalado.

NOTA 3 - EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO

El saldo al 31 de diciembre, comprende:

2009 2008
Bancos locales y extranjeros 1,433,174 1,137,308
IBM International Treasury Services Company (1) 263,464 323,129
1,696,638 1,460,437

(1) Comprenden inversiones con vencimientos no mayores a 30 dias, que devengan una
tasa de interés anual de aproximadamente 1.5%.

NOTA 4 - CUENTAS POR COBRAR CLIENTES

El saldo al 31 de diciembre, comprende:

(Véase pagina siguiente)
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NOTA 4 - CUENTAS POR COBRAR CLIENTES

{Continuacion)
2009 008
Tallard Technologies Ecuador S.A. 2,829,078 3,011,180
Inacorpsa del Ecuador S.A. 373,673 898,224
TATA Solution Center S.A. 284 199 144 267
Ecuador Bottling Company Sucursal Ecuador 186,930 17,340
Diners Club del Ecuador S.A.Sociedad Financiera 32,479 -
Intituto Ecuatoriano de Seguridad Social - IESS 15,488 7,805
Banco del Pacifico S.A. 12,327 263
Binaria Sisitemas S.A. 520 50479
Otras 2,488,036 3,883,693
6,222,730 8,013,251
Provision para cuentas incobrables (Nota 11) (95,694) (1,203,864)
NOTA 5 - IMPUESTOS
El saldo al 31 de diciembre, comprende:
2009 2008
Retenciones de Impuesto a la renta 1,136,078 1,346,357
Retenciones efectuadas en el exterior 131,062 147,659

1,267,130 (1) 1,494,016 (1)

(1) Incluye principalmente: i) retenciones en la fuente de Impuesto a la renta por
US$377,208 (2008: US$263,306) que fueron utilizadas como crédito tributario y
deducidas del Impuesto a la renta causado en las declaraciones del 2009 y 2008,
presentadas durante el 2010 y 2009, respectivamente, ii) retenciones efectuadas en
anos anteriores, sobre las cuales la Compania ha presentado al Servicio de Rentas
Internas las solicitudes de devolucién correspondientes. Ver Nota 13.

NOTA 6 - INVENTARIOS

(Véase pagina siguiente)
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NOTA 6 - INVENTARIOS
(Continuacion)

El saldo al 31 de diciembre, comprende:

2009 2008
Maquinas y equipos 1,058,684 433,844
Partes y repuestos 1,153,529 1,117,292
2,212,213 1,551,136
Provision para obsolescencia de inventarios (Nota 11) (5635,401) (316,301)
1,676,812 1,234,835

Al 31 de diciembre del 2009 y 2008 no existen gravamenes ni retenciones sobre los
inventarios.

NOTA 7 - EQUIPO DADO EN RENTA Y ACTIVO FIJO

Composicién:

(Véase pagina siguiente)
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NOTA 7 - EQUIPO DADO EN RENTA Y ACTIVO FIJO

(Continuacion)

Equipo dado en renta
Magquinas y equipo

Menos:
Depreciacion acumulada

Activo fijo

Edificio
Muebles, enseres y equipos de oficina
y vehiculos

Maquinas y equipos de uso interno y vehiculos

Menos:
Depreciacion acumulada

Terreno
Activos en transito

Movimiento:

Equipo dado en renta

Saldo al 1 de enero
Adiciones (utilizaciones y/o ventas), netas
Depreciacion

Saldo al 31 de diciembre

Activo fijo

Saldo al 1 de enero
Adiciones (Utilizaciones y/o ventas), netas
Depreciacion

Saldo al 31 de diciembre

Tasa anual de

2009 2008 depreciacién
%
1,910 23,580 33
(1,908) (23,557)
2 23
9,076,123 9,048,223 2
374,052 340,950 10
1,817,731 2,747,850 20
11,267,906 12,137,023
(8,289,895)  (9,021,060)
2,978,011 3,115,963
3,249,508 3,249,508
36,914 -
6,264,433 6,365,471
009 2008
23 20
1,887 23,560
(1,908) (23,557)
2 23
6,365,471 6,462,636
250,534 239,250
(351,572) (336,415)
6,264,433 6,365,471
9)
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NOTA 8 - INVERSIONES EN ACCIONES

El saldo al 31 de diciembre, comprende:

2009
Participacion
Razdén soci en el capital
%
Solinser S.A. (1) 99.99
2008
Participacién
Razdn social en el capital
%
Solinser S.A. (1) 99.99

Valor Valor en
nominal libr

800 164,967

_164.967_
Valor Valor en
nominal libros
800 94,980

94,980

Valor
patrimoniai
proporcional (2)

164,967

Valor
patrimonial
proporcional (2)

94,980

(1) Compaiiia que se dedica principalmente a la comercializacién de equipos informaticos

y electrénicos.

(2) Informacion tomada de estados financieros (no auditados) al 31 de diciembre del 2009 y

2008.

NOTA 9 - OBLIGACIONES BANCARIAS

El saldo al 31 de diciembre, comprende:

2008 Vencimiento Tasa anual
Lloyds TSB Bank (Sucursal Ecuador) Enero del 2010 8.95%
2008

Lioyds TSB Bank (Sucursal Ecuador) Mayo del 2009 9%
Citibank N.A. (Sucursal Ecuador) Octubre del 2009 9%
Citibank N.A. (Sucursal New York) Enero del 2009 11.10%

US$
2,200,000

2,494,600
2,296,400
600,000

5,391,000

La Administracion de la Compaiiia no ha suscrito ninguna garantia por la concesion de estos
créditos, debido a que corresponden a lineas de crédito aprobadas para la Corporacion IBM a

nivel mundial.

(10)
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NOTA 10 - SALDOS Y TRANSACCIONES CON
COMPANIAS Y PARTES RELACIONADAS

Los equipos para uso interno y los programas IBM cuya licencia de utilizaciéon es concedida a
clientes, asi como los inventarios de la Compaiiia incluidos en el activo o en el costo de ventas,
servicios y renta son proporcionados sustancialmente por compaiiias relacionadas del exterior.
Durante los aifios 2009 y 2008 se han efectuado las siguientes transacciones significativas con
compaiiias y partes relacionadas:

2009 2008

Compras de maquinas y equipos, software, partes y repuestos (1) 9,487,608 10,863,438
Gasto por regalias sobre ventas y arrendamiento de equipos y

licencias y prestacion de ciertos servicios (2) 4,444 271 3,038,325
Importaciones de servicios (3) 3,917,981 2,993,934
Gasto por servicios prestados por Solinser S.A. (4) 1,877,151 1,634,660
Préstamos pagados (5) - 1,000,000
Intereses pagados por préstamo - 10,674

(1) Incluido en el rubro inventarios, costo de ventas, servicios y renta.

(2) Incluido en el rubro Costo de ventas, servicios y renta. Estas regalias se calculan en
funcién de porcentajes fijos sobre las ventas de servicios y software IBM.

(3) Incluye principalmente honorarios por servicios de la Corporacién IBM que prestan en el
Ecuador, uso de sistemas y asistencia técnica, incluido en los rubros Costo de ventas,
servicios y renta y Gastos generales y administrativos.

(4) Incluido en el rubro Costo de ventas, servicios y renta.

(5) Préstamo otorgado por el “Treasury Center Dublin” el 19 de diciembre del 2007 cuyo
vencimiento fue el 7 de enero del 2008, este préstamo devengé interés a una tasa anual
de 8.36% y fue cancelado a su vencimiento.

La Compaiiia no ha efectuado con terceros transacciones equiparables a las indicadas.

Composicion de los saldos con compaiiias y partes relacionadas al 31 de diciembre:

(Véase pagina siguiente)
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NOTA 10 - SALDOS Y TRANSACCIONES CON
COMPANIAS Y PARTES RELACIONADAS
(Continuacion)

Activos

Lenovo Asia Pacific Limited
Pasivos

IBM - World Trade Corporation

IBM - Colombia

Soluciones y Servicios S.A.SOLINSER
IBM - México

IBM - Argentina

IBM - Peru

Otros

2009 2008
- 17,051
1,765,540 515,143
275,077 88,561
241,101 197,202
117,868 1,363,958
105,626 74172
18,742 101,998
749,592 679,600

3,273,546

3,020,634

Los saldos por pagar a companiias y partes relacionadas no devengan intereses y no tienen
plazos definidos de pago, sin embargo, la Administracion de la Compaiiia estima que son

pagaderos en el corto plazo.

NOTA 11 - PROVISIONES

El siguiente es el movimiento de las provisiones mas significativas durante el afio terminado ai

31 de diciembre:

(Véase pagina siguiente)
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NOTA 11 - PROVISIONES
(Continuacion)

2009

Cuentas incobrables (1)

Provision para obsolescencia

de inventarios (Nora 6)

Beneficios sociales (2)

Provision para pago de regalias (3)

Provisién para garantias otorgadas (4)

Provisiones para costos de desarrollo
de proyectos (5)

Beneficios jubilatorios

del personal (6)

2008

Cuentas incobrables (1)

Provisién para obsolescencia

de inventarios (Nota 6)

Beneficios sociales (2)

Provision para pago de regalias (3)

Provisién para garantias otorgadas (4)

Provisiones para costos de desarrollo
de proyectos (5)

Beneficios jubilatorios

del personal (6)

(1)  Ver Nota 13, juicios por cobranzas a clientes.

(2) Al cierre del ejercicio 2009, se incluye la provision para la participacion de los

Saldos
iniciales

1,203,864

316,301
149,300
374,410
392,522

275,238

367,636

1,703,493

449,096
127,020
364,535
220,014

296,805

Incrementos

390,391
472,168
4,444,271
332,528
85,205

59,746

19,843
216,754
220,460

3,038,325
392,522
275,238

74,981

Pagos y/o
Utilizaciones y/o

reclasificaciones

1,108,170
171,291
411,867

4,305,513
392,522
275,238

68,396

519,472

349,549
198,180
3,028,450
220,014

4,150

trabajadores en las utilidades por US$201,320 (2008: US$103,720).

(3) Ver Nota 10.

Saldos
finales

95,694
535,401
209,601
513,168
332,528

85,205

358,986

1,203,864
316,301
149,300
374,410
392,522
275,238

367,636

(4) Corresponde a provisiones para garantias entregadas como parte de los equipos que la
Compaiiia comercializa, las mismas que se extienden hasta por un maximo de 36

meses.

(5) Corresponde a provisiones para desarrollar este tipo de actividades especializadas, una
vez que se ha concluido el proyecto. Dicho saldo se encuentra incluido en el rubro “Otros
pasivos acumulados y cuentas por pagar”.

(6) Corresponde a US$52,759 (2008: US$55,920) de provisiones por jubilacion patronal y
US$6,987 (2008: 19,061) para plan de retiro.

(13)



rFrPPrPPPPrPPEPREPRPRERPPFrErFrPRPrFRPEEPPPRPPRPFPRERPPPEDP

NOTA 12 - BENEFICIOS JUBILATORIOS DEL PERSONAL
Jubilacién patronal -

El saldo de la provisién para jubilacién patronal al 31 de diciembre del 2009 y 2008
corresponde al 100% del valor actual de la reserva matematica calculada actuariaimente por
un profesional independiente para todos los trabajadores que al 31 de diciembre del 2009 y
2008 se encontraban prestando servicios a la Compaiiia con una antigiedad superior a los 10
anos.

Dicho estudio esta basado en las normas que, sobre este beneficio, contiene el Cédigo de
Trabajo, habiéndose aplicado una tasa anual de descuento del 4% para los afios 2009 y 2008
para la determinacion del valor actual de la reserva matematica.

Desahucio -

Esta provision cubre los beneficios de terminacion de la relacion laboral por desahucio
solicitado por el empleador o por el trabajador, el empleador bonificara al trabajador con el
veinticinco por ciento del equivalente a la uitima remuneraciéon mensual por cada uno de los
anos de servicios prestados a la misma empresa o empleador. Al 31 de diciembre del 2009 y
2008, dichos pasivos se determinan con base en estudios actuariales practicados por un
profesional independiente, y se provisionan con cargo a los resultados del ejercicio.

NOTA 13 - IMPUESTO A LA RENTA Y CONTINGENCIAS
Situacion fiscal -

A la fecha de emision de estos estados financieros los ejercicios fiscales 2007 a 2009 estan
sujetos a una posible fiscalizacién por parte de las autoridades tributarias.

Solicitudes de devolucién de pagos de impuestos en exceso -

En el 2004, la Compairiia presenté una solicitud de devolucioén de pago en exceso
correspondiente al Impuesto a la renta del ejercicio econdmico 2001 por US$362,556. Con
fecha 30 de julio del 2009, la Sala especializada de lo Contencioso Tributario de la Corte
Nacional de Justicia, dicta sentencia a favor de la Compaiiia por el que el valor mencionado
anteriormente fue recuperado en su totalidad.

En el 2005, la Compaiiia present6 una solicitud de devolucién de pago en exceso
correspondiente al Impuesto a la renta del ejercicio econémico 2003 por US$276,916. Este
reclamo fue aprobado parcialmente por las autoridades respectivas mediante resolucion
emitida el 6 de enero del 2006, por lo cual la Compariia interpuso una demanda de
impugnacion en contra de la referida resolucién por los US$110,203 que no fueron

(14)



rerrFrrrrrrreEerrPrPrrrrrerrrrrrrrrrrrrPrrPrrrp

NOTA 13 - IMPUESTO A LA RENTA Y CONTINGENCIAS
(Continuacioén)

reconocidos. A la fecha de emisidn de este informe este asunto se encuentra en proceso de
dictamen de sentencia en el Tribunal Distrital de lo Fiscal.

Durante el afio 2006, la Compaiiia presenté una solicitud de devolucién de pago en exceso
correspondiente al Impuesto a la renta del ejercicio econémico del 2004, por US$243,937. El
25 de abril del 2007, el Servicio de Rentas Internas emitié la Resolucion No.
117012007RRECO011838 a través de la cual acepté parcialmente la pretension de lo
indebidamente pagado en el ejercicio econémico 2004, reconociéndose la cantidad de
US$188,797 y la diferencia, esto es el valor de US$55,139 no fue reconocido por el SRI,
motivo por el cual la Compaifiia inicié una accién contencioso tributaria. A la fecha de emision
de estos estados financieros, este asunto se encuentra en proceso de dictamen de sentencia
en el Tribunal Distrital de lo Fiscal.

Durante el 2007, la Compaiiia interpuso un reclamo administrativo de pago indebido, tendiente
al reintegro de US$220,857 pagados indebidamente por concepto de Impuesto a la renta
correspondiente al 2006. E! 11 de junio del 2008, el Servicio de Rentas internas emiti6 la
emiti6 la Resolucién No. 117012008RREC007972, a través de la cual se aceptoé parcialmente
la pretension de lo indebidamente pagado en el ejercicio econémico 2006, reconociéndose la
cantidad de US$160,277. Con fecha 9 de julio del 2008, la Compaifiia interpuso una de manda
de impugnacioén en contra de la referida resolucion por los US$60,580 que no fueron
reconocidos. A la fecha de emision de este informe este asunto se encuentra en proceso de
dictamen de sentencia en el Tribunal Distrital de lo Fiscal.

El 13 de enero del 2009, la Compaiiia interpuso un reclamo administrativo de pago indebido,
tendiente al reintegro de US$243,899 pagados indebidamente por concepto de impuesto a la
renta correspondiente al 2005. Mediante Resolucién No. 117012009RREC009467 del 30 de
junio del 2009 se han recuperado US$194,427 del monto mencionado anteriormente. El valor
no recuperado se incluyé como parte del proceso de determinacion del Impuesto a la renta del
2005.

Los asesores legales de la Compaiiia consideran que el resultado de los reclamos detallados
en los parrafos anteriores, los cuales totalizan US$275,394 (2008: US$832,377), seran
favorables para la Compaiiia; en funcion de ello no se ha provisionado valor alguno con
relacién estos procesos. Con respecto a las retenciones en la fuente del Impuesto a la renta de
los afios 2007 a 2009, por un monto aproximado de US$991,736, la Administracion iniciara el
proceso de solicitud de devolucién en el corto plazo.

Fiscalizacion de la declaracion de Impuesto a la renta del 2004 -
El 22 de junio del 2007, concluyd el proceso de fiscalizacion por parte del Servicio de

Rentas Internas del Impuesto a la renta del 2004, habiéndose emitido el Acta de
Determinacién No.17200701000082 en la que se establece un cargo por concepto de
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NOTA 13 - IMPUESTO A LA RENTA Y CONTINGENCIAS
(Continuacion)

impuestos adicionales de US$298,727, sin incluir recargos. En el 2008 la Compaiiia realizé
un pago parcial por US$58,868, por considerar que es un valor que no procederia ser
impugnado y por la diferencia inicio el proceso de impugnacion. A |a fecha de emision de los
estados financieros, este proceso se encuentra en etapa de observacion a los informes
periciales en el Tribunal Distrital de lo Fiscal.

Fiscalizacion de la declaracion de Impuesto a la renta del 2005 -

El 26 de febrero del 2010, mediante Acta de Determinacion No. 1720100100022, el Servicio de
Rentas Internas determind obligaciones tributarias a la Compaiiia por concepto de impuesto a
la renta del ejercicio econémico 2005 por un valor de US$39,599. Con fecha, 25 de marzo del
2010 la Compariia impugno ciertos aspectos de la mencionada Acta de Determinacion via
administrativa. A la fecha de emision de este informe dicho proceso de impugnacién se
encontraba en tramite.

Fiscalizacion de la declaraciéon de Impuesto a la renta del 2006 -

A la fecha de emision de estos estados financieros, la Comparia esta siendo fiscalizada por
la Autoridad Tributaria por el afio 2006, sin que hasta la presente fecha se haya emitido el
Acta de Determinacion Tributaria borrador ni definitiva.

Amortizacion de pérdidas fiscales acumuladas -

De acuerdo con las disposiciones legales vigentes, la pérdida de un afio puede compensarse
con las utilidades que se obtuvieren dentro de los cinco afios siguientes, sin exceder en cada
afio el 25% de las utilidades obtenidas. Durante el afio terminado al 31 de diciembre del 2009
la Compania dedujo del ingreso imponible US$382,276 (2008:142,242) correspondientes a
la amortizacién de pérdidas fiscales acumuladas, por lo que la provision para Impuesto a la
renta del afio se redujo en aproximadamente US$81,000 (2008: US$31,000). Al cierre del
2009 las pérdidas tributarias acumuladas ascienden a US$4,409,933 (2008. US$4,792,208),
las mismas que estan sujetas a confirmacion por parte de las autoridades competentes.

Juicios por cobranzas a clientes -

Al 31 de diciembre del 2008, la Compaiia mantenia procesos legales en conexién con la
recuperacion de cartera de clientes por aproximadamente US$1,078,135. Durante el afio 2009,
la Administraciéon de la Compaiiia procedié a dar de baja: i) US$1,051,095 correspondientes a
cartera de clientes que de acuerdo al criterio de sus asesores legales eran saldos no
recuperables; y, ii) US$57,075 por provisiones de afios anteriores.

(16)
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NOTA 13 - IMPUESTO A LA RENTA Y CONTINGENCIAS
(Continuacion)

Precios de transferencia -

Las normas tributarias vigentes incorporan el principio de plena competencia para las
operaciones realizadas con partes relacionadas. Por su parte el Servicio de Rentas Internas
solicita se prepare y remita por parte de la empresa un estudio de precios de transferencia y
un anexo de operaciones, entre otros, para aquellas compaiias que hayan tenido
operaciones con partes relacionadas domiciliadas en el exterior en el mismo periodo fiscal y
cuyo monto acumulado sea superior a US$5,000,000. Se incluyen como partes relacionadas
a las empresas domiciliadas en paraisos fiscales. El indicado estudio debe ser remitido
hasta el mes de junio de 2010 conforme el noveno digito del RUC. Adicionalmente exige que
en su declaracion de Impuesto a la renta anual declare las operaciones de activos, pasivos,
ingresos y egresos.

La Administracién de la Companiia considera que basada en: i) los resultados del estudio de
precios de transferencia del afio 2008, el que concluyé que no existian ajustes al monto de
Impuesto a la renta de ese afo, v ii) el diagnéstico preliminar realizado con el apoyo de sus
asesores tributarios para las transacciones del afio 2009, ha concluido que no habra impacto
sobre la provision de Impuesto a la renta del aftio 2009. El estudio final estara disponible en
las fechas requeridas por las autoridades tributarias.

Conciliacion contable tributaria -

A continuacion se detalla la determinacién del impuesto sobre el afio terminado el 31 de
diciembre:

(Véase pagina siguiente)
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NOTA 13 - IMPUESTO A LA RENTA Y CONTINGENCIAS

(Continuacion)
2009 2008

Utilidad antes del Impuesto a la renta y

Participacion de los trabajadores en las utilidades 1,140,888 462,385
Mas: Partidas conciliatorias para determinar la base de caiculo de la

Participacion de los trabajadores en las utilidades 201,244 229,080

1,342,132 691,465

Participacion de los trabajadores en las utilidades 201,320 103,720
Utilidad antes del Impuesto ala rentay 1,140,888 462,385

Participacion de los trabajadores en las utilidades

Menos: Participacion de los trabajadores en las utilidades (201,320) (103,720)
Menos: Amortizacién de pérdidas tributarias (382,276) (142,242)
Menos: Rentas exentas (422,372) (81,006)
Mas: Gastos no deducibles 1,579,355 1,055,227
Menos: Otras partidas conciliatorias (510,106) (742,580)
Base imponible para el Impuesto a la renta 1,204,169 448,064
Tasa de Impuesto a la renta 25% 25%

301,042 112,016

Menos: Retenciones en la fuente (377,208) (263,306)
Impuesto a la renta por cobrar (1) (76,166) (151,290)

(1) Dichos remanentes se encuentran incluidos como parte del rubro Documentos y
cuentas por cobrar - Impuestos en el Balance general. Ver Nota 5.

Otros asuntos -

La Ley reformatoria a la Ley de Régimen Tributario Interno y a la Ley de Equidad Tributaria
publicada el 23 de diciembre del 2009, entre otros, introdujo los siguientes cambios en materia
tributaria aplicables a partir del afio 2010: i) criterios para definir partes relacionadas por
presuncion; ii) aspectos a considerar para el pago de dividendos; iii) limites de deducibilidad de
gastos indirectos asignados del exterior; iv) criterios de exencién para la aplicacion del régimen
de precios de transferencia; v) criterios y bases para el calculo y pago del anticipo de impuesto
a la renta; vi) IVA en la importacion de servicios; y vii) aumento del impuesto a la salida de
divisas al 2%.
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NOTA 14 - GARANTIAS OTORGADAS

Al 31 de diciembre del 2009, IBM del Ecuador C.A. mantenia avales y fianzas otorgados a
favor de terceros por US$1,365,264 (2008: US$576,239) como garantia por la seriedad de
ofertas, buen uso de anticipo y cumplimiento de contratos y garantias aduaneras en conexion
con la importacion de productos.

NOTA 15 - CAPITAL

El capital autorizado, suscrito y pagado de la Compaiiia al 31 de diciembre del 2009 y 2008
comprende 5,152,000 acciones ordinarias de valor nominad de US$1 siendo sus accionistas
IBM World Trade Corporation con 5,151,999 acciones y Word Trade Holding LLC con una
accion.

NOTA 16 - EVENTOS SUBSECUENTES
Entre el 31 de diciembre del 2009 y Ia fecha de emisién de estos estados financieros (30 de
abril det 2010) no se produjeron eventos que, en ia opinién de la Administracion de la

Compaiiia, pudieran tener un efecto significativo sobre dichos estados financieros que no se
hayan revelado en los mismos.
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